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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อ 
การดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็น
บุคลากรของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ ์6 จังหวัดอุบลราชธานีจำนวน 346 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ  
 ผลการศึกษาพบว่าการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที ่ส ่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานของสหกรณ์ในพ้ืนท่ีกลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี  มีตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร ได้แก่ ด้าน
การดำเนินงาน ด้านระบบการจัดการ ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านทักษะ และด้านค่านิยมร่วม แสดงว่า
ตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปรนี้สามารถพยากรณ์ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 70.30 
 
คำสำคัญ: การมีส่วนร่วม, การบริหารตามแบบจำลอง 7s, ประสิทธิภาพการดำเนินงาน    
       
Abstract 

This research aims to study participation and management according to the 7s model that 
affects the operations of cooperatives in the Cooperative Promotion Group area 6, Ubon 
Ratchathani province. In this study, there were 346 people from a population of 3,704 people. 
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The research instrument was a 5-level rating scale questionnaire. Statistics used for data analysis 
included percentages, means, standard deviations, and multiple regression analysis. 

The results of the study found that participation and management according to the 7s 
model affected the operational efficiency of cooperatives in the cooperative promotion group 
area 6, Ubon Ratchathani Province. There are 6 independent variables: operations, management 
system, management style, personnel, skills, and shared values It shows that the 6 independent 
variables can be predicted with a statistical significance of .05, together they can predict 70.30 
percent. 
 
Keywords: Participation, 7s Model, Operational Efficiency 
 
บทนำ 
 สหกรณ์ถือได้ว่าเป็นองค์กรที่ประกอบธุรกิจตามหลักความเป็นเอกภาพ มีความรับผิดชอบต่อสังคมที่มี
ความหลากหลาย จึงอาจกล่าวได้ว่าสหกรณ์คือองค์กรหนึ่งที ่มีส่วนในการกระตุ้นการเจริญเติบโตในระบบ
เศรษฐกิจ นอกจากนี้สหกรณ์ยังเป็นองค์กรธุรกิจที ่ไม่เพียงแค่ส่งผลกำไรแก่สมาชิกผู ้ถือหุ้นเท่านั ้น ยังให้
ผลประโยชน์ย้อนกลับไปสู่สมาชิกที่ทำธุรกิจกับสหกรณ์อีกด้วยดังนั้นการดำเนินธุรกิจของสหกรณ์จึงมีส่วนในการ
สร้างความเจริญรุ่งเรืองทางเศรษฐกิจในชุมชน ซึ่งเอื้อประโยชน์ตามสภาพแวดล้อมของชุมชนนั้น  ๆ (กัญญาณัฐ 
เทียนหลำ, 2560) ปัจจุบันสหกรณ์ในประเทศไทยมี 7 ประเภท ล้วนมีหลักการสำคัญที่ยึดเป็นแนวปฏิบัติ คือ เป็น
สมาชิกด้วยความสมัครใจและเปิดรับสมาชิกไม่จำกัด ควบคุมสมาชิกตามหลักประชาธิปไตย จำกัดดอกเบี้ยที่ให้แก่
ทุนเรือนหุ้น จัดสรรรายได้สุทธิอย่างเป็นธรรม จัดให้มีการศึกษาสหกรณ์และการรว่มมือกันระหว่างสมาชิกสหกรณ ์
เห็นได้ชัดว่าหลักการสำคัญประการหนึ่ง และถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักของสหกรณ์ คือ สมาชิกสหกรณ์ ซึ่ งเป็น
องค์ประกอบที่สำคัญที่สุดในการดำเนินงานของสหกรณ์ สมาชิกมีบทบาทหลายอย่างในสหกรณ์ จึงเน้นให้สมาชิก
ตระหนักและให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม อันเป็นรากฐานที่แข็งแรงมั่นคงของสหกรณ์ ย่อมส่งผลให้สหกรณ์
เติบโตเจริญก้าวหน้าได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความมั่นคง (สำนักงานทะเบียนและกฎหมาย, 2555)  
 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นหัวใจสำคัญในการปกครองระบอบประชาธิปไตย ซึ่งเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ตรงจุดที่สุด และเพื่อเสริมสร้าง
บทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชน ทั้งนี้เพื่อให้การปฏิบัติเกิดความโปร่งใสและการดำเนินการให้เป็นไปตาม
เจตนารมย์และความต้องการของประชาชน (วรุต พันธุ ์ไม้ , 2559) และบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ได้กำหนดแนวทางเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยเน้น
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ให้รัฐต้องเป็นผู้มีหน้าที่ในการส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมตามมาตรา 87 ไว้ว่า ส่งเสริมสนับสนุนการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจทางการเมือง การวางแผนพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งการจัดทำ
บริการสาธารณะที่ผ่านมารัฐบาลได้ให้ความสำคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนและแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 วางแผนพัฒนาประเทศและเป็นแผนปฏิรูปความคิดและคุณค่าใหม่ของ
สังคมไทย ที่ให้ความสำคัญกับทุกภาคส่วนในสังคม นอกจากนี้รัฐบาลทุกยุคทุกสมัยมีนโยบายเกี่ยวกับที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดยสร้างจิตสำนึกในการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์ โดยให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ชุมชน ประชาชนและภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง มีส่วนร่วมบริหารจัดการแหง่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัร
ไทย 2550 (กระทรวงมหาดไทย, 2550) 
   ในการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีที่ผ่านมาถือว่า
สหกรณ์ดำเนินงานประสบความสำเร็จเป็นอย่างดีมีเงินทุนหมุนเวียนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง เป็นการดำเนินงานที่ยึด
อุดมการณ์ หลักการและวิธีการของสหกรณ์ในการให้บริการแก่สมาชิกให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการดำเนินงานของ
สหกรณ์เป็นเป้าหมายสูงสุดเพราะสหกรณ์เป็นของสมาชิก ดำเนินงานโดยสมาชิกและเพื่อสมาชิก มีวัตถุประสงค์
หลายอย่างครอบคลุมครบวงจร แต่สหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานียังประสบปัญหา
หลายด้านเป็นปัญหาเกี ่ยวกับการดำเนินงานทั้งปัญหาที่เกิดขึ ้นจากหน้าที่ของสหกรณ์ซึ ่งเป็นกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจท่ีสหกรณ์ทำเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งเอาไว้ เช่น ปัญหาในการทำธุรกิจให้สินเช่ือ ได้แก่ ปัญหา
ลูกหนี้ผิดนัดชำระหนี้และมีลูกหนี้ค้างนานจำนวนมาก ปัญหาในการทำธุรกิจจัดหาสินค้ามาจำหน่ายและปัญหาใน
การทำธุรกิจการรวบรวมผลผลิต เป็นต้น ฉะนั้นผู ้บริหารจึงต้องมีการประชุมรับฟังความคิดเห็นของสมาชิก
สหกรณ์เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นเมื่อสมาชิกมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงาน
ของสหกรณ์ผู้บริหารต้องนำมาใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการของสหกรณ์ เพื่อให้การดำเนินงานของสหกรณ์
สามารถพ่ึงพาตนเองและเป็นที่พ่ึงของมวลสมาชิกได้ (สำนักงานสหกรณ์จังหวัดอุบลราชธานี, 2565)  
 ด้วยเหตุนี ้ผ ู ้ว ิจัยจึงสนใจที ่จะศึกษาการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7 s ที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ว่ามีบริบทหรือ
กระบวนการมีส่วนร่วมใดบ้างที่ทำให้ประสิทธิภาพในการดำเนินงานของสหกรณ์พื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 
จังหวัดอุบลราชธานี ประสบความสำเร็จ เพื่อเป็นข้อมูลที่จะนำไปใช้ในการกำหนดแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานและพัฒนาสหกรณ์ ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ต่อสหกรณ์พื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 
6 จังหวัดอุบลราชธานี และสหกรณ์อื่น ๆ รวมทั้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะได้นำข้อมูลไปใช้ในการพัฒนาองค์กร
ต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของ
สหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
   
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน  
ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี มีแนวคิดการมีส่วนร่วม การบริหารตาม
แบบจำลอง 7s  และประสิทธิภาพการดำเนินงาน ดังนี้ 
 แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 Cohen & Uphoff (1981) ได ้จำแนกประเภทของการมีส ่วนร ่วมออกเป็นเร ื ่องของการตัดสินใจ  
การดำเนินงาน ผลประโยชน์ และการประเมินผล มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้นประการแรกที่สุดที่จะกระทำก็คือ 
การกำหนดความต้องการและจัดลำดับความสำคัญต่อจากนั้นก็เลือกนโยบายและประชากรที่เกี่ยวข้องการตัดสิน
ในช่วงเริ่มต้น การตัดสินใจในช่วงดำเนินการวางแผนและการตัดสินใจในช่วงเวลาการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 
 2. การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ในส่วนที่เป็นองค์ประกอบของการดำเนินงานจะได้มาจากคำถามที่ว่า 
ใครจะทำประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง และจะทำประโยชน์ได้โดยวิธีใด เช่น การช่วยเลือกทรัพยากรการ
บริหารงาน การประสานงาน และการขอความช่วยเหลือ เป็นต้น 
 3. การมีส่วนร่วมในการรับประโยชน์ ในส่วนที่เกี่ยวกับผลประโยชน์นั้น จากความสำคัญของผลประโยชน์
ในเชิงปริมาณและคุณภาพแล้ว ยังต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์ของงาน
นี้ รวมทั้งผลประโยชน์ท่ีเป็นประโยชน์ในทางบวกและผลที่เกิดขึ้นในทางลบท่ีเป็นผลเสียของงาน ซึ่งเป็นประโยชน์
และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคมด้วย 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ทั้งนี้สิ่งสำคัญที่จะต้องสังเกต คือ ความเห็น ความชอบ และความ
คาดหวัง ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได้ 
 แนวคิดการบริหารตามแบบจำลอง 7s ของ แมคคินซีย์
 พื้นฐานแนวคิดของ 7s Model ของแมคคินซีย์ (McKinsey 7-S Framework) คือ องค์กรมีองค์ประกอบ
ภายในที่สำคัญ 7 ประการซึ่งต้องทำงานให้สัมพันธ์สอดคล้อง ( Interconnected) และเสริมแรงซึ่งกันและกัน  
การเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบตัวใดตัวหนึ่งจะกระทบต่อองค์ประกอบตัวอื่น ๆ ทั้งหมด จึงเป็นหน้าที่ที่ผู้บริหาร
จะต้องคำนึงถึงการปรับเปลี่ยนองค์ประกอบทั้งหลายให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงนั้น องค์ประกอบภายในทั้ง 7 
แบ่งเป็นดังนี้ (ปิยนันท์ สวัสดิ์ศฤงฆาร, 2565) 
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 1. ด้านกลยุทธ์ (Strategy) หมายถึง แผนงานท่ีองค์กรจัดทำเพื่อสนองหรือสอดรับกับการเปลีย่นแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอกและช่วยให้องค์กรสามารถรักษาหรือสร้างเสริมความได้เปรียบในการแข่งขันในระยะยาว 
กลยุทธ์ที่ดีจะต้องมีความชัดเจน สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ ภารกิจ และคุณค่าขององค์กร เป็นเรื่องยากที่ จะบอกว่า
กลยุทธ์มีความเหมาะสมหรือไม่หากมองแต่กลยุทธ์เพียงอย่างเดียว 7s Model จึงเป็นเครื่องมือท่ีนำมาใช้พิจารณา
ว่าองค์ประกอบท้ังหลายที่มีอยู่ภายในองค์กรนั้นมีความสัมพันธ์สอดคล้องกันหรือไม่ โดยทั่วไปผู้บริหารจะไม่นิยม
เลือกใช้กลยุทธ์ระยะสั้นเพื่อสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับองค์กร แต่ถ้ากลยุทธ์นั้นทำงานสอดคล้องกับ
องค์ประกอบตัวอื่น ๆ ได้เป็นอย่างดี มันก็อาจสร้างผลสำเร็จที่ยิ่งใหญ่ได้เช่นกัน 
 2. ด้านโครงสร้าง (Structure) หมายถึง การจัดรูปองค์กรว่าประกอบด้วยหน่วยงานใดมีความสัมพันธ์
ระหว่างกันและมีสายการรายงานหรือการบังคับบัญชาอย่างไร โครงสร้างองค์กรมักแสดงในรูปผังแบ่งส่วนงาน 
(Organization Chart) เป็นองค์ประกอบท่ีมองเห็นได้ด้วยตาและสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามนโยบายของผู้บริหาร 
 3. ด้านระบบการจัดการ (Systems) หมายถึง กระบวนการและระเบียบวิธีปฏิบัติขององค์กรซึ่งแสดง
ออกมาในรูปกิจกรรมการทำงานที่ทำอยู่เป็นประจำรวมถึงวิธีการตัดสินใจของผู้บริหารระดับต่าง ๆ ขององค์กร 
เวลาที่ผู ้บริหารจะทำการเปลี่ยนแปลงใด ๆ มักจะให้ความสำคัญไปที่การปรับเปลี่ยนระบบการทำงานและ
ผลกระทบที่มีต่อระบบการทำงานท่ีเป็นอยู่เป็นลำดับแรก 
 4. ด้านรูปแบบการบริหาร (Styles) หมายถึง รูปแบบการบริหารของผู้บริหารระดับสูงภายในองค์กร 
รวมถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันของผู้บริหารระดับต่าง ๆ และภาพพจน์ (Symbolic Value) ของผู้นั้นที่มีอยู่ใน
ความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคคลอื่น ๆ ในองค์กร 
 5. ด้านบุคลากร (Staffs) หมายถึง พนักงาน รวมถึงความรู้ ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติโดยทั่วไป
ของพนักงาน ในมุมมองด้านการบริหารจะพิจารณาว่าองค์กรต้องการพนักงานประเภทใด จำนวนมากน้อยเพียงใด 
จะเลือกรับ พัฒนา จูงใจ และให้ผลตอบแทนอย่างไรจึงจะทำให้องค์กรมีความสามารถในการแข่งขันสูงสุด 
 6. ด้านทักษะ (Skills) หมายถึง ทักษะและสมรรถนะความสามารถของพนักงานท่ีทำงานให้กับองค์กร เมื่อ
มีการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ขึ้นในองค์กร คำถามที่องค์กรต้องการทราบคือ ควรใช้ทักษะอะไรจึงจะสามารถขับเคลื่อน
กลยุทธ์หรือโครงสร้างใหม่นั้นให้ดำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 7. ด้านค่านิยมร่วม (Shared Value) เป็นความเชื่อ ความคาดหวังซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายที่องค์กรถูกสร้าง
ขึ ้นมาเป็นมาตรฐานและการยอมรับ (Norm and Standard) ที ่บ ุคคลทั ้งหลายใช้ในการแสดงพฤติกรรม  
คุณค่าที่มีร่วมกันนี้ได้จากวัฒนธรรมองค์กรและจริยธรรมการทำงานโดยทั่วไป 7s Model วางคุณค่าที่มีร่วมกันไว้
ตรงกลาง เป็นการสื่อความหมายว่าคุณค่าที่มีร่วมกันเป็นศูนย์กลางการพัฒนาของทุกองค์ประกอบ โครงสร้าง  
กลยุทธ์ ระบบ ทักษะ รูปแบบ บุคลากร ล้วนเป็นผลสืบเนื่องมาจากเหตุผลหรือความตั้งใจในการจัดตั้งองค์กร 
วิสัยทัศน์ตั้งต้นขององค์กรก็ก่อรูปขึ้นมาจากคุณค่าที่ผู้สร้างองค์กรกำหนด ดังนั้น เมื่อคุณค่าหรือความตั้งใจนี้
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เปลี่ยน จึงส่งผลกระทบถึงองค์ประกอบทั้งหมด ในทำนองเดียวกัน เมื ่อองค์ประกอบใดขององค์กรเปลี่ยน  
ก็จะส่งผลกระทบถึงคุณค่าที่มีร่วมกันและต่อองค์ประกอบอ่ืน ๆ ทั้งหมดด้วยเช่นกัน  
 แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 
 นลพรรณ บุญฤทธิ์ (2558) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเป็นสิ่งสำคัญต่อการสร้างความสำเร็จให้เกิดขึ้นต่อ
องค์กร การที่บุคลากรจะทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพย่อมขึ้นอยู่กับความร่วมมือและเสียสละในการทำงานอย่าง
จริงจังของบุคคลในองค์กร ความพึงพอใจในการทำงานเป็นแรงผลักดันให้บุคลากรทำงานด้วยความกระตือรือร้น 
ด้วยความสมัครใจ และมีความเต็มใจในการปฏิบัติงาน ทำให้องค์กรบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพในที่สุด 
ผู้บริหารควรให้ความสนใจและนํามาเป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์งาน การกำหนดแนวทางการบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์อันจะนําไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและเกิดประโยชน์สูงสุด พร้อมทั้งนําไปสู่
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ตั้งไว้  
 ศุภกฤษฏิ์ สามีบัติ (2565) ได้กล่าวถึงการบริหารบุคคล โดยองค์กรทุกองค์กรไม่ว่าจะเป็นองค์กรในภาครัฐ
หรือภาคเอกชน ย่อมมีจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ ความสำเร็จหรือการบรรลุเป้าหมายขององค์กร การปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรตามเป้าหมายที่วางไว้นั ้นเป็นที่ยอมรับกั นในหมู่ 
นักบริหารว่าทรัพยากรพื้นฐานของการบริหารงานทุกชนิด ซึ่งได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์และการจัดการ หรือ
เทคนิคในการบริหารนั้น “คน” มีความสำคัญมากด้วยเหตุที่ “คน” นอกจากจะมีความสำคัญในด้านทรัพยากร
ทางการบริหารแล้ว “คน” ยังมีบทบาทสำคัญในทุกขั้นตอนของกระบวนการบริหารงาน ซึ่งประกอบไปด้วย 
การวางแผน การจัดการองค์กร การจัดการเกี่ยวกับบุคคล การประสานงานและการควบคุมในงาน  
 สรุปได้ว่า ประสิทธิภาพการดําเนินงานการปฏิบัติเพื่อการพัฒนาประสิทธิภาพในการทำงานของบุคคลเป็น
กระบวนการ นโยบายทางการพัฒนาทักษะ ค่านิยม ทัศนคติ บุคลิกภาพ ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดําเนินงาน
ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ได้แก่ ด้านความสามารถในการทำกำไร ด้านการ
จัดการทางด้านการเงิน ด้านการกำหนดนโยบาย และด้านการบริหารบุคคล 
 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้นำเอาแนวคิดการมีส่วนร่วมและการบริหารตาม
แบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
มาใช้ในการกำหนดกรอบแนวคิดในการวจิัย ดังนี ้
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือบุคลากรของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
จำนวน 3,704 คน (สำนักงานสหกรณ์จังหวัดอุบลราชธานี, 2565) 
 2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ บุคลากรของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัด
อุบลราชธานี โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรของ Krejcie และ Morgan (ทองใบ สุดชารี, 2551) ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง 346 คน โดยการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก  
 3. เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิด และทฤษฎี 
งานวิจัยที่เกี ่ยวข้อง ปรึกษาผู ้เชี ่ยวชาญ และทดสอบค่าความเชื ่อมั ่น  เพื ่อนํามาเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถามเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล จะแบ่งเป็น 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 แบบสอบถามปัจจัยส่วนบุคคล
ของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อประสทิธิภาพการดำเนินงานของ
สหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารตาม
แบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัด
อุบลราชธาน ีตอนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณใ์นพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 
6 จังหวัดอุบลราชธานี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เท่ากับ .95  

การมีส่วนร่วม 
1. ด้านการวางแผนและการตัดสินใจ 
2. ด้านการดำเนินงาน 
3. ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 
4. ด้านการรับผลประโยชน์ 
 

 
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริม
สหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 

 
การบริหารตามแบบจำลอง 7s  
1. ด้านกลยุทธ ์
2. ด้านโครงสร้าง 
3. ด้านระบบการจัดการ 
4. ด้านรูปแบบการบริหาร 
5. ด้านบุคลากร 
6. ด้านทักษะ 
7. ด้านค่านิยมร่วม 
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 4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 346 คน จำแนกตามเพศ ส่วนใหญ่เป็น
ชาย จำนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 53.17 มีอายุ 21 - 30 ปี จำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 60.98 มีสถานภาพ
สมรส จำนวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 56.65 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 248 คน คิดเป็นร้อย 71.67 
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 25,001 - 35,000 บาท จำนวน 144 คน คิดเป็นร้อย 41.62 มีตำแหน่ง ลูกจ้างชั่วคราว จำนวน 
245 คน คิดเป็นร้อย 70.82  
 2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของการมีส่วนร่วม ปัจจัยการบริหารตามแบบจำลอง 7s และปัจจัยประสิทธิภาพ
การดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 

ตัวแปร 𝑥̅𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความคิดเห็น 
การมีส่วนร่วม 
   ด้านการวางแผนและการตัดสินใจ 2.77 .90 ปานกลาง 
   ด้านการดำเนินงาน 2.54 .82 ปานกลาง 
   ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน 2.69 .80 ปานกลาง 
   ด้านการรับผลประโยชน์ 2.70 .80 ปานกลาง 
รวม 2.68 .75 ปานกลาง 
การบริหารตามแบบจำลอง 7s 
   ด้านกลยุทธ์ 3.14 .67 ปานกลาง 
   ด้านโครงสร้าง 2.90 .63 ปานกลาง 
   ด้านระบบการจัดการ 2.86 .62 ปานกลาง 
   ด้านรูปแบบการบริหาร 2.99 .68 ปานกลาง 
   ด้านบุคลากร 3.01 .64 ปานกลาง 
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ตัวแปร 𝑥̅𝑥𝑥𝑥 S.D. ระดับความคิดเห็น 
   ด้านทักษะ 3.01 .62 ปานกลาง 
   ด้านค่านิยมร่วม 2.99 .63 ปานกลาง 
รวม 2.98 .52 ปานกลาง 
ประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ 
  ด้านความสามารถในการทำกำไร 3.26 .56 ปานกลาง 
  ด้านการจัดการทางการเงิน 2.96 .64 ปานกลาง 
  ด้านการกำหนดนโยบาย 2.98 .62 ปานกลาง 
  ด้านการบริหารบุคคล 3.14 .60 ปานกลาง 
รวม 3.08 .51 ปานกลาง 

  
 จากตารางที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก 

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥𝑥𝑥  = 2.68) เมื่อพิจารณารายข้อเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรกคือ  

ด้านการวางแผนและการตัดสินใจ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 2.77) รองลงมาคือ ด้านการรับผลประโยชน์ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 2.70) และด้าน 

การติดตามผลการดำเนินงาน (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 2.69) ตามลำดับ การบริหารตามแบบจำลอง 7s พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารตามแบบจำลอง 7s ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 2.98) เมื่อพิจารณา 

รายข้อเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรกคือ ด้านกลยุทธ์ (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 3.14) รองลงมาคือ ด้านบุคลากร(𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 3.01) 

และด้านทักษะ(𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 3.01) ตามลำดับ และประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ ในภาพรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง (𝑥̅𝑥𝑥𝑥 = 3.08) 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที ่ส ่งผลต่อประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี โดยการแสดงผลการวิเคราะห์ 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ และวิเคราะห์ค่าการพยากรณ์ของการมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 
7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี โดยวิธี 
Stepwise มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 2 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างตัวแปร 
ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 

Y) - .23** .37** .34** .29** .48** .69** .66** .68** .72** .71** .75** 
(X1)  - .76** .74** .73** .36** .23** .23** .26** .24** .18** .18** 
(X2)   - .79** .78** .44** .37** .36** .36** .36** .30** .27** 
(X3)    - .77** .46** .34** .34** .35** .38** .31** .30** 
(X4)     - .39** .33** .28** .30** .29** .26** .22** 
(X5)      - .56** .49** .51** .50** .40** .43** 
(X6)       - .66** .69** .67** 66** 66** 
(X7)        - .67** .64** 64** 60** 
(X8)         - .69** 64** 61** 
(X9)          - .58** 67** 
(X10)           - .66** 
(X11)            - 

** มีนัยสำคัญทางสถิติที่มีระดับ .01 
 
 จากตารางที ่ 2 พบว่าปัจจัยการมีส่วนร่วม ได้แก่ ด้านการวางแผนและการตัดสินใจ (X1) ด้านการ
ดำเนินงาน (X2) ด้านการติดตามผลการดำเนินงาน (X3) ด้านการรับผลประโยชน์ (X4) และปัจจัยการบริหารตาม

แบบจำลอง 7s ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ (X5) ด้านโครงสร้าง (X6) ด้านระบบการจัดการ (X7) ด้านรูปแบบการบริหาร 

(X8) ด้านบุคลากร (X9) ด้านทักษะ (X10) และด้านค่านิยมร่วม (X11) ทุกตัวมีความสัมพันธ์กันกับตัวแปรอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่าง 22 - .79 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรด้วยกัน พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตั้งแต่ .22 ถึง .79 ซึ่งค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
พยากรณ์ด้วยกันจะต้องมีค่าไม่สูงเกินไปคือต้องไม่เกิน .80 เพื่อป้องกันการเกิดปัญหาการมีสหสัมพันธ์กันเอง
ระหว่างตัวแปรมากกว่า 2 ตัว (Multicollinearity)  
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
ตัวแปรอิสระ ค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย 

t p 
β Beta 

การมีส่วนร่วมของบุคลากร 
ด้านการดำเนินงาน(X2) .045 .072 2.223* .027 
การบริหารตามแบบจำลอง 7s 
ด้านระบบการจัดการ(X7) .093 .114 2.572* .011 
ด้านรูปแบบการบริหาร (X8) .100 .134 2.901** .004 
ด้านบุคลากร (X9) .133 .167 3.420** .001 
ด้านทักษะ(X10) .160 .197 4.214** .000 
ด้านค่านิยมร่วม(X11) .270 .335 7.634** .000 

Constant = .719 R = .842      R 2  = .708      Adj R 2  = .703       df1 = 1     df2 = 339      SE = .278 
F1, 339 = .027 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตารางที ่  3 เม ื ่อว ิเคราะห์การถดถอยพหุคูณโดยวิธ ี Stepwise เพื ่อพยากรณ์ประสิทธิภาพ 
การดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีด้วยตัวแปรอิสระทั้ง 11 ตัวแปร คือ
การมีส่วนร่วมของบุคลากร 4 ตัวแปร ได้แก่ ด้านการวางแผนและการตัดสินใจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการ
ติดตามผลการดำเนินงาน ด้านการรับผลประโยชน์ พบว่า ด้านการดำเนินงาน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .5 ส่วนด้านอื่น ๆ 
ไม่ส่งผล ส่วนตัวแปรการบริหารตามแบบจำลอง 7s 7 ตัวแปร ได้แก่ ด้านกลยุทธ์ ด้านโครงสร้าง ด้านระบบการ
จัดการ ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านทักษะ  และด้านค่านิยมร่วม พบว่า ด้านระบบการจัดการ  
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตัวแปร ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านทักษะ และด้านค่านิยมร่วม ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 ส่วนด้านอ่ืน ๆ ไม่ส่งผล โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ถดถอยเชิงพหุคูณ (R) เท่ากับ .842 และ
ตัวแปรทั้ง 6 ตัวแปรสามารถร่วมกันทำนายประสิทธิภาพการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 

จังหวัดอุบลราชธาน ีได้ร้อยละ 70.30 (R 2
Adj  = .703) ส่วนร้อยละ 29.70 เป็นอิทธิพลที่เกิดจากตัวแปรอื่นที่ไม่อยู่ใน

ตัวแปร 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมและการบริหารตามแบบจำลอง 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี มีตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร ได้แก่ ด้านการ
ดำเนินงาน ด้านระบบการจัดการ ด้านรูปแบบการบริหาร ด้านบุคลากร ด้านทักษะ และด้านค่านิยมร่วม แสดงว่า 
ตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปรสามารถพยากรณ์ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ร่วมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 70.30 สามารถ
อธิบายได้ดังต่อไปนี ้
 1. ด้านการดำเนินงาน พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเกิดจากบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาในการดำเนินงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีแล้วยังมีส่วนร่วม
กำหนดการใช้ทรัพยากรที่ใช้ในกิจกรรมพัฒนาสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของทวีชัย คำทวี พุฒิสรรค์ เครือคำและพหล ศักดิ์คะทัศน์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วน
ร่วมของสมาชิกในการดำเนินงานสหกรณ์การเกษตร ประตูป่า จำกัด อำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบว่าระดับการมี
ส่วนร่วมในการดำเนินงานการปฏิบัติงาน ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของธิษิรินทร์ 
ปัญญายุทธศักดิ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานของ
เทศบาลเมืองสัตหีบ พบว่า ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ด้านการดำเนินงานอยู่ในการปฏิบัติระดับปานกลาง ซึ่งอาจ
เป็นเพราะการควบคุมตรวจสอบการดำเนินธุรกิจกลุ่ม และการให้คำแนะนำในเรื่องที่มีความรู้ ความชำนาญเป็น
พิเศษแก่กลุ่ม 
 2. ด้านระบบการจัดการ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง อาจจะเป็นเช่นนี้เพราะ สหกรณ์มี
กระบวนการและระเบียบวิธีปฏิบัตขิององค์กร ซึ่งแสดงออกมาในรูปกิจกรรมการทำงาน รวมถึงบุคลากรมีส่วนร่วม
ติดตามผลการดำเนินงานตามหลักธรรมมาภิบาลของการดำเนินงานของสหกรณ์ แล้วยังมีส่วนร่วมติดตามการ
ดำเนินงานและประเมินสถานการณ์วิเคราะห์ (SWOT) สอดคล้องกับงานวิจัยของนัฐพล วัฒนสุข (2566) ได้ศึกษา
เรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในการพัฒนาองค์การไปสู่การเป็น
ระบบราชการ 4.0 พบว่าบุคลากรภายในส่วนกลางสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามีระดับความ
คิดเห็นต่อปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในการพัฒนาองค์การไปสู่  
การเป็นระบบราชการ 4.0 ปัจจัยด้านระบบงานท่ีมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของทวีชัย คำทวี พุฒิสรรค์ เครือคำและพหล ศักดิ์คะทัศน์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในการดำเนินงานสหกรณ์การเกษตรประตูป่า จำกัด อำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบว่าระดับการมีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเป็นเพราะมีการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ โดย
ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคในการจัดกิจกรรม อาจจะมีการแบ่งกลุ่มทำกิจกรรม การระดม
สมอง การให้ออกมานำเสนอ พร้อมเปิดโอกาสให้สมาชิกได้มีการซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ 
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 3. ด้านรูปแบบการบริหาร พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญาลักษณ์ 
ใจเที่ยง (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนเขตพระนคร กรุงเทพมหานครต่อการพัฒนา
เยาวชนไทย 4.0 ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนเขตพระนครกรุงเทพมหานครต่อการ
พัฒนาเยาวชนไทย 4.0 อยู่ในระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของทวีชัย คำทวี พุฒิสรรค์ เครือคำ 
และพหล ศักดิ์คะทัศน์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของสมาชิกในการดำเนินงานสหกรณ์การเกษตรประตู
ป่า จำกัด อำเภอเมือง จังหวัดลำพูน พบว่าระดับการมีส่วนร่วมในการดำเนินงานการปฏิบัติงาน ภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง อาจจะเป็นเช่นนี้เพราะผู้บังคับบัญชามีการกำหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับของสหกรณ์ในพื้นท่ี
กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี และการทำงานอีกทั้งผู้บังคับบัญชาของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริม
สหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี เป็นต้นแบบที่ดีในการปฏิบัติงาน 
 4. ด้านบุคลากร พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของธิษิรินทร์ ปัญญายุทธ
ศักดิ์ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานของเทศบาลเมืองสัต
หีบ พบว่า ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ด้านบุคลากร อยู่ในการปฏิบัติระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของญาณเดช คุ้มประยูร (2564) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน: กรณีศึกษาชุมชน
มีนบุรีอุปถัมภ์ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
ชุมชนของประชาชนในการพัฒนาชุมชนมีนบุรีอุปถัมภ์เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง 
อาจจะเป็นเช่นนี้เพราะบุคลากรของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีให้ความร่วมมือใน
การปฏิบัติงานเป็นอย่างดีและด้วยความพร้อมเพรียงกัน  
 5. ด้านทักษะ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ญาณเดช คุ้มประยูร 
(2564) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนมีนบุรีอุปถัมภ์ เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในการ
พัฒนาชุมชนมีนบุรีอุปถัมภ์เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของธิษิรินทร์ ปัญญายุทธศักดิ์  (2562) ได้ศึกษาเรื ่อง ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ที ่ส ่งผลต่อประสิทธิผล 
การดำเนินงานของเทศบาลเมืองสัตหีบ พบว่า ปัจจัยตามหลักแนวคิด 7s ด้านทักษะอยู่ในการปฏิบัติระดับปาน
กลาง อาจจะเป็นเช่นนี้เพราะงานที่ปฏิบัติของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีตรงกับ
ความรู้ ความสามารถ 
 6. ด้านค่านิยมร่วม พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางอาจจะเป็นเช่นนี้เพราะบุคลากรของสหกรณ์ใน
พื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานียินดีร่วมปฏิบัติงานให้สำเร็จลุล่วงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ธัญญาลักษณ์ ใจเที่ยง (2563) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนเขตพระนคร กรุงเทพมหานครต่อ
การพัฒนาเยาวชนไทย 4.0 ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชนเขตพระนครกรุงเทพมหานครต่อ
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การพัฒนาเยาวชนไทย 4.0 อยู่ในระดับปานกลาง ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของญาณเดช คุ้มประยูร (2564) ได้
ศึกษาเรื ่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนมีนบุรีอุปถัมภ์ เขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนของประชาชนในการ
พัฒนาชุมชนมีนบุรีอุปถัมภ์ เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ระดับปานกลาง อาจจะเป็นเช่นนี้องค์กรเน้น
ค่านิยมแบบแข่งขัน เช่น การตั้งยอดขายประจำปี พนักงาน หรือ ทีมที่ได้ยอดขายสูงสุดจะได้รับรางวัลตอบแทน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 1. ด้านการดำเนินงานสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ควรให้ทุกภาคส่วน  
มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา และร่วมกันกำหนดการใช้ทรัพยากรที่ใช้ในกิจกรรมพัฒนาสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่ม
ส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี  
 2. ด้านระบบการจัดการสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ควรมีการจัดการ
ปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนดไว้ และมีระบบจัดการข้อมูลของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัด
อุบลราชธานี ที่สำคัญอย่างเป็นระบบและง่ายต่อการตรวจสอบ 
 3. ด้านรูปแบบการบริหารสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ควรกำหนด
เป้าหมายของการทำงานท่ีสอดคล้องกับงานของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีตามที่
ได้รับมอบหมาย 
 4. ด้านบุคลากรสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มสง่เสริมสหกรณ ์6 จังหวัดอุบลราชธานี ควรมีการจัดฝึกอบรมเพื่อเพิม่
ความรู้ในศาสตร์การปฏิบัติงานที่ทันสมัย เพื่อให้มีความรู้ ความเข้าใจในกฎระเบียบหรือข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานเป็นอย่างดี 
 5. ด้านทักษะสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีควรมีการมอบหมายงานที่ปฏิบัติ
ของสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานีให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ เพื่อให้สามารถ
ดำเนินงานในสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบันได้อย่างดี 
 6. ด้านค่านิยมร่วมสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี ควรให้ค่านิยมบุคลากรมี
ส่วนร่วมมือกันใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและร่วมยินดีเมื่อบุคลากรในสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 
จังหวัดอุบลราชธานี ปฏิบัติงานให้สำเร็จลุล่วง 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความผูกพันคนในองค์การสหกรณ์ในพื้นที่กลุ ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัด
อุบลราชธาน ี
 2. ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการบริหารสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่มส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
 3. ศึกษากลยุทธ์การสร้างความสำเร็จในการดำเนินงานที่ส่งผลต่อระบบการจัดการสหกรณ์ในพื้นที่กลุ่ม
ส่งเสริมสหกรณ์ 6 จังหวัดอุบลราชธานี 
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