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บทคัดยอ:  งานวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ การประเมินความเส่ียงดาน
การยศาสตรและการออกแบบสถานีงานของพนักงานร้ือถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก อำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี จำนวนกลุมตัวอยาง 
97 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร เคร่ืองมือวัดสัดสวนรางกาย วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติ
พรรณนา และขอมูลเชิงเปรียบเทียบผลดวยสถิติทีเทส ผลการวิจัยพบวา ความชุกของอาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
แขนสวนบน รอยละ 27.84 หลังสวนลาง รอยละ 26.80  และ ไหล รอยละ 16.49 การประเมินความเส่ียงดวย REBA พบวา คะแนนเฉล่ียทาทางการทำงาน
กอนปรับปรุง เทากับ 11.50 (ความเส่ียงสูงมาก) และคะแนนเฉล่ียหลังการออกแบบสถานีงานเทากับ 6.60 (ความเส่ียงปานกลาง) คาคะแนนความเชื่อมั่นที่ 
4.47 ถึง 5.33 ความเชื่อมั่นที่ 0.001 ผลการศึกษาแสดงวาการออกแบบสถานีงานสามารถลดคะแนนความเส่ียงของพนักงานร้ือถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกสไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 

คำสำคัญ: ขยะอิเล็กทรอนิกส; การยศาสตร; การออกแบบสถานีงาน 

ABSTRACT: This research is a quasi-experiment aimed to identify the prevalence of musculoskeletal disorders, ergonomics risk 
assessment, and workstation design for electronic waste dismantling in Ban KokK Khueang Nai District, Ubon Ratchathani. The 
population is 97 people. Data were collected by questionnaire, ergonomics risk assessment tool, and anthropometer. Analyzed by 
descriptive statistics and paired t-test statistics. The results indicated that most of the musculoskeletal disorders (MSDs) with the 
highest prevalence rates of symptoms were upper arms (27.84 %), lower back (26.80 %), and shoulders (16.49 %). The average 
Rapid Entire Body Assessment (REBA) score was 11.50 which placed it as high risk and dropped to 6. 60, a medium risk, after using 
the designed workstation. The mean difference was 4.90 (95% CI = 4.47 to 5.33) and the p-value was 0.001. This means the risks 
were reduced significantly after the workstation design. The results confirm that ergonomically designed workstations can reduce 
the ergonomic risks of electronic waste dismantling in Ban KokK Khueang Nai District, Ubon Ratchathani.   
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1. บทนำ 

ขยะอิเล็กทรอนิกสมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและมีความเปนอันตรายมากกวาขยะท่ัวไป เนื่องจากมี
องคประกอบของสารพิษจำนวนมากท่ีปนเปอน อาจสงผลกระทบตอสุขภาพ และสิ่งแวดลอมได 1  ปริมาณขยะ
อิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยมีมากกวา 400,000 ตันตอป มีการจัดการอยางถูกตอง รอยละ 0.125 ท่ีเหลือจะถูกเก็บ
ไวตามบานเรือน ขายเปนสินคามือสอง นอกจากนี้ยังพบขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีนำเขาจากตางประเทศในป 2560 
มากกวา 50,000 ตัน ทำใหเกิดโรงงานและสถานประกอบการถอดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความเสี่ยง และอาจเกิด
ผลกระทบตอสุขภาพของผูปฏิบัติงานและสิ่งแวดลอมได2 ประเภทขยะอิเล็กทรอนิกสสวนใหญมี 7 ชนิด ไดแก 
โทรทัศน ตูเย็น เครื่องปรับอากาศ เครื่องซักผา คอมพิวเตอรตั้งโตะ โนตบุก โทรศัพทมือถือ หรือแท็บเลต และพบขยะ
ของเสียอันตราย 2 ชนิด ไดแก หลอดไฟและถานไฟฉายป 2562 มีปริมาณ 607,575.75 ตันตอป สามารถรื้อแยกเปน
วัสดุท่ีขายได รอยละ 78 (เหล็ก พลาสติก ทองแดง อะลูมิเนียม สายไฟ แผงวงจร โลหะผสม และสเตนเลส) และเปน
วัสดุเหลือท้ิง รอยละ 22 (แกว พลาสติกทนความรอน โฟมโพลียูรีเทน ยาง สารละลายน้ำเกลือ และสารทำความเย็น) 
ขยะอิเล็กทรอนิกสแบงการจัดการออกเปน 2 กลุม ไดแก การจัดการโดยโรงงานอุตสาหกรรม รอยละ 28.00 และการ
จัดการโดยชุมชน รอยละ 50.003 สวนใหญจะมีการซ้ือขายขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีขนาดใหญแบบยกชิ้น ไดแก 
คอมพิวเตอร โทรทัศน ตูเย็น และเครื่องปรับอากาศใหกับผูประกอบการรายยอย4 และจะมีการคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกสดวยวิธีดั้งเดิมดวยมือ เชน การทุบจอโทรทัศน การทุบจอคอมพิวเตอร การทุบเครื่องปริ้นเตอร การตัด
คอมเพลสเซอรตูเย็นและเครื่องปรับอากาศ การเผาสายไฟ การบดยอยพลาสติก กระบวนการเหลานี้ลวนทําใหเกิด
มลพิษ สารปนเปอนสูสิ่งแวดลอม5,6 รวมท้ังพฤติกรรมการรื้อแยกท่ีไมถูกตองตามหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
โดยผูปฏิบัติงานไมสวมใสผาปดจมูก ไมสวมแวนตา การใชเสื้อยืดโพกหัวปดปาก และจมูกขณะทำงาน ไมมีการสวมถุง
มือเพราะทำใหหยิบจับสิ่งของไมถนัด ลักษณะการนั่งทำงานบนเกาอ้ีเตี้ยๆ วางชิ้นงานบนพ้ืนตางระดับ มีการกมหนา
และงอแขนงอขาเปนเวลานานขณะทำงาน เปนตน ทำใหผูปฏิบัติงานมีอาการปวดเม่ือย ปวด กลามเนื้อหลังจาก
ทำงาน7 นอกจากนี้พนักงานคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสยังมีความเสี่ยงตอการเกิดมะเร็ง เนื่องจากมีการสัมผัสสาร
ปนเปอนจากงานรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะผู ท่ีมีอายุงานเกิน 30 ป จะมีความเสี่ยงสูงในการสัมผัส
แคดเมียม (Cd) และนิกเกิล (Ni) 8 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นวาขยะอิเล็กทรอนิกสมีอันตรายตอสุขภาพของผูปฏิบัติงานคัดแยก รื้อถอนหลายดาน 
โดยเฉพาะดานการยศาสตรท่ีเกิดจากทาทางการทำงานไมหมาะสม การออกแรงมากในการทำงาน และการทำงาน
ตอเนื่องเปนเวลานาน รวท้ังสถานีงานทไมเหมาะสม ดังนั้นการประเมินความเสี่ยงจึงมีสำคัญในการแกไข และลด
ผลกระทบดานการยศาสตรท่ีอาจเกิดข้ึนกับพนักงาน9  คณะผูวิจัยไดสนใจศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบ
กระดูกและกลามเนื้อ การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส และ
การออกแบบสถานีงาน เพ่ือลดความเสี่ยงดานการยศาตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสในลำดับ
ตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาความชุกอาการผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
2. เพ่ือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
3. เพ่ือออกแบบสถานีงานของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
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2.  วิธีการศึกษา 

2.1 รูปแบบการวิจัย 

การศึกษานี้เปนการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-experimental designs) เพ่ือศึกษาผลการดำเนินการกอนและหลัง
การปรับปรุงสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยมีการ
ประเมินความเสี่ยงดวยแบบประเมินสวนของรางกายท้ังหมดอยางรวดเร็ว (Rapid Entire Body Assessment: 
REBA) วิเคราะหขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบกอนและหลังการปรับปรุงสถานีงาน เก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2562 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563  

2.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ พนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน 
จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 97 คน และมีการเลือกอยางเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 40 คน สำหรับการ
ประเมินความเสี่ยง และการทดสอบสถานีงานดานการยศาสตร ซ่ึงประกอบดวยงานการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น การรื้อ
ถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา การรื้อถอนโทรทัศน การรื้อถอนพัดลม 

เกณฑคัดเขา คือ พนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี อายุงานไมนอยกวา 1 ป ไมมีอาการบาดเจ็บตอระบบกระดูกและกลามเนื้อจากอุบัติเหตุ เปนผูท่ียินยอม
เขารวมโครงการ  

เกณฑคัดออก คือ ผูท่ีมีอาการปวยดวยโรคเก่ียวกับกระดูกและไขขอ หรือโรคประจำตัวท่ีเปนอุปสรรคตอการ
เคลื่อนไหว เชน โรคหวัใจ โรคปอด ในระดับรุนแรงท่ีไมสามารถทำงาน และไมสามารถเขารวมโครงการไดตลอด 

2.3  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

2.3.1 แบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวน คือ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และการศึกษาสภาวะสุขภาพ
ท่ีมีความเสี่ยงตอการบาดเจ็บของระบบกระดูกและกลามเนื้อของกลุมตัวอยาง (ในชวง 7 วันท่ีผานมา) โดยมีการ
ปรับปรุงแบบสอบถามจากสํานักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม กรมควบคุมโรค 10  ซ่ึงแบบสอบถาม
ดังกลาวไดผานขบวนการตรวจสอบความเท่ียงตรง และความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ดวยวิธีการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) จากผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน คาความเท่ียงตรงท่ีสามารถใชไดเทากับ 0.94 

2.3.2 แบบประเมินความเสี่ยงจากทาทางการทำงานดวยแบบฟอรม REBA 11 แบงการประเมินเปน 2 กลุมหลัก
คือ กลุม A ประกอบดวยการประเมินคอ ลำตัว และขา และกลุม B ประกอบดวยการประเมินสวนแขนและขอมือ โดย
การประเมินแบงเปน 15 ข้ันตอน แบงเกณฑความเสี่ยงออกเปน 5 ระดับ ไดแก  

  คะแนน 1 หมายถึง ความเสี่ยงนอยมาก 

  คะแนน 2-3 หมายถึง ความเสี่ยงนอย ยังตองมีการปรับปรุง 

  คะแนน 4-7 หมายถึง ความเสี่ยงปานกลาง ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรไดรับการปรับปรุง 

  คะแนน 8-10 หมายถึง ความเสี่ยงสูง ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรรีบปรับปรุง 

  คะแนน ≥ 11 หมายถึง ความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที 

2.3.3 เครื่องวัดสัดสวนรางกาย (anthropometer) ประกอบดวย anthropometer ดามตรง(anthropometer) 
ดามโคง (sliding compass) 
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2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ระยะท่ี 1 การศึกษาเชิงสำรวจ เปนการศึกษาปญหาดานการยศาสตร ดวยแบบสอบถามกับพนักงานรื้อถอน
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส โดยมีการทำหนังสือขออนุญาตศึกษาขอมูลจากเทศบาลตำบลบานกอก มีการชี้แจงกลุม
ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม และไดรับการยินยอมกอนการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 97 ตัวอยาง และ
การวิเคราะหความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 ระยะท่ี 2 การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA 
จำนวน 40 ตัวอยาง จากรานผูประกอบการรายยอย 1 แหง ท่ียินยอมเขารวมโครงการ ข้ันตอนการดำเนินงานเริ่มจาก
การใชกลองบันทึกภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว เพ่ือบันทึกภาพจากการทำงานทุกข้ันตอน เพ่ือนำไปสูกระบวนการ
ประเมินความเสี่ยงจากการทำงาน ประกอบดวยงานการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น การรื้อถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา การรื้อ
ถอนโทรทัศน การรื้อถอนพัดลม  
 ระยะท่ี 3 การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนการดำเนินงานดังตอไปนี้  
  1) การวัดสัดสวนของรางกายของพนักงานชาย ดวยเครื่องวัดสัดสวนรางกาย (anthropometer) จำนวน 40 
ตัวอยาง จากรานผูประกอบการรายยอย 1 แหง โดยการวัดขนาดรางกายขณะท่ีอยูในทายืนนิ่งตามมาตรฐานการวัด
ของเพียแซนต12 โดยมีรายการวัด ไดแก ระยะเอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (vertical grip reach: standing) ความสูงสะโพก 
(hip height) และระยะไหลถึงกลางฝามือ (shoulder-grip length) มีคาดังแสดงในตารางท่ี 1 
  

ตารางท่ี 1   ขนาดสัดสวนรางกายของพนักงาน 
รายการวัด เปอรเซ็นไทลท่ี 5 เปอรเซ็นไทลท่ี 50 เปอรเซ็นไทลท่ี 95 

Vertical grip reach (Standing) 189.85 194.00 206.3 
Hip height 71.00 81.00 90.00 
Shoulder grip length 52.00 58.30 64.85 

   
  2) การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีหลักการออกแบบ คือ การออกแบบความสูง
ของสถานีงาน พิจารณาคาระยะเอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (Vertical grip reach: Standing) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 การ
ออกแบบระยะความสูงของโตะพิจารณาใชคาเปอรเซ็นไทลท่ี 50 ของความสูงสะโพก (Hip height) และการออกแบบ
ความกวางของสถานี จะพิจารณาชวงระยะในการหยิบจับชิ้นงานไดอยางสะดวกใชระยะเอ้ือมแนวนอน (Forward 
grip reach: Sitting) เปอรเซ็นไทลท่ี 50 

ระยะท่ี 3 การประเมินผลการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส หลังจากมีการทดลองใชสถานี
งานท่ีออกแบบกับกลุมตัวอยาง จำนวน 40 ตัวอยาง เปนระยะเวลา 3 เดือน โดยมีการประเมินความเสี่ยงดานการย
ศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA และการวิเคราะหความชุกของความผิดปกติ
ระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส เพ่ือเปรียบเทียบผลกอนและหลังออกแบบ
สถานีงาน  

ระยะท่ี 4 วิเคราะห และสรุปผลการศึกษา 

การศึกษานี้ไดผานการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี เอกสารรับรองโครงการวิจัย เลขท่ี SSJ.UB 2562-035 
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2.5 การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS Statistics V.19 จากแบบสอบถาม ดวยสถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจง
ความถ่ี รอยละ การวิเคราะหขอมูลแบบปกติโดยใชสถิติ แบบ Pair t-test สำหรับการเปรียบเทียบความชุกของอาการ
ผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อ และคะแนนความเสี่ยง REBA กอน และหลังปรับปรุงสถานีงาน 

3.  ผลการศึกษา  

การศึกษาการออกแบบสถานีงานเพ่ือลดปญหาดานการยศาสตรสำหรับพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกสบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี มีผลการศึกษาดังนี้ 

 
3.1 ความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนช้ินสวนขยะอิเล็กทรอนิกส  
 การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส
บานกอก ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน พนักงานสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 66.00 อายุระหวาง 31-40 ป 
รอยละ 51.30 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 46.40 ดังแสดงในตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2   ขอมูลท่ัวไปของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 

ขอมูล 
จำนวนผูมอีาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ  
จำนวน รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
64 
33 

 
66.00 
34.00 

2. อายุ 
20-30 ป 
31-40 ป 
41-50 ป 
50-60 ป 
 > 60  ป 

 
34 
31 
20 
11 
1 

 
35.05 
31.96 
20.62 
11.34 
1.03 

3. สถานะ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

 
25.00 
66.00 
6.00 

 
25.80 
68.00 
6.20 

4. ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปริญญาตร ีหรอืสูงกวา 

 
34.00 
45.00 
17.00 
1.00 

 
35.10 
46.40 
17.50 
1.00 

 

 
 การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
จำนวน 40 คน ในชวง 7 วันท่ีผานมา พบวา พนักงานสวนใหญมีอาการปวดบริเวณมือ ขอมือ รอยละ 34.00 และปวด
หลังสวนลาง รอยละ 29.90  ดังแสดงในรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1   รอยละความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงาน 

 

3.2 การประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนช้ินสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 

การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA ใน
กระบวนการรื้อถอนชิ้นสวนของตูเย็น เครื่องซักผา โทรทัศน และพัดลม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 11.48 12.10 11.85 
และ 11.74 ตามลำดับ (ความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที) แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3 และรูปท่ี 2 
 
ตารางท่ี 3   การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA 
 

ลำดับ ลักษณะงาน คะแนนเฉลี่ย ระดับความเสี่ยง ผลการประเมิน 
1 การรื้อถอนช้ินสวนตูเย็น 11.48 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
2 การรื้อถอนช้ินสวนเครื่องซักผา 12.10 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
3 การรื้อถอนโทรทัศน 11.85 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
4 การรื้อถอนพัดลม 11.74 4 ความเสี่ยงสูงมาก 

 

 
รูปท่ี 2   การรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส 
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3.3 การออกแบบสถานีงานของพนักงานรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส 

  การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสนั้นไดออกแบบตามลักษณะงานในการรื้อถอนชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกส เนื่องจากลักษณะงานสวนใหญเปนงานยืน และมีการออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกส โดยใชคอน ชะแลง ไขควง สวาน และเครื่องตัดเหล็กดวยแกส เพ่ือลดความเสี่ยงดานการยศาสตร
ใหกับพนักงานจึงไดมีการออกแบบสถานีงาน ดังตอไปนี้ 
  3.3.1 การออกแบบสถานีงานดวยการปรับเปลี่ยนทาทางการทำงาน เนื่องจากขยะอิเล็กทรอนิกสแตละประเภทมี
ความแตกตางกันในดานลักษณะรูปราง น้ำหนัก ชนิดและรุนขยะอิเล็กทรอนิกส ดังนั้นการออกแบบสถานีงาน สำหรับ
การรื้อขยะอิเล็กทรอนิกสสำหรับประเภทท่ีมีขนาดใหญ และมีน้ำหนักมาก เชน ตูเย็น เครื่องซักผา จะเนนการ
ปรับเปลี่ยนทาทางการทำงาน โดยใหหลีกเลี่ยงทาทางการกม การนั่งยองๆ ปรับเปลี่ยนเปนการยืนทำงานรื้อถอน
ชิ้นสวนอุปกรณแทน การทำงานในข้ันตอนนี้สวนใหญจะใชคอน ชะแลง ไขควงงัดและทุบเพ่ือแยกชิ้นสวนใหเล็กลง 
และนำไปรื้อถอนตอบนโตะท่ีมีการออกแบบตามสรีระของผูปฏิบัติงาน (รายละเอียดในขอ 3.3.2) ซ่ึงเปนลักษณะงาน
ท่ีละเอียดข้ึน เพ่ือใหมีขนาดเล็กลง ตามชนิดท่ีตองการนำไปจำหนายในลำดับตอไป  
  3.3.2 การออกแบบโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนในการออกแบบ ดังนี้ 
   1) การออกแบบความสูงของสถานีงาน เปนความสูงของโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ใชคาระยะ
เอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (Vertical grip reach: Standing) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 เพ่ือใหคนตัวเล็กสามารถเอ้ือมหยิบสิ่งของ
ได บวกความสูงของพ้ืนรองเทา และความสูงของชิ้นสวนอุปกรณ (188.85 cm + 2.00 cm.+13 cm.) จะไดความสูง
ของโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส เทากับ 203.00 cm.  
  2) ระดับความสูงของชั้นวางกลองใสอุปกรณชิ้นสวน ระยะความสูงเทากับ 60 cm. พิจารณาจากความสงูของ
กลอง และอุปกรณ ชิ้นสวน ท่ีผานการถอดแยกแลว  
  3) การออกแบบระยะความสูงของโตะ เปนพ้ืนท่ีท่ีใชในการปฏิบัติงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มี
การพิจารณาใชคาเปอรเซ็นไทลท่ี 50 ของความสูงสะโพก (hip height) บวกความสูงของพ้ืนรองเทา (81 cm + 2 
cm.) เทากับ 83 cm. เนื่องจากการทำงานกับบางชิ้นงานตองออกแรงมาก เพ่ือถอดรื้อ ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
จำเปนตองออกแบบระดับความสูงใหต่ำกวาระดับขอศอก เพ่ือใหสะดวกในการออกแรงดึง งัด ตัด หรือทุบ 
  4) การออกแบบความกวางของสถานี จะพิจารณาชวงระยะในการหยิบจับชิ้นงานไดอยางสะดวก ลดการโนม
ตัว ใชระยะไหลถึงกลางฝามือ (shoulder-grip length) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 และ ระยะความยาวของชิน้งาน (52 cm + 
20 cm.) จะไดเทากับ 72 cm. ดังแสดงโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีออกแบบ ในรูปท่ี 3 
 



 
 

 
การออกแบบสถานีงานเพ่ือลดปญหาดานการยศาสตรสำหรับพนักงานรือ้ถอนชิน้สวนขยะอิเล็กทรอนกิส: กรณีศึกษา บานกอก อำเภอเขื่องใน จังหวดัอุบลราชธาน ี
 
 

20   |   Thai Journal of Ergonomics Vol. 6 Issue 1 (January - June 2023): p.13-24   

 
 

 
 

รูปท่ี 3  โตะท่ีใชในการรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 

จากการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสทำใหพนักงานทำงานไดสะดวกข้ึน และลดคะแนน
ความเสี่ยงดานการยศาสตรได และจากผลการวิเคราะหขอมูลแบบปกติโดยใชสถิติแบบ Paired t-test ของกลุม
ตัวอยางจำนวน 40 ตัวอยาง พบวา คะแนนเฉลี่ยของการทำงานกอนและหลังการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกสแตละชนิดมีความแตกตางกัน คือ คาคะแนนจากระดับความเสี่ยงสูงมาก (ควรปรับปรงุทันที) ความ
เสี่ยงลดลงอยูในระดับปานกลาง (ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรไดรับการปรับปรุง) คา Mean difference งานรื้อ
ถอนชิ้นสวนตูเย็น (95% CI = 4.406-5.294) งานรื้อถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา (95% CI = 5.036-5.374) งานรื้อถอน
โทรทัศน (95% CI = 5.135-5.891) งานรื้อถอนพัดลม (95% CI = 5.512-5.975) ผลการประเมินความเสี่ยงดวย
เทคนิค REBA กอนและหลังการออกแบบสถานีงานคาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดัง
แสดงในตารางท่ี 4 และรูปท่ี 4 
 

ตารางท่ี 4   การเปรียบเทียบคะแนน REBA กอนและหลังการออกแบบสถานงีาน โดยใชสถิติแบบ Paired t-test 
ลักษณะงาน คาเฉลี่ย 

(x̅) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ผลตาง
คาเฉลี่ย 

ชวงความเชื่อมั่น
รอยละ 95 

p-value 

ตูเย็น กอนปรับปรุงสถานีงาน 11.48 1.154 4.850 4.406-5.294 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.63 0.705 

เครื่อง 
ซักผา 

กอนปรับปรุงสถานีงาน 12.10 0.754 5.205 5.036-5.374 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.90 0.680 

โทรทัศน กอนปรบัปรุงสถานีงาน 11.85 0.904 5.513 5.135-5.891 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.33 0.701 

พัดลม กอนปรับปรุงสถานีงาน 11.74 0.637 5.744 5.512-5.975 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.60 0.562 

 
หมายเหตุ : ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
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รูปท่ี 4   การประเมินความเสี่ยงดวย เทคนิค REBA กับการรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสแตละชนิด 
 
  การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกส กอนและหลังการออกแบบสถานีงาน พบความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อสาม
ลำดับแรก ไดแก คอ มือ และหลังสวนลาง ซ่ึงกอนปรับปรุงมีอาการปวด รอยละ 34.00 และ  29.90 และอาการปวด
หลังการออกแบบสถานีงาน เทากับ 28.90 33.00 และ 17.50 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5   ความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
กอนและหลังการออกแบบสถานีงาน ในชวง 7 วันท่ีผานมา (n = 40) 
 

สวนของรางกาย 
จำนวนผูมอีาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ  

กอนปรับปรุง หลังปรับปรุง 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

คอ 33 34.00 28 28.90 
ไหล 16 16.50 16 16.50 
หลังสวนบน 23 23.70 18 18.60 
หลังสวนลาง 29 29.90 17 17.50 
แขนสวนบน 8 8.20 8 8.20 
ขอศอก 2 2.10 2 2.10 
แขนดานลาง 17 17.50 7 7.20 
มือ ขอมือ 33 34.00 32 33.00 
สะโพก/ตนขา 5 5.20 7 7.20 
หัวเขา 1 1.00 1 1.00 
เทา 1 1.00 2 2.10 
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4.  อภิปรายผลการศึกษา 
 การศึกษาความชุกอาการความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี พบวา พนักงานสวนใหญมีอาการปวดมากท่ีสุดบริเวณคอ มือ 
ขอมือ และหลังสวนลาง แตการศึกษากับปจจัยคุกคามสุขภาพของพนักงานเก็บขยะท่ัวไปจะมีอาการปวดสูงสุดบริเวณ
หลังสวนลาง รอยละ 61.15 และไหล รอยละ 58.8513 และมีความตางกับการศึกษาเก่ียวกับกลุมอาการผิดปกติของ
ระบบกลามเนื้อและกระดูกโครงรางของพนักงานจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมรีไซเคิลพลาสติกแหงหนึ่งใน
จังหวัดชลบุรี พบวา พนักงานมีความชุกของอาการปวดบริเวณแกนกลางของรางกาย ไดแก คอ หลังสวนบน หลัง
สวนกลาง หลังสวนลาง รอยละ 85.40 และรยางคสวนบนของรางกาย ไดแก ไหลซาย ไหลขวา แขนสวนบนซาย แขน
สวนบนขวา แขนสวนลางซาย แขนสวนลางขวา รอยละ 60.2014 ท้ังนี้เนื่องจากงานคัดแยกขยะจะมีทาทางการทำงาน 
และการออกแรงท่ีแตกตางกันกับงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีการออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะ
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสดวยอุปกรณชนิดตางๆ 
 การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA ใน
กระบวนการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น เครื่องซักผา โทรทัศน และพัดลม อยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที 
แตกตางจากการศึกษาเก่ียวกับกลุมอาการผิดปกติของระบบกลามเนื้อและกระดกูโครงรางของพนักงานจัดการขยะใน
โรงงานอุตสาหกรรมรีไซเคิลพลาสติกแหงหนึ่งในจังหวัดชลบุรี14 ท่ีพบคะแนน REBA ในระดับความเสี่ยงสูงรอยละ 
50.50 และระดับสูงมากเพียง รอยละ 47.60 ท้ังนี้อาจเปนเพราะงานคัดแยกขยะจะมีความแตกตางจากงานรื้อถอน
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสในสวนท่ีตองออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสโดยใชคอน 
ชะแลง ไขควง และสวาน และเครื่องตัดเหล็กดวยแกสเพ่ือแยกชิ้นสวนของอุปกรณจึงสงผลใหคะแนนความเสี่ยงสูง
มากกับพนักงานทุกคน  
 การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ในครั้งนี้สามารถลดความเสี่ยงได จากกรณีศึกษาจะ
พบวา ผลการประเมินความเสี่ยงดวยเทคนิค REBA คะแนนลดลงจากระดับความเสี่ยงสูงมากเหลือระดับความเสี่ยง
ปานกลาง ซ่ึงจะสอดคลองกับการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีแสดงใหเห็นวาการออกแบบสถานีงานดาน    การยศาสตรสามารถลด
ระดับความเสี่ยงใหกับผูปฏิบัติงานได เชนเดียวกับการปรับปรุงสถานีงานท่ีมีการจัดใหมีการใชรถโฟลคลิฟทแทนการ
ขนยายดวยแรงงานคน สามารถลดคะแนนเฉลี่ยจาก 13.78 (ความเสี่ยงระดับสูงมาก) ลดลงเหลือ 5.06 (ความเสี่ยง
ปานกลาง)15 และการจัดการความเสี่ยงดานการยศาสตรของกลุมแรงงานผูสูงอายุท่ีทำงานจักสานไมไผ ท่ีมีการ
ออกแบบสถานีงานดวยการทำแทนจับยึดไมไผตามหลักการยศาสตร สามารถลดคะแนนจาก จาก 9 คะแนน (ความ
เสี่ยงระดับสูง) ลดลงเหลือ 7 คะแนน (ความเสี่ยงปานกลาง)16 
 
 ขอเสนอแนะ   
 1. การออกแบบสถานีงานเพ่ือลดปญหาดานการยศาสตรสำหรับพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสนี้ ควร
มีการพิจารณาชนิด และประเภทขยะอิเล็กทรอนิกสรวมดวย ท้ังนี้เนื่องจากขยะอิเล็กทรอนิกสจะมีลักษณะรูปราง 
น้ำหนัก ขนาดท่ีตางกัน เชน โทรทัศน ตูเย็น เครื่องซักผา พัดลม ดังนั้น การออกแบบสถานีงานในครั้งนี้อาจไม
เหมาะสมกับอุปกรณท่ีมีขนาดใหญและมีน้ำหนักมาก ดังนั้น ควรมีการวิเคราะหเพ่ิมเติมในสถานีงานสำหรับอุปกรณท่ี
มีขนาดใหญและมีน้ำหนักมาก เชน ตูเย็น เครื่องซักผา เปนตน 
 2. การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรนี้เปนเพียงตัวแทนของกลุมพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
ซ่ึงถือเปนการประเมินความเสี่ยงเบื้องตน จากการสังเกตทาทางการทำงานของกลุมตัวอยาง ในการศึกษาอ่ืนๆ 
สามารถนำขอมูลไปปรับปรุง หรือประยุกตใชกับลักษณะงานท่ีมีความคลายกันได 
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