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บทคัดยอ:  งานวิจัยนี้เปนการวิจัยกึ่งทดลอง มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อ การประเมินความเส่ียงดาน
การยศาสตรและการออกแบบสถานีงานของพนักงานร้ือถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก อำเภอเขื่องใน จังหวัดอุบลราชธานี จำนวนกลุมตัวอยาง 
97 คน เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม แบบประเมินความเส่ียงดานการยศาสตร เคร่ืองมือวัดสัดสวนรางกาย วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติ
พรรณนา และขอมูลเชิงเปรียบเทียบผลดวยสถิติทีเทส ผลการวิจัยพบวา ความชุกของอาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อมากที่สุด 3 ลำดับแรก ไดแก 
แขนสวนบน รอยละ 27.84 หลังสวนลาง รอยละ 26.80  และ ไหล รอยละ 16.49 การประเมินความเส่ียงดวย REBA พบวา คะแนนเฉล่ียทาทางการทำงาน
กอนปรับปรุง เทากับ 11.50 (ความเส่ียงสูงมาก) และคะแนนเฉล่ียหลังการออกแบบสถานีงานเทากับ 6.60 (ความเส่ียงปานกลาง) คาคะแนนความเชื่อมั่นที่ 
4.47 ถึง 5.33 ความเชื่อมั่นที่ 0.001 ผลการศึกษาแสดงวาการออกแบบสถานีงานสามารถลดคะแนนความเส่ียงของพนักงานร้ือถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกสไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 

คำสำคัญ: ขยะอิเล็กทรอนิกส; การยศาสตร; การออกแบบสถานีงาน 

ABSTRACT: This research is a quasi-experiment aimed to identify the prevalence of musculoskeletal disorders, ergonomics risk 
assessment, and workstation design for electronic waste dismantling in Ban KokK Khueang Nai District, Ubon Ratchathani. The 
population is 97 people. Data were collected by questionnaire, ergonomics risk assessment tool, and anthropometer. Analyzed by 
descriptive statistics and paired t-test statistics. The results indicated that most of the musculoskeletal disorders (MSDs) with the 
highest prevalence rates of symptoms were upper arms (27.84 %), lower back (26.80 %), and shoulders (16.49 %). The average 
Rapid Entire Body Assessment (REBA) score was 11.50 which placed it as high risk and dropped to 6. 60, a medium risk, after using 
the designed workstation. The mean difference was 4.90 (95% CI = 4.47 to 5.33) and the p-value was 0.001. This means the risks 
were reduced significantly after the workstation design. The results confirm that ergonomically designed workstations can reduce 
the ergonomic risks of electronic waste dismantling in Ban KokK Khueang Nai District, Ubon Ratchathani.   
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1. บทนำ 

ขยะอิเล็กทรอนิกสมีปริมาณเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็วและมีความเปนอันตรายมากกวาขยะท่ัวไป เนื่องจากมี
องคประกอบของสารพิษจำนวนมากท่ีปนเปอน อาจสงผลกระทบตอสุขภาพ และสิ่งแวดลอมได 1  ปริมาณขยะ
อิเล็กทรอนิกสในประเทศไทยมีมากกวา 400,000 ตันตอป มีการจัดการอยางถูกตอง รอยละ 0.125 ท่ีเหลือจะถูกเก็บ
ไวตามบานเรือน ขายเปนสินคามือสอง นอกจากนี้ยังพบขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีนำเขาจากตางประเทศในป 2560 
มากกวา 50,000 ตัน ทำใหเกิดโรงงานและสถานประกอบการถอดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีความเสี่ยง และอาจเกิด
ผลกระทบตอสุขภาพของผูปฏิบัติงานและสิ่งแวดลอมได2 ประเภทขยะอิเล็กทรอนิกสสวนใหญมี 7 ชนิด ไดแก 
โทรทัศน ตูเย็น เครื่องปรับอากาศ เครื่องซักผา คอมพิวเตอรตั้งโตะ โนตบุก โทรศัพทมือถือ หรือแท็บเลต และพบขยะ
ของเสียอันตราย 2 ชนิด ไดแก หลอดไฟและถานไฟฉายป 2562 มีปริมาณ 607,575.75 ตันตอป สามารถรื้อแยกเปน
วัสดุท่ีขายได รอยละ 78 (เหล็ก พลาสติก ทองแดง อะลูมิเนียม สายไฟ แผงวงจร โลหะผสม และสเตนเลส) และเปน
วัสดุเหลือท้ิง รอยละ 22 (แกว พลาสติกทนความรอน โฟมโพลียูรีเทน ยาง สารละลายน้ำเกลือ และสารทำความเย็น) 
ขยะอิเล็กทรอนิกสแบงการจัดการออกเปน 2 กลุม ไดแก การจัดการโดยโรงงานอุตสาหกรรม รอยละ 28.00 และการ
จัดการโดยชุมชน รอยละ 50.003 สวนใหญจะมีการซ้ือขายขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีขนาดใหญแบบยกชิ้น ไดแก 
คอมพิวเตอร โทรทัศน ตูเย็น และเครื่องปรับอากาศใหกับผูประกอบการรายยอย4 และจะมีการคัดแยกขยะ
อิเล็กทรอนิกสดวยวิธีดั้งเดิมดวยมือ เชน การทุบจอโทรทัศน การทุบจอคอมพิวเตอร การทุบเครื่องปริ้นเตอร การตัด
คอมเพลสเซอรตูเย็นและเครื่องปรับอากาศ การเผาสายไฟ การบดยอยพลาสติก กระบวนการเหลานี้ลวนทําใหเกิด
มลพิษ สารปนเปอนสูสิ่งแวดลอม5,6 รวมท้ังพฤติกรรมการรื้อแยกท่ีไมถูกตองตามหลักอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
โดยผูปฏิบัติงานไมสวมใสผาปดจมูก ไมสวมแวนตา การใชเสื้อยืดโพกหัวปดปาก และจมูกขณะทำงาน ไมมีการสวมถุง
มือเพราะทำใหหยิบจับสิ่งของไมถนัด ลักษณะการนั่งทำงานบนเกาอ้ีเตี้ยๆ วางชิ้นงานบนพ้ืนตางระดับ มีการกมหนา
และงอแขนงอขาเปนเวลานานขณะทำงาน เปนตน ทำใหผูปฏิบัติงานมีอาการปวดเม่ือย ปวด กลามเนื้อหลังจาก
ทำงาน7 นอกจากนี้พนักงานคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกสยังมีความเสี่ยงตอการเกิดมะเร็ง เนื่องจากมีการสัมผัสสาร
ปนเปอนจากงานรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส โดยเฉพาะผู ท่ีมีอายุงานเกิน 30 ป จะมีความเสี่ยงสูงในการสัมผัส
แคดเมียม (Cd) และนิกเกิล (Ni) 8 

จากท่ีกลาวมาจะเห็นวาขยะอิเล็กทรอนิกสมีอันตรายตอสุขภาพของผูปฏิบัติงานคัดแยก รื้อถอนหลายดาน 
โดยเฉพาะดานการยศาสตรท่ีเกิดจากทาทางการทำงานไมหมาะสม การออกแรงมากในการทำงาน และการทำงาน
ตอเนื่องเปนเวลานาน รวท้ังสถานีงานทไมเหมาะสม ดังนั้นการประเมินความเสี่ยงจึงมีสำคัญในการแกไข และลด
ผลกระทบดานการยศาสตรท่ีอาจเกิดข้ึนกับพนักงาน9  คณะผูวิจัยไดสนใจศึกษาความชุกของความผิดปกติของระบบ
กระดูกและกลามเนื้อ การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส และ
การออกแบบสถานีงาน เพ่ือลดความเสี่ยงดานการยศาตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสในลำดับ
ตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาความชุกอาการผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
2. เพ่ือประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
3. เพ่ือออกแบบสถานีงานของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
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2.  วิธีการศึกษา 

2.1 รูปแบบการวิจัย 

การศึกษานี้เปนการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi-experimental designs) เพ่ือศึกษาผลการดำเนินการกอนและหลัง
การปรับปรุงสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี โดยมีการ
ประเมินความเสี่ยงดวยแบบประเมินสวนของรางกายท้ังหมดอยางรวดเร็ว (Rapid Entire Body Assessment: 
REBA) วิเคราะหขอมูลเพ่ือเปรียบเทียบกอนและหลังการปรับปรุงสถานีงาน เก็บรวบรวมขอมูล ระหวางเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2562 ถึง เดือนมีนาคม พ.ศ. 2563  

2.2 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ พนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน 
จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 97 คน และมีการเลือกอยางเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 40 คน สำหรับการ
ประเมินความเสี่ยง และการทดสอบสถานีงานดานการยศาสตร ซ่ึงประกอบดวยงานการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น การรื้อ
ถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา การรื้อถอนโทรทัศน การรื้อถอนพัดลม 

เกณฑคัดเขา คือ พนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส บานกอก ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัด
อุบลราชธานี อายุงานไมนอยกวา 1 ป ไมมีอาการบาดเจ็บตอระบบกระดูกและกลามเนื้อจากอุบัติเหตุ เปนผูท่ียินยอม
เขารวมโครงการ  

เกณฑคัดออก คือ ผูท่ีมีอาการปวยดวยโรคเก่ียวกับกระดูกและไขขอ หรือโรคประจำตัวท่ีเปนอุปสรรคตอการ
เคลื่อนไหว เชน โรคหวัใจ โรคปอด ในระดับรุนแรงท่ีไมสามารถทำงาน และไมสามารถเขารวมโครงการไดตลอด 

2.3  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

2.3.1 แบบสอบถาม ประกอบดวย 2 สวน คือ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม และการศึกษาสภาวะสุขภาพ
ท่ีมีความเสี่ยงตอการบาดเจ็บของระบบกระดูกและกลามเนื้อของกลุมตัวอยาง (ในชวง 7 วันท่ีผานมา) โดยมีการ
ปรับปรุงแบบสอบถามจากสํานักโรคจากการประกอบอาชีพและสิ่งแวดลอม กรมควบคุมโรค 10  ซ่ึงแบบสอบถาม
ดังกลาวไดผานขบวนการตรวจสอบความเท่ียงตรง และความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ดวยวิธีการตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) จากผูเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทาน คาความเท่ียงตรงท่ีสามารถใชไดเทากับ 0.94 

2.3.2 แบบประเมินความเสี่ยงจากทาทางการทำงานดวยแบบฟอรม REBA 11 แบงการประเมินเปน 2 กลุมหลัก
คือ กลุม A ประกอบดวยการประเมินคอ ลำตัว และขา และกลุม B ประกอบดวยการประเมินสวนแขนและขอมือ โดย
การประเมินแบงเปน 15 ข้ันตอน แบงเกณฑความเสี่ยงออกเปน 5 ระดับ ไดแก  

  คะแนน 1 หมายถึง ความเสี่ยงนอยมาก 

  คะแนน 2-3 หมายถึง ความเสี่ยงนอย ยังตองมีการปรับปรุง 

  คะแนน 4-7 หมายถึง ความเสี่ยงปานกลาง ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรไดรับการปรับปรุง 

  คะแนน 8-10 หมายถึง ความเสี่ยงสูง ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรรีบปรับปรุง 

  คะแนน ≥ 11 หมายถึง ความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที 

2.3.3 เครื่องวัดสัดสวนรางกาย (anthropometer) ประกอบดวย anthropometer ดามตรง(anthropometer) 
ดามโคง (sliding compass) 
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2.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

ระยะท่ี 1 การศึกษาเชิงสำรวจ เปนการศึกษาปญหาดานการยศาสตร ดวยแบบสอบถามกับพนักงานรื้อถอน
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส โดยมีการทำหนังสือขออนุญาตศึกษาขอมูลจากเทศบาลตำบลบานกอก มีการชี้แจงกลุม
ตัวอยางในการตอบแบบสอบถาม และไดรับการยินยอมกอนการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 97 ตัวอยาง และ
การวิเคราะหความชุกของความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 ระยะท่ี 2 การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA 
จำนวน 40 ตัวอยาง จากรานผูประกอบการรายยอย 1 แหง ท่ียินยอมเขารวมโครงการ ข้ันตอนการดำเนินงานเริ่มจาก
การใชกลองบันทึกภาพนิ่ง และภาพเคลื่อนไหว เพ่ือบันทึกภาพจากการทำงานทุกข้ันตอน เพ่ือนำไปสูกระบวนการ
ประเมินความเสี่ยงจากการทำงาน ประกอบดวยงานการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น การรื้อถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา การรื้อ
ถอนโทรทัศน การรื้อถอนพัดลม  
 ระยะท่ี 3 การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนการดำเนินงานดังตอไปนี้  
  1) การวัดสัดสวนของรางกายของพนักงานชาย ดวยเครื่องวัดสัดสวนรางกาย (anthropometer) จำนวน 40 
ตัวอยาง จากรานผูประกอบการรายยอย 1 แหง โดยการวัดขนาดรางกายขณะท่ีอยูในทายืนนิ่งตามมาตรฐานการวัด
ของเพียแซนต12 โดยมีรายการวัด ไดแก ระยะเอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (vertical grip reach: standing) ความสูงสะโพก 
(hip height) และระยะไหลถึงกลางฝามือ (shoulder-grip length) มีคาดังแสดงในตารางท่ี 1 
  

ตารางท่ี 1   ขนาดสัดสวนรางกายของพนักงาน 
รายการวัด เปอรเซ็นไทลท่ี 5 เปอรเซ็นไทลท่ี 50 เปอรเซ็นไทลท่ี 95 

Vertical grip reach (Standing) 189.85 194.00 206.3 
Hip height 71.00 81.00 90.00 
Shoulder grip length 52.00 58.30 64.85 

   
  2) การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีหลักการออกแบบ คือ การออกแบบความสูง
ของสถานีงาน พิจารณาคาระยะเอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (Vertical grip reach: Standing) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 การ
ออกแบบระยะความสูงของโตะพิจารณาใชคาเปอรเซ็นไทลท่ี 50 ของความสูงสะโพก (Hip height) และการออกแบบ
ความกวางของสถานี จะพิจารณาชวงระยะในการหยิบจับชิ้นงานไดอยางสะดวกใชระยะเอ้ือมแนวนอน (Forward 
grip reach: Sitting) เปอรเซ็นไทลท่ี 50 

ระยะท่ี 3 การประเมินผลการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส หลังจากมีการทดลองใชสถานี
งานท่ีออกแบบกับกลุมตัวอยาง จำนวน 40 ตัวอยาง เปนระยะเวลา 3 เดือน โดยมีการประเมินความเสี่ยงดานการย
ศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA และการวิเคราะหความชุกของความผิดปกติ
ระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส เพ่ือเปรียบเทียบผลกอนและหลังออกแบบ
สถานีงาน  

ระยะท่ี 4 วิเคราะห และสรุปผลการศึกษา 

การศึกษานี้ไดผานการพิจารณาจากคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด
อุบลราชธานี เอกสารรับรองโครงการวิจัย เลขท่ี SSJ.UB 2562-035 
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2.5 การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS Statistics V.19 จากแบบสอบถาม ดวยสถิติเชิงพรรณนา โดยการแจกแจง
ความถ่ี รอยละ การวิเคราะหขอมูลแบบปกติโดยใชสถิติ แบบ Pair t-test สำหรับการเปรียบเทียบความชุกของอาการ
ผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อ และคะแนนความเสี่ยง REBA กอน และหลังปรับปรุงสถานีงาน 

3.  ผลการศึกษา  

การศึกษาการออกแบบสถานีงานเพ่ือลดปญหาดานการยศาสตรสำหรับพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกสบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี มีผลการศึกษาดังนี้ 

 
3.1 ความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนช้ินสวนขยะอิเล็กทรอนิกส  
 การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส
บานกอก ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน พนักงานสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 66.00 อายุระหวาง 31-40 ป 
รอยละ 51.30 ระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางอยูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน รอยละ 46.40 ดังแสดงในตารางท่ี 2  
 

ตารางท่ี 2   ขอมูลท่ัวไปของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 

ขอมูล 
จำนวนผูมอีาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ  
จำนวน รอยละ 

1. เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
64 
33 

 
66.00 
34.00 

2. อายุ 
20-30 ป 
31-40 ป 
41-50 ป 
50-60 ป 
 > 60  ป 

 
34 
31 
20 
11 
1 

 
35.05 
31.96 
20.62 
11.34 
1.03 

3. สถานะ 
โสด 
สมรส 
หยาราง 

 
25.00 
66.00 
6.00 

 
25.80 
68.00 
6.20 

4. ระดับการศึกษา 
ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ปริญญาตร ีหรอืสูงกวา 

 
34.00 
45.00 
17.00 
1.00 

 
35.10 
46.40 
17.50 
1.00 

 

 
 การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
จำนวน 40 คน ในชวง 7 วันท่ีผานมา พบวา พนักงานสวนใหญมีอาการปวดบริเวณมือ ขอมือ รอยละ 34.00 และปวด
หลังสวนลาง รอยละ 29.90  ดังแสดงในรูปท่ี 1 
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รูปท่ี 1   รอยละความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงาน 

 

3.2 การประเมินความเส่ียงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนช้ินสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 

การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA ใน
กระบวนการรื้อถอนชิ้นสวนของตูเย็น เครื่องซักผา โทรทัศน และพัดลม มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 11.48 12.10 11.85 
และ 11.74 ตามลำดับ (ความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที) แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 3 และรูปท่ี 2 
 
ตารางท่ี 3   การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA 
 

ลำดับ ลักษณะงาน คะแนนเฉลี่ย ระดับความเสี่ยง ผลการประเมิน 
1 การรื้อถอนช้ินสวนตูเย็น 11.48 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
2 การรื้อถอนช้ินสวนเครื่องซักผา 12.10 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
3 การรื้อถอนโทรทัศน 11.85 4 ความเสี่ยงสูงมาก 
4 การรื้อถอนพัดลม 11.74 4 ความเสี่ยงสูงมาก 

 

 
รูปท่ี 2   การรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส 
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3.3 การออกแบบสถานีงานของพนักงานรื้อถอนขยะอิเล็กทรอนิกส 

  การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสนั้นไดออกแบบตามลักษณะงานในการรื้อถอนชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกส เนื่องจากลักษณะงานสวนใหญเปนงานยืน และมีการออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกส โดยใชคอน ชะแลง ไขควง สวาน และเครื่องตัดเหล็กดวยแกส เพ่ือลดความเสี่ยงดานการยศาสตร
ใหกับพนักงานจึงไดมีการออกแบบสถานีงาน ดังตอไปนี้ 
  3.3.1 การออกแบบสถานีงานดวยการปรับเปลี่ยนทาทางการทำงาน เนื่องจากขยะอิเล็กทรอนิกสแตละประเภทมี
ความแตกตางกันในดานลักษณะรูปราง น้ำหนัก ชนิดและรุนขยะอิเล็กทรอนิกส ดังนั้นการออกแบบสถานีงาน สำหรับ
การรื้อขยะอิเล็กทรอนิกสสำหรับประเภทท่ีมีขนาดใหญ และมีน้ำหนักมาก เชน ตูเย็น เครื่องซักผา จะเนนการ
ปรับเปลี่ยนทาทางการทำงาน โดยใหหลีกเลี่ยงทาทางการกม การนั่งยองๆ ปรับเปลี่ยนเปนการยืนทำงานรื้อถอน
ชิ้นสวนอุปกรณแทน การทำงานในข้ันตอนนี้สวนใหญจะใชคอน ชะแลง ไขควงงัดและทุบเพ่ือแยกชิ้นสวนใหเล็กลง 
และนำไปรื้อถอนตอบนโตะท่ีมีการออกแบบตามสรีระของผูปฏิบัติงาน (รายละเอียดในขอ 3.3.2) ซ่ึงเปนลักษณะงาน
ท่ีละเอียดข้ึน เพ่ือใหมีขนาดเล็กลง ตามชนิดท่ีตองการนำไปจำหนายในลำดับตอไป  
  3.3.2 การออกแบบโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มีข้ันตอนในการออกแบบ ดังนี้ 
   1) การออกแบบความสูงของสถานีงาน เปนความสูงของโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ใชคาระยะ
เอ้ือมแนวดิ่งขณะยืน (Vertical grip reach: Standing) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 เพ่ือใหคนตัวเล็กสามารถเอ้ือมหยิบสิ่งของ
ได บวกความสูงของพ้ืนรองเทา และความสูงของชิ้นสวนอุปกรณ (188.85 cm + 2.00 cm.+13 cm.) จะไดความสูง
ของโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส เทากับ 203.00 cm.  
  2) ระดับความสูงของชั้นวางกลองใสอุปกรณชิ้นสวน ระยะความสูงเทากับ 60 cm. พิจารณาจากความสงูของ
กลอง และอุปกรณ ชิ้นสวน ท่ีผานการถอดแยกแลว  
  3) การออกแบบระยะความสูงของโตะ เปนพ้ืนท่ีท่ีใชในการปฏิบัติงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส มี
การพิจารณาใชคาเปอรเซ็นไทลท่ี 50 ของความสูงสะโพก (hip height) บวกความสูงของพ้ืนรองเทา (81 cm + 2 
cm.) เทากับ 83 cm. เนื่องจากการทำงานกับบางชิ้นงานตองออกแรงมาก เพ่ือถอดรื้อ ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
จำเปนตองออกแบบระดับความสูงใหต่ำกวาระดับขอศอก เพ่ือใหสะดวกในการออกแรงดึง งัด ตัด หรือทุบ 
  4) การออกแบบความกวางของสถานี จะพิจารณาชวงระยะในการหยิบจับชิ้นงานไดอยางสะดวก ลดการโนม
ตัว ใชระยะไหลถึงกลางฝามือ (shoulder-grip length) เปอรเซ็นไทลท่ี 5 และ ระยะความยาวของชิน้งาน (52 cm + 
20 cm.) จะไดเทากับ 72 cm. ดังแสดงโตะรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีออกแบบ ในรูปท่ี 3 
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รูปท่ี 3  โตะท่ีใชในการรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
 

จากการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสทำใหพนักงานทำงานไดสะดวกข้ึน และลดคะแนน
ความเสี่ยงดานการยศาสตรได และจากผลการวิเคราะหขอมูลแบบปกติโดยใชสถิติแบบ Paired t-test ของกลุม
ตัวอยางจำนวน 40 ตัวอยาง พบวา คะแนนเฉลี่ยของการทำงานกอนและหลังการออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวน
ขยะอิเล็กทรอนิกสแตละชนิดมีความแตกตางกัน คือ คาคะแนนจากระดับความเสี่ยงสูงมาก (ควรปรับปรงุทันที) ความ
เสี่ยงลดลงอยูในระดับปานกลาง (ควรวิเคราะหเพ่ิมเติมและควรไดรับการปรับปรุง) คา Mean difference งานรื้อ
ถอนชิ้นสวนตูเย็น (95% CI = 4.406-5.294) งานรื้อถอนชิ้นสวนเครื่องซักผา (95% CI = 5.036-5.374) งานรื้อถอน
โทรทัศน (95% CI = 5.135-5.891) งานรื้อถอนพัดลม (95% CI = 5.512-5.975) ผลการประเมินความเสี่ยงดวย
เทคนิค REBA กอนและหลังการออกแบบสถานีงานคาแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.001) ดัง
แสดงในตารางท่ี 4 และรูปท่ี 4 
 

ตารางท่ี 4   การเปรียบเทียบคะแนน REBA กอนและหลังการออกแบบสถานงีาน โดยใชสถิติแบบ Paired t-test 
ลักษณะงาน คาเฉลี่ย 

(x̅) 
สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ผลตาง
คาเฉลี่ย 

ชวงความเชื่อมั่น
รอยละ 95 

p-value 

ตูเย็น กอนปรับปรุงสถานีงาน 11.48 1.154 4.850 4.406-5.294 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.63 0.705 

เครื่อง 
ซักผา 

กอนปรับปรุงสถานีงาน 12.10 0.754 5.205 5.036-5.374 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.90 0.680 

โทรทัศน กอนปรบัปรุงสถานีงาน 11.85 0.904 5.513 5.135-5.891 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.33 0.701 

พัดลม กอนปรับปรุงสถานีงาน 11.74 0.637 5.744 5.512-5.975 0.001* 
หลังปรับปรุงสถานีงาน 6.60 0.562 

 
หมายเหตุ : ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 
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รูปท่ี 4   การประเมินความเสี่ยงดวย เทคนิค REBA กับการรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสแตละชนิด 
 
  การศึกษาความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะ
อิเล็กทรอนิกส กอนและหลังการออกแบบสถานีงาน พบความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อสาม
ลำดับแรก ไดแก คอ มือ และหลังสวนลาง ซ่ึงกอนปรับปรุงมีอาการปวด รอยละ 34.00 และ  29.90 และอาการปวด
หลังการออกแบบสถานีงาน เทากับ 28.90 33.00 และ 17.50 ตามลำดับ ดังแสดงในตารางท่ี 5 
 
ตารางท่ี 5   ความชุกของอาการผิดปกติระบบกระดูกและกลามเนื้อของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
กอนและหลังการออกแบบสถานีงาน ในชวง 7 วันท่ีผานมา (n = 40) 
 

สวนของรางกาย 
จำนวนผูมอีาการปวดระบบกระดูกและกลามเนื้อ  

กอนปรับปรุง หลังปรับปรุง 
จำนวน รอยละ จำนวน รอยละ 

คอ 33 34.00 28 28.90 
ไหล 16 16.50 16 16.50 
หลังสวนบน 23 23.70 18 18.60 
หลังสวนลาง 29 29.90 17 17.50 
แขนสวนบน 8 8.20 8 8.20 
ขอศอก 2 2.10 2 2.10 
แขนดานลาง 17 17.50 7 7.20 
มือ ขอมือ 33 34.00 32 33.00 
สะโพก/ตนขา 5 5.20 7 7.20 
หัวเขา 1 1.00 1 1.00 
เทา 1 1.00 2 2.10 
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4.  อภิปรายผลการศึกษา 
 การศึกษาความชุกอาการความผิดปกติของระบบกระดูกและกลามเนื้อพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
ตำบลบานกอก อำเภอเข่ืองใน จังหวัดอุบลราชธานี พบวา พนักงานสวนใหญมีอาการปวดมากท่ีสุดบริเวณคอ มือ 
ขอมือ และหลังสวนลาง แตการศึกษากับปจจัยคุกคามสุขภาพของพนักงานเก็บขยะท่ัวไปจะมีอาการปวดสูงสุดบริเวณ
หลังสวนลาง รอยละ 61.15 และไหล รอยละ 58.8513 และมีความตางกับการศึกษาเก่ียวกับกลุมอาการผิดปกติของ
ระบบกลามเนื้อและกระดูกโครงรางของพนักงานจัดการขยะในโรงงานอุตสาหกรรมรีไซเคิลพลาสติกแหงหนึ่งใน
จังหวัดชลบุรี พบวา พนักงานมีความชุกของอาการปวดบริเวณแกนกลางของรางกาย ไดแก คอ หลังสวนบน หลัง
สวนกลาง หลังสวนลาง รอยละ 85.40 และรยางคสวนบนของรางกาย ไดแก ไหลซาย ไหลขวา แขนสวนบนซาย แขน
สวนบนขวา แขนสวนลางซาย แขนสวนลางขวา รอยละ 60.2014 ท้ังนี้เนื่องจากงานคัดแยกขยะจะมีทาทางการทำงาน 
และการออกแรงท่ีแตกตางกันกับงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสท่ีมีการออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะ
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสดวยอุปกรณชนิดตางๆ 
 การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรของพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ดวยเทคนิค REBA ใน
กระบวนการรื้อถอนชิ้นสวนตูเย็น เครื่องซักผา โทรทัศน และพัดลม อยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก ควรปรับปรุงทันที 
แตกตางจากการศึกษาเก่ียวกับกลุมอาการผิดปกติของระบบกลามเนื้อและกระดกูโครงรางของพนักงานจัดการขยะใน
โรงงานอุตสาหกรรมรีไซเคิลพลาสติกแหงหนึ่งในจังหวัดชลบุรี14 ท่ีพบคะแนน REBA ในระดับความเสี่ยงสูงรอยละ 
50.50 และระดับสูงมากเพียง รอยละ 47.60 ท้ังนี้อาจเปนเพราะงานคัดแยกขยะจะมีความแตกตางจากงานรื้อถอน
ชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสในสวนท่ีตองออกแรงในการงัด ดึง ตัด หรือเจาะชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสโดยใชคอน 
ชะแลง ไขควง และสวาน และเครื่องตัดเหล็กดวยแกสเพ่ือแยกชิ้นสวนของอุปกรณจึงสงผลใหคะแนนความเสี่ยงสูง
มากกับพนักงานทุกคน  
 การออกแบบสถานีงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส ในครั้งนี้สามารถลดความเสี่ยงได จากกรณีศึกษาจะ
พบวา ผลการประเมินความเสี่ยงดวยเทคนิค REBA คะแนนลดลงจากระดับความเสี่ยงสูงมากเหลือระดับความเสี่ยง
ปานกลาง ซ่ึงจะสอดคลองกับการศึกษาอ่ืนๆ ท่ีแสดงใหเห็นวาการออกแบบสถานีงานดาน    การยศาสตรสามารถลด
ระดับความเสี่ยงใหกับผูปฏิบัติงานได เชนเดียวกับการปรับปรุงสถานีงานท่ีมีการจัดใหมีการใชรถโฟลคลิฟทแทนการ
ขนยายดวยแรงงานคน สามารถลดคะแนนเฉลี่ยจาก 13.78 (ความเสี่ยงระดับสูงมาก) ลดลงเหลือ 5.06 (ความเสี่ยง
ปานกลาง)15 และการจัดการความเสี่ยงดานการยศาสตรของกลุมแรงงานผูสูงอายุท่ีทำงานจักสานไมไผ ท่ีมีการ
ออกแบบสถานีงานดวยการทำแทนจับยึดไมไผตามหลักการยศาสตร สามารถลดคะแนนจาก จาก 9 คะแนน (ความ
เสี่ยงระดับสูง) ลดลงเหลือ 7 คะแนน (ความเสี่ยงปานกลาง)16 
 
 ขอเสนอแนะ   
 1. การออกแบบสถานีงานเพ่ือลดปญหาดานการยศาสตรสำหรับพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกสนี้ ควร
มีการพิจารณาชนิด และประเภทขยะอิเล็กทรอนิกสรวมดวย ท้ังนี้เนื่องจากขยะอิเล็กทรอนิกสจะมีลักษณะรูปราง 
น้ำหนัก ขนาดท่ีตางกัน เชน โทรทัศน ตูเย็น เครื่องซักผา พัดลม ดังนั้น การออกแบบสถานีงานในครั้งนี้อาจไม
เหมาะสมกับอุปกรณท่ีมีขนาดใหญและมีน้ำหนักมาก ดังนั้น ควรมีการวิเคราะหเพ่ิมเติมในสถานีงานสำหรับอุปกรณท่ี
มีขนาดใหญและมีน้ำหนักมาก เชน ตูเย็น เครื่องซักผา เปนตน 
 2. การประเมินความเสี่ยงดานการยศาสตรนี้เปนเพียงตัวแทนของกลุมพนักงานรื้อถอนชิ้นสวนขยะอิเล็กทรอนิกส 
ซ่ึงถือเปนการประเมินความเสี่ยงเบื้องตน จากการสังเกตทาทางการทำงานของกลุมตัวอยาง ในการศึกษาอ่ืนๆ 
สามารถนำขอมูลไปปรับปรุง หรือประยุกตใชกับลักษณะงานท่ีมีความคลายกันได 
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