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บทคัดย่อ 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้สูงอายุเมื่ออยู่ในช่วงอายุ                

วัยทํางาน ท่ีก่อให้เกิดโรคเบาหวานโรคความดันโลหิตสูง รวมถึงผลทางด้านสุขภาพเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ เพ่ือนําไป
สร้างตัวแบบในการพยากรณ์ความเสี่ยงของผลทางด้านสุขภาพ โดยใช้ข้อมูลพฤติกรรมในวัยทํางานของประชากร
ผู้สูงอายุกับผลทางด้านสุขภาพเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุ ด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล และนําตัวแบบไปสร้างระบบสารสนเทศ
การพยากรณ์ท่ีทํางานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตผ่านเว็บบราเซอร์ และสามารถรองรับการทํางานบนสมาร์ทโฟนหรือ
แท็บเล็ต ข้อมูลในงานวิจัยน้ีได้มาจากวิธีการสัมภาษณ์ประชากรผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีข้ึนไป) ใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 
400 คน ท่ีอาศัยในเขตอําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ศรีสะเกษ มุกดาหาร ยโสธร และอํานาจเจริญ  

ผลจากการศึกษาปัจจัยความเสี่ยงการเกิดโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูงพบว่า การสืบทอด
พันธุกรรมมาจากญาติพ่ีน้อง เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเสี่ยงของการเกิดโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูงมาก
ท่ีสุด รองลงมาคือปัจจัยท่ีส่งผลมาจากพฤติกรรมการใช้ชีวิต เช่น การดื่มชา กาแฟ การรับประทานผักท่ีมีรสหวาน 
เป็นต้น และผลจากการสร้างตัวแบบในการพยากรณ์พบว่า ตัวแบบการพยากรณ์มีความถูกต้องคิดเป็นร้อยละ 93.00 
อีกท้ังการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านเหมืองข้อมูลด้านสาธารณสุข และผู้ใช้งาน
ท่ัวไป โดยมีผลประเมินอยู่ในระดับดี 
คําสําคัญ: ผู้สูงอายุ, โรคเบาหวาน, โรคความดันโลหิตสูง, ระบบสารสนเทศ, การพยากรณ์ 
 

ABSTRACT 
The purpose of this research is to study and analyze the factors behavior of the elderly 

person in working age Cause of diabetes with hypertension including the health when entering 
aging for the model in forecasting the risk of health effects using the information in the working 
behavior of elderly population with the health when entering aging using data mining technique. 
The model to build the management information system of forecasting to use on the Internet via 
Web Browser, and supporting the work on Smartphone or tablet. The data in this research came 
from interviewing the elderly population (age 60 years). Use a sample of 400 people who living in 
the Districts, in UbonRatchathani Province, Sisaket, Mukdahan, Yasothon and Amnatcharoen. The 
result found that inherited genetic from relatives is the most of factors affecting the risk. The second 
is behavior and lifestyle such as drinking tea, coffee, vegetables with sweet etc. The results of 
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model forecasting accuracy 93.00%. The evaluation from experts in information technology, data 
mining, public health and the general users were good. 
Keywords: Elder, Diabetes, Hypertension, Information Systems, Forecasting 
 
บทนํา 

ปัจจุบันประเทศไทยได้ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุต้ังแต่ปี พ.ศ. 2548 เน่ืองจากมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป ในสัดส่วนเกิน 10% 
หรือมีประชากรอายุ 65 ปีขึ้นไปเกิน 7% ของประชากรท้ังประเทศ จากการสํารวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2550 ของ
สํานักงานสถิติแห่งชาติ พบว่า ผู้สูงอายุมีปัญหาสุขภาพท่ีเกิดขึ้นจากการเจ็บป่วยด้วยโรคความดันโลหิตสูง ร้อยละ 31.7 โรคเบาหวาน 
ร้อยละ 13.3 (สถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2553) นอกจากน้ียังมีงานวิจัยท่ีศึกษาพบว่า ผู้ป่วยโรคความดันโลหิตสูงมีอิทธิพลมา
จากส่ิงแวดล้อมและพฤติกรรมในการใช้ชีวิต เช่น ความอ้วน การรับประทานอาหารท่ีเกลือโซเดียมในปริมาณมาก พฤติกรรมการด่ืม
เคร่ืองด่ืมท่ีมีส่วนผสมของแอลกอฮอล์ การไม่ออกกําลังกาย การสูบบุหร่ี มีสภาวะความเครียด เป็นต้น (สุมนา, 2548) และ (ชนาธิป, 
2550) ดังน้ันหากมีการศึกษาถึงปัจจัยต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อผลทางด้านสุขภาพเม่ือเข้าสู่วัยผู้สูงอายุจะช่วยในการวางแผนและป้องกันผล
ทางด้านสุขภาพท่ีจะเกิดขึ้นกับผู้สูงอายุและภาพรวมของสังคมผู้สูงอายุในอนาคตได้ งานวิจัยน้ีเป็นการพัฒนาระบบสารสนเทศการ
พยากรณ์ความเส่ียงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวานเม่ือเข้าสู่วัยสูงอายุ โดยเทคนิคเหมืองข้อมูล โดยใช้ข้อมูลจาก
พฤติกรรมการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุ โดยระบบจะทํางานบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ตผ่านเว็บบราวเซอร์และสามารถรองรับการทํางาน
สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต ผลจากการพยากรณ์ท่ีได้ทําให้ประชากรวัยทํางานท่ีอนาคตจะเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ ท่ีปัจจุบันมีพฤติกรรมเส่ียงต่อ
การเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวานในอนาคต เกิดความตระหนักถึงความเส่ียงในการเกิดโรคหันมาปรับเปล่ียนพฤติกรรมใน
ปัจจุบันของตน และวางแผนชีวิตเตรียมความพร้อมเม่ือเข้าสู่วัยสูงอายุอย่างมีคุณภาพเป็นผู้สูงอายุที่มีสุขภาพดีในอนาคต 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัจจัยด้านพฤติกรรมของผู้สูงอายุเม่ืออยู่ในช่วงอายุวัยทํางาน ท่ีก่อให้เกิดโรคความดันโลหิตสูง 
โรคเบาหวาน รวมถึงผลทางด้านสุขภาพ เม่ือเข้าสู่วัยสูงอายุ  

2. เพื่อสร้างระบบสารสนเทศการพยากรณ์ความเส่ียงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวาน รวมถึงผลทางด้าน
สุขภาพ เม่ือเข้าสู่วัยสูงอายุ จากตัวแบบท่ีวิเคราะห์โดยเทคนิคเหมืองข้อมูล ผ่านอุปกรณ์สมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต  
 
ระเบียบวิธีวิจัย 

1. การเก็บข้อมูลนําเข้า 
1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

1) ประชากร (Population) คือ ประชากรผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) ท่ีอาศัยในเขตอําเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี ศรีสะเกษ มุกดาหาร ยโสธร และอํานาจเจริญ จํานวน 86,434 คน 

2) กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ในการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างน้ัน เน่ืองจากผู้ดําเนินการวิจัยทราบจํานวน
ประชากรท่ีแน่นอน (FinitePopulation) การศึกษาวิจัยคร้ังน้ีจะใช้กลุ่มตัวอย่างจํานวน 400 คน 

การวิจัยในคร้ังน้ี ผู้ดําเนินการวิจัยได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Sampling) (กรรณิการ์   
สุขเกษมและสุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2544; สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ, 2544) โดยมีขั้นตอน ดังน้ี 

1) เลือกจังหวัดสําหรับการเก็บข้อมูลงานวิจัย ด้วยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) (ประกาย
รัตน์ สุวรรณ, 2549)โดยเลือกสุ่มจังหวัดในเขตภาคอีสานใต้จํานวน 5 จังหวัด ได้แก่ อุบลราชธานี ศรีสะเกษ  มุกดาหาร ยโสธร  และ
อํานาจเจริญ 

2) แต่ละจังหวัด ผู้ดําเนินการวิจัยได้ใช้การสุ่มตัวอย่างโดยความน่าจะเป็น (Probability sampling) ด้วย
วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) (ประกายรัตน์ สุวรรณ, 2549) โดยเลือกสุ่มเฉพาะในเขตอําเมืองของแต่ละจังหวัด 
ซ่ึงเท่ากับ 5 อําเภอ  

3) ในการเลือกจํานวนกลุ่มตัวอย่างในแต่ละอําเภอ ผู้ดําเนินการวิจัยได้ใช้การสุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยความ
น่าจะเป็น (Non probability sampling) ด้วยวิธีการสุ่มแบบโควตา (Quota Sampling) คือสุ่มอําเภอละเท่า ๆ กันตามจํานวนการ
แบ่งส่วนของโควตาท่ีกําหนด (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2544) ซ่ึงเท่ากับ จังหวัดอุบลราชธานี 112 คน จังหวัดอํานาจเจริญ 72 คน 
จังหวัดยโสธร 80 คน จังหวัดศรีสะเกษ 73 คน จังหวัดมุกดาหาร 63 คน 
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2.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล การวิจัยคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล ซ่ึงเน้ือหา
ของแบบสอบถามจะประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังน้ี 

ส่วนท่ี 1 เก็บข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนท่ี 2 สอบถามข้อมูลด้านสุขภาพ ณ ปัจจุบัน 
ส่วนท่ี 3 สอบถามข้อมูลด้านพฤติกรรมสุขภาพในช่วงอายุวัยทํางานของผู้สูงอายุ  

2. ขั้นตอนการพัฒนา (Development Stage) 
1. พัฒนาตัวแบบ การพัฒนาตัวแบบเลือกใช้กระบวนการมาตรฐานในการวิเคราะห์ข้อมูลดาต้าไมน์นิง CRISP-DM 

(Cross-Industry Standard Process for Data Mining) ท่ีประกอบไปด้วย 6 ขั้นตอนได้แก่ 1) Business Understanding 2) Data 
Understanding 3) Data Preparation 4) Modeling 5) Evaluation และ 6) Deployment 

2. ขั้นตอนการนําเสนอความรู้ท่ีค้นพบ ขั้นตอนน้ีผู้วิจัยเลือกนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล 
และความรู้ท่ีค้นพบผ่านระบบสารสนเทศการพยากรณ์ความเส่ียงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวานเม่ือเข้าสู่วัยสูงอายุ     
ด้วยเทคนิคเหมือง โดยเลือกตัวแบบท่ีมีประสิทธิภาพ ความแม่นยํา ความถูกต้องมากท่ีสุดเป็นต้นแบบในการพัฒนาระบบสารสนเทศ ซ่ึง
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 1) การวิเคราะห์ระบบจากปัจจัย 2) ออกแบบระบบจากปัจจัยท่ีเลือกและตัวแบบท่ีเลือก 3) ออกแบบและ     
สร้างฐานข้อมูล 4) ออกแบบให้มีส่วนติดต่อกับผู้ใช้งาน 5) พัฒนาโปรแกรม ตามการวิเคราะห์และออกแบบ และ 6) การหาความ
น่าเช่ือถือของระบบสารสนเทศ และผลการพยากรณ์ 

 
ผลการวิจัย 

1) การรวบรวมข้อมูลผู้สูงอายุ จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมดจํานวน 417 ราย จํานวน (516 Attributes) โดยมีข้อมูล
ดังต่อไปน้ี ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวานจํานวน 83 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.90 ไม่เป็นโรคเบาหวานจํานวน 334 ราย              
คิดเป็นร้อยละ 80.10 ผู้ตอบแบบสอบถามป่วยเป็นโรคความดันโลหิตสูง จํานวน 142 ราย คิดเป็นร้อยละ 34.05 ไม่เป็นโรคความดัน
โลหิตสูง จํานวน 275 ราย คิดเป็นร้อยละ 65.95 

2) วิเคราะห์ตัวแบบในการพยากรณ์ความเส่ียงของผลทางด้านสุขภาพด้วยเทคนิคเหมืองข้อมูล ในกระบวนการก่อนนําข้อมูล
เข้าสู่โปรแกรม RapidMiner Studio ผู้วิจัยได้นําข้อมูลท้ังหมดมาแปลงให้อยู่ในรูปแบบท่ีเหมาะสมพร้อมนําไปวิเคราะห์ด้วยเทคนิค
เหมืองข้อมูลสร้างตัวแบบด้วยวิธี Decision Tree ชุดข้อมูลท้ังหมดจะมี attributes จํานวน 516 attributes และตัด attributes                  
ท่ีไม่เกี่ยวข้อง หรือ attributes น้ันไม่มีผลต่อตัวแบบ โดยชุดข้อมูลจะคงเหลือ 275 attributes การวัดประสิทธิภาพของตัวแบบจะใช้
เทคนิคท่ีเรียกว่า Cross-validations Test ในการวัดประสิทธิภาพ ความเม่นยํา และความถูกต้องของตัวแบบ 

3) ระบบสารสนเทศการพยากรณ์ความเส่ียงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวาน รวมถึงผลทางด้านสุขภาพ เม่ือ
เข้าสู่วัยสูงอายุ ด้วยการนําตัวแบบมาพัฒนาระบบสารสนเทศการพยากรณ์ ท่ีสามารถรองรับการทํางานบนสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต 
ตัวอย่างดังภาพท่ี 1 

 

 
ภาพที่ 1 ตัวอย่าง ระบบสารสนเทศการพยากรณ์ความเส่ียงการเกิดโรคความดันโลหิตสูงและโรคเบาหวาน 
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สรุป 
ผู้วิจัยได้ทําการหาความน่าเช่ือถือของระบบสารสนเทศฯ ด้วยการประเมินความพึงพอใจของระบบโดยทรงคุณวุฒิท่ีเป็น

ผู้เช่ียวชาญในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านเหมืองข้อมูล ด้านสาธารณสุข และผู้ใช้งานระบบสารสนเทศ จําแนกหัวข้อในการประเมิน 
4 ด้าน คือ ด้านความสามารถของระบบตรงตามความต้องการของผู้ใช้ระบบ (Functional Requirement Test) ด้านความน่าเช่ือถือ
ของระบบ (Reliability Test) ด้านความง่ายต่อการใช้งานระบบ (Usability Test) และด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลในระบบ 
(Security Test) โดยแสดงผลค่าเฉล่ีย (��) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความถึงพอใจ โดยผลการประเมินด้านความ
น่าเช่ือถือของระบบมีผลการประเมินดังน้ี 1) ผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลประเมินอยู่ในระดับดี 
(ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.20 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.84) 2) ผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านเหมืองข้อมูล มีผลประเมินอยู่ใน
ระดับดี (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68) 3) ผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิด้านสาธารณสุข มีผลประเมิน
อยู่ในระดับดี (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.98 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83) และ 4) ผลการประเมินจากผู้ใช้งานท่ัวไป มีผลประเมินอยู่ใน
ระดับดี (ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.32 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1) เพิ่มจํานวนข้อมูลจากผู้ป่วยโรคเบาหวานและโรคความดันโลหิตสูง เพื่อนําผลการวิเคราะห์มาใช้ในการวางแผน                  
การบริหารจัดการและวางนโยบายด้านต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2) ควรพัฒนาเป็นแอปพลิเคชันท่ีสามารถติดต้ังลงในระบบปฏิบัติการ Android และ IOS 
3) สํารวจความต้องการใช้งานระบบสารสนเทศฯ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศฯ ให้ตรงกับความต้องการใช้งานให้มากทีสุด  
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