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ผลกระทบของมาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายในทีมี่ตอ่การบรหิาร
ความเส่ียงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง
The Impact of Standard for the Professional Practice of Internal 

Auditing on Risk Management of Organizations in Lower-Northeast 
Region of Thailand

พรชัย วีระนันทาเวทย์  1

	 บทความวจิยัน้ีเปน็การวจิยัเชิงปรมิาณ	(Quantitative	Research)	โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษา
มาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายในทีม่ตีอ่การบรหิารความเสีย่งขององคก์ร	เปรยีบเทยีบ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ยงของ
องค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 ที่มีประเภทธุรกิจ	 ทุนจดทะเบียน	
จำานวนลกูจา้ง/พนักงาน	และระยะเวลาในการดำาเนนิธรุกจิแตกตา่งกัน	และวเิคราะห์ความสมัพนัธแ์ละผล
กระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงขององค์กร
ของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	โดยใช้แบบสอบถาม	(Questionnaire)	เป็น
เครือ่งมือ	กลุ่มตวัอยา่ง	ไดแ้ก	่บรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวันออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	จำานวน	375	บรษิทั	
สถิติอ้างอิงเพื่อการทดสอบสมมติฐาน	 ประกอบด้วย	 สถิติทดสอบความแตกต่างโดยใช้การวิเคราะห์
ความแปรปรวนหลายตัวแปรแบบทางเดียว	(One	-	way	ANOVA)	และสถิติที่ใช้ทดสอบการวิเคราะห์
ความสมัพันธโ์ดยใชว้ธิกีารวเิคราะหส์หสมัพนัธแ์บบพหคุณู	และการวเิคราะหค์วามถดถอยแบบพหคุณู	
ผลการวิจัยพบว่า	1)	บริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีทุนจดทะเบียน	จำานวน
ลูกจ้าง/พนักงาน	 และระยะเวลาในการดำาเนินธุรกิจแตกต่างกันมีความคิดเห็นเก่ียวกับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในและการบริหารความเสี่ยงขององค์กรแตกต่างกันอย่างมีนัยสำาคัญ
ทางสถิติที่ระดับ	 .05	 และ	 2)	 มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในด้านคุณสมบัติ	 ด้าน
การปฏิบัติงาน	ด้านการนำาไปใช้	และด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์เชิงบวกและ
มผีลกระทบกับการบริหารความเสีย่งขององค์กรด้านกลยทุธ	์และมาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจ
สอบภายในดา้นการปฏิบัติงานด้านการนำาไปใช	้ด้านจรยิธรรมของผูต้รวจสอบภายในมคีวามสัมพนัธเ์ชงิ
บวกและมผีลกระทบกบัการบรหิารความเสีย่งขององคก์รดา้นการเงนิ	ดา้นการดำาเนนิงาน	และดา้นการ
ควบคุมอย่างมีนัยสำาคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

คำาสำาคัญ :	มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน	การบริหารความเสี่ยง	บริษัทจำากัด
	 	 	 ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง
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Abstract

	 This	study	was	a	quantitative	research	aiming	to	study	the	effects	of	performance	
standard	of	 internal	 auditing	on	 risk	management	of	organization,	 to	 compare	 the	
opinions	about	performance	standard	of	 internal	auditing	and	 risk	management	of	
organization	in	terms	of	different	business	categories,	authorized	capital,	a	number	of	
employees,	and	business	operation	time,	and	to	analyze	the	relationship	and	impact	
of	performance	standard	of	internal	auditing	to	risk	management	of	organization	of	
limited	companies	in	lower	northeast	region.	Questionnaire	was	a	research	instrument	
for	collecting	data.	The	samples	were	375	limited	companies	in	lower	northeast	region.	
The	statistics	used	for	testing	hypothesis	were	One	-	way	ANOVA,	multiple	correlation	
analysis,	and	multiple	regression	analysis.	The	results	revealed	that:	1)	the	opinions	
of	limited	companies	with	different	authorized	capital,	a	number	of	employees	and	
business	operation	time,	on	performance	standard	of	internal	auditing	and	risk	man-
agement	of	organization,	the	limited	companies	was	statistically	significant	difference	at	
the	level	of	0.05,	and	2)	the	performance	standard	of	internal	auditing	in	perspectives	
of	qualification,	practices,	application,	and	morality	of	internal	auditors	had	positive	
relationship	and	impact	with	risk	management	in	terms	of	strategy;	and	the	perfor-
mance	standard	of	internal	auditing	in	terms	of	practice,	application,	and	morality	of	
internal	auditors	had	positive	relationship	and	impact	with	risk	management	in	terms	of	
finance,	operation,	and	control	was	statistically	significant	difference	at	the	level	of	0.05

Keywords :	 Standard	for	the	Professional	Practice	of	Internal	Auditing,	Risk	Management,	
	 		 	 Limited	Companies	in	Lower-Northeast	Region	of	Thailand
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บทนำา

	 ภายใต้สภาวะแวดล้อมในยุคโลกาภิวัตน์การเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว	

ทำาให้ทุกหน่วยงานทั้งภาคเอกชน	 รัฐวิสาหกิจ	 และราชการ	 ต้องมีการปรับตัวและกำาหนดกลยุทธ์ใน

การทำางานใหม่	 รวมทั้งจัดหาเครื่องมือทางด้านการจัดการเข้ามาช่วยในการบริหารงานเพิ่มขึ้น	 ระบบ

การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือด้านการจัดการประเภทหนึ่งที่ถูกนำามาช่วยในการบริหารงาน	 และ

เปน็กลไกพืน้ฐานสำาคญัของกระบวนการกำากบัดูแลการดำาเนนิกจิกรรมตา่ง	ๆ 	ในหนว่ยงาน	เพือ่ใหก้าร

ดำาเนินงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	และบรรลุวัตถุประสงค์	เนื่องจากระบบการควบคุมภายในเป็น

เครือ่งมอืทีช่ว่ยในการปอ้งกนัและรกัษาทรพัยส์นิของหนว่ยงาน	ชว่ยให้การใชท้รพัยากรของหน่วยงาน

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	และช่วยให้การปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง	ๆ 	เป็นไปอย่างถูกต้อง	เหมาะสม	

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสถานการณ์ท่ีเต็มไปด้วยการแข่งขันในปัจจุบัน	 หากหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ไม่มีการ

จัดการที่ดี	 หรือไม่มีการกำากับดูแลที่ดี	 (Good	Governance)	 ไม่มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะ

สม	การดำาเนินงานย่อมมีโอกาสเสี่ยงที่อาจเกิดความผิดพลาด	(กรมบัญชีกลาง,	2546)	

	 การตรวจสอบภายในเป็นเครื่องมือหรือกลไกที่สำาคัญของฝ่ายบริหารในการประเมินผลสัมฤทธิ์

ของการดำาเนินงาน	และระบบการควบคุมภายในขององค์กร	ทั้งนี้	ปัจจัยสำาคัญประการหนึ่งที่จะทำาให้

งานตรวจสอบภายในประสบความสำาเร็จ	 คือผู้บริหารสามารถนำาผลผลิตของงานตรวจสอบภายในไป

ใช้ในการบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 ช่วยให้เกิดมูลค่าเพิ่มและความสำาเร็จแก่องค์กร	 ฉะนั้น

ผู้ตรวจสอบภายในจึงควรมีความเข้าใจถึงภาพรวมเกี่ยวกับการตรวจสอบภายในมีความรู้ในหลักการ

และวิธีการตรวจสอบ	 รวมทั้งต้องปฏิบัติงานให้เป็นไปตามมาตรฐานการตรวจสอบภายใน	 (กรมบัญชี

กลาง,	2546)	การตรวจสอบภายในเปน็การปฏบิตังิานตามนโยบาย	ระเบียบ	และวธิปีฏบิตัเิกีย่วกบัการ

ควบคมุภายในขององคก์ร	เพือ่ให้มัน่ใจวา่มกีารควบคมุเพยีงพอทีจ่ะบรรลภุารกจิขององคก์ร	ถงึแมว้า่ผู้

ตรวจสอบภายในอาจเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรที่ตนตรวจสอบ	แต่สิ่งสำาคัญและจำาเป็นคือ	ผู้ตรวจสอบ

ต้องมีความเป็นกลาง	และต้องดำารงความเป็นอิสระ	และความเที่ยงธรรม	ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาท

สำาคญัในการสรา้งมลูคา่	(Value)	ใหแ้กอ่งคก์ร	โดยตอ้งเขา้ใจถงึลกัษณะของธรุกจิ	ทำาใหส้ามารถทราบ

ถึงความเสี่ยงที่องค์กรต้องเผชิญ	และสามารถตอบสนองความคาดหวังบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกภาค

สว่น	โดยผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการวจัิยจะทำาใหผู้ต้รวจสอบภายในสามารถนำามาตรฐานการปฏบัิตงิานวชิาชีพ

ตรวจสอบภายในมาปรบัใชใ้นกระบวนการตรวจสอบเพ่ือบริหารความเสีย่งขององคก์รและเพ่ือให้องค์กร

เจริญเติบโตและอยู่รอดในระยะยาว

	 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น	 ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพ

ตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียง

เหนือตอนล่าง	ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยจะทำาให้ผู้ตรวจสอบภายในสามารถนำามาตรฐานการปฏิบัติ
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งานวิชาชพีตรวจสอบภายในมาปรบัใชใ้นกระบวนการตรวจสอบเพ่ือบรหิารความเสีย่งขององคก์รและ

เพื่อให้องค์กร	เจริญเติบโตและอยู่รอดในระยะยาว

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง	ผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหาร

ความเสีย่งขององคก์รของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	มวีตัถปุระสงคข์องการ

วิจัย	ดังนี้

	 1.	 เพื่อศึกษามาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงของ

องค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในและ

การบริหารความเส่ียงขององคก์รของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	ทีม่ปีระเภท

ธุรกิจ	ทุนจดทะเบียน	จำานวนลูกจ้าง/พนักงาน	และระยะเวลาในการดำาเนินธุรกิจแตกต่างกัน

	 3.	เพือ่วเิคราะหค์วามสมัพันธแ์ละผลกระทบของมาตรฐานการปฏบิตังิานวิชาชพีตรวจสอบภายใน

ที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

กรอบแนวความคิดในการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง	ผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหาร

ความเสีย่งขององคก์รของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	ผูว้จิยัได้ใชก้รอบแนวคดิ

ในการวิจัย	ดังนี้

 ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม

มาตรฐานการปฏบัิตงิานวชิาชพีตรวจสอบ

ภายใน 

1.	ด้านคุณสมบัติ	(Attribute)	

2.		ด้านการปฏิบัติงาน	(Performance)	

3.		ด้านการนำาไปใช้	(Implementation)

4.		ด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน

	 (Ethics	of	Internal	Auditors)

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร 

1.		ด้านกลยุทธ์	(Strategic	Perspective)

2.			ดา้นการเงนิ	(Financial		Perspective)

3.		ด้านการดำาเนินงาน	(Operational	

	 Perspective)		

4.		ดา้นการควบคมุ	(Control	Perspective)		

รูปภาพที่ 1	กรอบแนวความคิดในการวิจัย
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สมมติฐานการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง	ผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหาร

ความเสีย่งขององคก์รของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	สามารถกำาหนดสมมตฐิาน

การวิจัย	ดังนี้	

	 1.	บรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนล่าง	ทีม่ปีระเภทธรุกจิ	ทนุจดทะเบยีน	จำานวน

ลกูจา้ง/พนักงาน	และระยะเวลาในการดำาเนนิธรุกิจแตกต่างกนั	มมีาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจ

สอบภายในแตกต่างกัน

	 2.	บรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนล่าง	ทีม่ปีระเภทธรุกจิ	ทนุจดทะเบยีน	จำานวน

ลกูจา้ง/พนักงาน	และระยะเวลาในการดำาเนนิธรุกจิแตกต่างกนั	มกีารบรหิารความเสีย่งขององคก์รแตก

ต่างกัน

	 3.	มาตรฐานการปฏบิติังานวชิาชพีตรวจสอบภายในมคีวามสมัพนัธแ์ละผลกระทบกบัการบรหิาร

ความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

วิธีการศึกษา

		 	 3.1	รูปแบบการวิจัย

		 	 รปูแบบของการวจิยัในครัง้นี	้เปน็การวิจยัเชงิปรมิาณ	ผูวิ้จัยเก็บรวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม

เป็นมาตรวัดหรือเครื่องมือวัด	(Instrument)	กับบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	

เนือ่งจากการวิจยัเชงิปรมิาณ	(Quantitative)	เปน็การใหข้อ้มลูในแนวกวา้งทีใ่หข้อ้สรปุทีส่ามารถนำามา

ใช้ได้ท่ัวทกุพืน้ที	่กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั	ได้แก	่บริษัทจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง

จำานวน	375	บริษัท	โดยเปิดตาราง	Krejcie	&	Morgan	(บุญชม	ศรีสะอาด,	2553	:	40-43)	และใช้

วิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย	(Simple	Random	Sampling)	และตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย	

ตัวแปรตน้	ไดแ้ก	่มาตรฐานการปฏบิตังิานวิชาชพีตรวจสอบภายใน	(ดา้นคณุสมบตั	ิดา้นการปฏบิตังิาน	

ด้านการนำาไปใช้	และด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน)	ตัวแปรตาม	ได้แก่	การบริหารความเสี่ยง

ขององค์กร	 (ด้านกลยุทธ์	ด้านการเงิน	ด้านการดำาเนินงาน	และด้านการควบคุม)	ของบริษัทจำากัดใน

เขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

	 	 3.2	เครื่องมือการวิจัย	

		 	 การวิจัยเรื่อง	 ผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการ

บริหารความเส่ียงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 เป็นการวิจัย

เชิงปริมาณ	(Quantitative	Research)	โดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือแบบสอบถาม	

(Questionnaire)	 ซึ่งการสร้างเคร่ืองมือการวิจัย	 คณะผู้วิจัยได้ทำาการศึกษาแนวคิด	 ทฤษฎี	 และ

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง	 เพื่อกำาหนดนิยามเชิงปฏิบัติการและโครงสร้างของตัวแปรท่ีต้องการจะศึกษา	
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จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ทำาการสร้างข้อคำาถามตามนิยามเชิงปฏิบัติการที่ได้มีผู้ทำาการพัฒนาเครื่องมือวัด

และประเด็นคำาถามที่ได้ทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงเพื่อให้เหมาะสมกับการวิจัย	 และคณะผู้วิจัยได้นำา

ข้อคำาถามที่ได้พัฒนาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	 เพื่อตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาของข้อคำาถาม	 เพื่อจัด

ทำาเป็นแบบสอบถามฉบับร่าง	 หลังจากนั้นคณะผู้วิจัยได้นำาแบบสอบถามฉบับร่างดังกล่าวมาทำาการ

ทดสอบค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ	(Reliability)โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	(Alpha	Coefficient)	

ตามวิธีของครอนบาค	(Cronbach)	และหาค่าอำานาจจำาแนกแบบสอบถามเป็นรายข้อ	(Discriminant	

Power)	โดยใช้เทคนิค	Item-total	Correlation	

	 	 3.3	การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือการวิจัย	

		 	 		 	 3.3.1	ผูว้จิยัไดท้ำาการตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืการวจิยั	ดว้ยการนำา	แบบสอบถาม

ทีผู่ว้จิยัไดพ้ฒันาขึน้ไปใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาและผูเ้ชีย่วชาญเพือ่ทำาการตรวจสอบคณุภาพดา้นความเทีย่ง

ตรงเชิงเนื้อหา	(Content	Validity)	จำานวน	3	ท่าน	เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำาถาม

กับคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ต้องการวัด	 (ลัดดาวัลย์	 เพชรโรจน์	 และอัจฉรา	 ชานิ

ประศาสน์,	2545)

		 	 	 	 3.3.2	ผู้วิจัยได้ทำาการทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	ด้วยค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค	(Cronbach’s	Alpha	Coefficient)	จากการนำาแบบสอบถามไปทดลองใช้กับ

บริษัทจำากัดที่มิใช่บริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	จำานวน	30	บริษัทที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง	พบว่า	

	 ค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อมั่นของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน	 มีค่าเท่ากับ	

0.9665	

	 การบริหารความเสีย่งขององคก์ร	มคีา่เทา่กบั	0.9605	ซึง่มคีา่	α	ตัง้แต	่0.7	ขึน้ไปถอืวา่ขอ้คำาถาม

มีความเชื่อมั่น	(ลัดดาวัลย์	เพชรโรจน์	และอัจฉรา	ชานิประศาสน์,	2545)

		 	 3.4	การรวบรวมข้อมูล	

		 	 	 ผู้วิจัยดำาเนินการศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง	 ๆ	 และทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องจาก

แหล่งข้อมูลทุติยภูมิ	(Secondary	Sources)	เพื่อทำาให้คณะผู้วิจัยได้รับความรู้พื้นฐานในการวิจัยและ

นำามาใช้ในการพัฒนากรอบแนวคิดการวิจัย	 จากนั้นคณะผู้วิจัยได้ดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก

แบบสอบถามกับบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 ซึ่งได้เก็บข้อมูลจากผู้บริหาร

ระดับสูง	 และผู้บริหารหน่วยตรวจสอบภายในในการเป็นตัวแทนในการให้ข้อมูล	 เนื่องจากผู้บริหาร

ระดับสูง	 และผู้บริหารหน่วยตรวจสอบภายในคือบุคคลที่มีหน้าที่ในการกำากับดูแลกระบวนการตรวจ

สอบภายในขององค์กรและกระบวนการทำางาน	จึงเป็นบุคคลที่เหมาะสมที่สุดในการให้ข้อมูล	สำาหรับ

ขั้นตอนของการดำาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล	คณะผู้วิจัยมีหนังสือจากคณบดีคณะบัญชี	มหาวิทยาลัย
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ศรีปทมุ	เปน็หนังสือนำาเพือ่ขอความอนเุคราะหใ์นการตอบแบบสอบถาม	โดยแนบซองจดหมายจา่หนา้

ซองส่งถึงคณะผู้วิจัย	 พร้อมติดดวงตราไปรษณีย์เพื่ออำานวยความสะดวกให้แก่บริษัทจำากัดในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	ในการส่งแบบสอบถามกลับคืน	ระบุเวลาในการขอรับแบบสอบถามคืน	

และเสนอผลประโยชน์หรือสิ่งจูงใจด้วยรายงานผลการวิจัย	เพื่อเป็นการเพิ่มสัดส่วนหรืออัตราที่ผู้ตอบ

จะส่งแบบสอบถามคืน	 (Response	 Rate)	 โดยแบบสอบถามดังกล่าวคณะผู้วิจัยได้ดำาเนินการจัดทำา

เลขรหัสเพื่อความสะดวกในการตรวจสอบและติดตามแบบสอบถาม

		 	 3.5	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

		 	 	 เมื่อมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเรียบร้อยแล้ว	 ผู้วิจัยได้ดำาเนินการกำาหนดสถิติท่ีมีความ

เหมาะสมและสอดคล้องกับข้อมูลทางสถิติ	 เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีตั้งไว้	 โดยสถิติท่ีใช้ใน

การวิเคราะห์ข้อมูล	มีเนื้อหา	2	ส่วน	ดังนี้	

		 	 	 1.	ผูว้จิยันำามาใชเ้พือ่การอธบิาย/บรรยายถงึคณุสมบตัหิรอืลักษณะของการแจกแจงขอ้มลู	

ตัวแปรต่าง	ๆ	 โดยกำาหนดการวัดเป็นค่าร้อยละ	 (Percentage)	ค่าเฉลี่ย	 (Mean)	และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน	 (Standard	 Deviation)	 คณะผู้วิจัยวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได้	 จำานวน	

8	 ตัวแปร	 เพื่อนำามาใช้เพื่อการอธิบาย/บรรยายถึงลักษณะการแจกแจง	 และการกระจายของตัวแปร

สังเกตได้	 โดยกำาหนดการวัดเป็นค่าเฉลี่ย	 (Mean)	 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 (Standard	 Deviation)	

(ศิริชัย	กาญจนวาสี,	2545)	

		 	 	 2.	การทดสอบสมมติฐานการวิจัย	

		 	 	 สถิติการวิเคราะห์เพื่อทดสอบความแตกต่างระหว่างตัวแปรโดยใช้สถิติทดสอบความ

แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มที่เป็นอิสระกันและมีมากกว่า	2	กลุ่ม	โดยใช้การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนหลายตัวแปรแบบทางเดียว	(One-way	ANOVA	and	One-way	MANOVA)	

สถิติที่ใช้ทดสอบการวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้วิธีการวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ	 (Multiple	

Correlation	Analysis)	และการวเิคราะหค์วามถดถอยแบบพหคุณู	(Multiple	Regression	Analysis)	

และสถติทิีใ่ช้ทดสอบการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์	ระหวา่งตัวแปร	คณะผูว้จิยันำามาใช้เพือ่หาความสมัพันธ์

ระหว่างตัวแปรด้วยการวิเคราะห์	 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน	 (Pearson’s	 Product-

Moment	Correlation	Coefficient)	จากค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(Correlation	Coefficient)	

และประมวลผลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ	 (Multiple	Regression	Analysis)	

การเลือกตัวแปรโดยวิธีเพิ่มตัวแปรอิสระแบบขั้นตอน	(Stepwise	Regression)	เพื่อหาความสัมพันธ์

ของตัวแปรที่จะศึกษาและทดสอบตามสมมติฐานที่กำาหนดไว้ข้างต้น	 ซึ่งจะทำาให้คณะผู้วิจัยทราบถึง

ความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรตา่ง	ๆ 	วา่มคีวามสมัพนัธเ์ชงิเส้นตรงหรอืไม	่สามารถระบทุศิทางของความ

สัมพันธ	์(ทางบวกหรอืทางลบ)	และขนาดของความสมัพนัธม์คีา่อยูใ่นระดบัใด	เพือ่ใช้เปน็ขอ้มลูพืน้ฐาน
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ในการวเิคราะห์ผลกระทบของมาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชีพตรวจสอบภายใน	และการบรหิารความ

เสีย่งขององคก์รของบริษัทจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอืตอนลา่ง	โดยเกณฑก์ารบอกระดบัหรอื

ขนาดของความสัมพันธ์	 จะใช้ตัวเลขของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	 หากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มี

ค่าเข้าใกล้	-1	หรือ	1	แสดงถึงการมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง	แต่หากมีค่าเข้าใกล้	0	แสดงถึงการมี

ความสัมพันธ์กันในระดับน้อย	หรือไม่มีเลย	ดังนั้น	การวิเคราะห์และนำาเสนอทางสถิติอนุมาน	จึงเป็น

ออกเป็น	3	ส่วน	ดังนี้	

  ส่วนที่ 1	การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(Correlation	of	Coefficient)	

		 เป็นการหาความสมัพันธเ์บือ้งต้นขอตัวแปรเชงิปรมิาณ	2	ตวัแปร	คอื	ตวัแปรอสิระ	(X)	กบัตวัแปร

ตาม	(Y)	ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตามวิธีของเพียร์สัน	(Pearson’	Correlation	Coefficient)	ว่า

มีความสัมพันธ์กันมากน้อยเพียงใด	โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(p)	ไม่ค่าสัมประสิทธิ์

ความถดถอย	(ßi)	เนื่องจากค่า	p	จะไม่มีหน่วยและมีขอบเขตคือ	ค่าตำ่าสุดจะเป็น	-1	และค่าสูงสุดจะ

เป็น	1

		 นอกจากนีก้ารใชข้อ้มลูตัวอย่างในการวิเคราะหข์อ้มลูทำาใหต้้องประมาณคา่สัมประสทิธ์ิสหสมัพนัธ	์

(p)	ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตัวอย่าง	(r)	ขึ้น	โดยมีความหมาย	ดังนี้

ตาราง 1	แสดงระดับของความสัมพันธ์ของค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์	(r)

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระดับของความสัมพันธ์

ค่า		r		มีค่าเข้าใกล้		1 แสดงว่า		X		และ		Y		มีความสัมพันธ์กันมากในเชิงบวก

ค่า		r		มีค่าเข้าใกล้		-1 แสดงว่า		X		และ		Y		มีความสัมพันธ์กันมากในเชิงลบ

ค่า		r		เท่ากับศูนย์ แสดงว่า		X		และ		Y		ไม่มีความสัมพันธ์กันเลย



Academic Journal of Buriram Rajabhat UniversityVol. 8 No. 1 January - June 2016 131

วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์
ปีที่ 8 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2559

 ส่วนที่ 2	การตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ	(Measures	of	Collinearity)	
		 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงซ้อนซึ่งศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตาม	 (Y)	กับตัวแปร

อสิระหลายตวั	(X1,	X2,…Xk	;	k	≥	2)	มขีอ้กำาหนดวา่	ตวัแปรอสิระแตล่ะตวัจะตอ้งไมม่คีวามสมัพนัธกั์น	

แตใ่นทางปฏบิตัมิกัจะพบวา่	ตัวแปรอสิระมีความสมัพนัธก์นัเอง	จงึทำาใหเ้กดิปัญหา	Multicollinearity	

ซึ่งปัญหาดังกล่าว	จะนำาไปสู่การตัดสินใจที่ผิดพลาดได้ในที่สุดเนื่องจาก	Multicollinearity	ที่แฝงอยู่

ในข้อมูลจะมีผลทำาให้สมการถดถอยที่ได้	มีประสิทธิภาพในการพยากรณ์ที่ลดลง	ดังนั้น	จึงต้องทำาการ

ทดสอบว่าตวัแปรอิสระแต่ละตัวมคีวามสมัพนัธก์นัเองหรอืไม	่ซึง่วธิกีารตรวจสอบจะใช้คา่ความทนทาน	

(Tolerance)	และค่า	Variance	Inflation	Factor	(VIF)	โดยหากค่า	Tolerance	ของตัวแปรที่มีค่าเข้า

ใกลศ้นูย	์(ตำา่กวา่	0.01)	และคา่	VIF	มคีา่มากกวา่	10	แสดงวา่ตวัแปรอสิระตวัใดตวัหนึง่มคีวามสมัพนัธ์

กับตัวแปรอิสระที่เหลือมาก	จึงทำาให้เกิดปัญหาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันเอง

 ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ	(Multiple	Regression	Analysis)

		 เปน็เทคนิคทีใ่ชใ้นการหาความสมัพนัธข์องตัวแปรอสิระมากกวา่	1	ตวัขึน้ไปวา่มคีวามสมัพนัธก์บั

ตัวแปรตามที่ต้องการศึกษาหรือไม่ในรูปของตัวแบบ	 (Model)	 ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรอิสระ	k	ตัว	(X
1
,	X

2
,…X

k
)	มีความสัมพันธ์กับตัวแปรตาม	(Y)	

		 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามว่ามีความสัมพันธ์เป็นไปตาม

สมมติฐานทีต่ัง้ไวห้รือไม่น้ัน	จะใชวิ้ธกีารวเิคราะหค์วามถดถอยเชิงพหุคณูเพือ่ทดสอบสมมตฐิานดงักลา่ว	

โดยกอ่นทีจ่ะใชเ้ทคนิคนีไ้ด้จะต้องทดสอบข้อมลูท่ีใชป้ระมวลผลวา่เป็นไปตามเงือ่นไขของการวิเคราะห์

ความถดถอยเชิงพหุทุกประการหรือไม่	ภายใต้สมมติฐานการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ	คือ

		 1.	ค่าความคลาดเคลื่อน	ei	เป็นตัวแปรที่มีการแจกแจงแบบปกติ

		 2.	ค่าคาดหวังของความคลาดเคลื่อนเป็นศูนย์	นั้นคือ	E(e)	=	0

		 3.	ค่าแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเป็นค่าคงที่	V(e)	=	σ2e
		 4.	ei	และ	ej	เป็นอิสระต่อกันเมื่อ	i	≠	j	นั่นคือ	covariance	(ei	,	ej)	=	0

		 5.	ตวัแปรอสิระแตล่ะตวัตอ้งไมม่คีวามสมัพนัธก์นั	ทีจ่ะกอ่ใหเ้กดิปญัหา	Multicollinearlity	โดย

มีค่า	Durbin-Watson	ดังนี้

		 เข้าใกล้	2		 ความหมาย	ค่าความคลาดเคลื่อนแต่ละค่าเป็นอิสระกัน

	 มากกว่า	2		 ความหมาย	ค่าความคลาดเคลื่อนแต่ละค่ามีความสัมพันธ์ในกันทิศทางลบ

	 น้อยกว่า	2	 ความหมาย	ค่าความคลาดเคลื่อนแต่ละค่ามีความสัมพันธ์ในกันทิศทางบวก
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ผลการวิจัย

	 1.	ผูบ้รหิารระดบัสงู	และผูบ้ริหารหนว่ยตรวจสอบภายในในบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉยีง

เหนือตอนล่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย	อายุเฉลี่ยอยู่ระหว่าง	30	-	35	ปี	สถานภาพสมรส	ระดับการศึกษา

ตำ่ากว่าปริญญาตรี	รายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ระหว่าง	20,000	-	40,000	บาท	ประสบการณ์การทำางานใน

บรษิทัเฉลีย่อยูร่ะหวา่ง	5	-	10	ป	ีประเภทธรุกจิใหบ้ริการ	ทนุจดทะเบยีนเฉลีย่อยูร่ะหวา่ง	1	-	5	ลา้นบาท	

จำานวนลูกจ้างพนักงานอยู่ระหว่าง	 10	 -	 50	 คน	 และระยะเวลาในการดำาเนินธุรกิจ	 มากกว่า	 10	 ปี

	 	 	 2.	 มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในที่มีต่อการบริหารความเสี่ยงของ

องค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	ซึ่งที่สิ่งค้นพบจากงานวิจัย	ได้ดังนี้

	 	 	 	 2.1	ผลการศึกษามาตรฐานการปฏบิติังานวชิาชพีตรวจสอบภายในของบรษิทัจำากดั

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	พบดังนี้	

    

	 	 	 	 2.2	 	 ผลการศึกษาการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	พบดังนี้

ตาราง 2	ความคดิเห็นเกีย่วกบัมาตรฐานการปฏบิติังานวชิาชพีตรวจสอบภายในของบรษิทัจำากดัในเขต

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน
ระดับความคิดเห็น

X S.D. แปลผล

ด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน 4.24 0.61 มาก

ด้านการปฏิบัติงาน 4.22 0.64 มาก

ด้านคุณสมบัติ 4.21 0.76 มาก

ด้านการนำาไปใช้ 4.19 0.69 มาก

โดยรวมเฉลี่ย	 4.23 0.61 มาก

ตาราง 3	ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงขององค์กรของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออก

เฉียงเหนือตอนล่าง

การบริหารความเสี่ยงขององค์กร
ระดับความคิดเห็น

X S.D. แปลผล
ด้านการควบคุม 4.21 0.69 มาก
ด้านการเงิน	 4.18 0.67 มาก

ด้านการดำาเนินงาน	 4.18 0.66 มาก
ด้านกลยุทธ์	 4.14 0.63 มาก
โดยรวมเฉลี่ย 4.21 0.63 มาก
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	 	 	 3.	 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบ

ภายในของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 ท่ีมีประเภทธุรกิจ	 ทุนจดทะเบียน	

จำานวนลูกจ้าง/พนักงาน	และระยะเวลาในการดำาเนินธุรกิจแตกต่างกัน	พบดังนี้

  

 

	 	 4.	ผลการเปรยีบเทยีบความคดิเหน็เกีย่วกบัการบรหิารความเสีย่งขององค์กรของบรษิทัจำากดั

ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 ที่มีประเภทธุรกิจ	 ทุนจดทะเบียน	 จำานวนลูกจ้าง/พนักงาน	

และระยะเวลาในการดำาเนินธุรกิจแตกต่างกัน	พบดังนี้

ตาราง 4	การเปรียบเทยีบความแตกต่างระหวา่งประเภทธรุกจิ	ทุนจดทะเบียน	จำานวนลกูจา้ง/พนกังาน	
และระยะเวลาในการดำาเนนิธรุกจิกบัมาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายในของบรษิทัจำากดั
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง

ตัวแปร SS df MS F p-value
ทุนจดทะเบียน Between	Groups 5.215 3 1.738 4.828 0.003*

Within	Groups 133.563 371 0.360
Total 138.777 374

จำานวนลูกจ้าง/พนักงาน Between	Groups 9.631 3 3.210 9.222 0.000*
Within	Groups 129.146 371 0.348

Total 138.777 374
ระยะเวลาในการดำาเนิน Between	Groups 5.288 2 2.644 7.369 0.001*

ธุรกิจ Within	Groups 133.489 372 0.359
Total 138.777 374

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่	.05

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่	.05

ตัวแปร SS df MS F p-value
ทุนจดทะเบียน Between	Groups 10.202 3 3.401 9.137 0.000*

Within	Groups 138.074 371 0.372
Total 148.276 374

จำานวนลูกจ้าง/พนักงาน Between	Groups 15.475 3 5.158 14.410 0.000*
Within	Groups 132.801 371 0.358

Total 148.276 374
ระยะเวลาในการดำาเนิน Between	Groups 4.329 2 2.165 5.594 0.004*

ธุรกิจ Within	Groups 143.947 372 0.387
Total 148.276 374

ตาราง 5 การเปรยีบเทยีบความแตกตา่งระหวา่งประเภทธรุกิจ	ทนุจดทะเบยีน	จำานวน
ลกูจา้ง/พนกังาน	และ	ระยะเวลาในการดำาเนินธรุกจิกบัการบริหารความเสีย่งขององคก์ร
ของบริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง
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	 	 5.	ผลการวิเคราะหค์วามสมัพนัธ์และผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัตงิานวชิาชีพตรวจสอบ

ภายในทีม่ตีอ่การบรหิารความเสีย่งขององค์กรของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนอืตอนลา่ง	

พบดังนี้

การอภิปรายผล

	 ข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้	 เป็นไปตามสมมติฐานและวัตถุประสงค์ในการวิจัย	โดยผลการ

วิจัยทั้งหมด	ซึ่งมีประเด็นสำาคัญที่นำามาอภิปรายผล	ดังนี้

	 1.	ผลการวเิคราะห์มาตรฐานการปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายใน	พบว่า	มาตรฐานการปฏบิตัิ

งานวชิาชพีตรวจสอบภายใน	โดยรวมและรายด้าน	ได้แก	่ด้านจรยิธรรมของผูต้รวจสอบภายใน	ดา้นการ

ปฏิบัติงาน	ด้านคุณสมบัติ	ด้านการนำาไปใช้อยู่ในระดับมาก	และการบริหารความเสี่ยงขององค์กร	โดย

รวมและเป็นรายด้าน	ได้แก่	ด้านการควบคุม	ด้านการเงิน	ด้านการดำาเนินงาน	และด้านกลยุทธ์อยู่ใน

ระดบัมาก	เนือ่งจาก	ในการตรวจสอบภายในผูต้รวจสอบภายในจะตอ้งมมีาตรฐานการปฏิบัตงิานวชิาชีพ

ตรวจสอบภายใน	 ซึ่งมาตรฐานการตรวจสอบภายในจะส่งผลให้ผู้ตรวจสอบภายในมีจุดยืนท่ีม่ันคงใน

เรื่องของความซื่อสัตย์	ความขยันหมั่นเพียร	และความรับผิดชอบ	มีการรักษาความลับของบริษัทที่ได้

รับทราบจากงานตรวจสอบ	และมีการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเชี่ยวชาญและความระมัดระวังรอบคอบ

เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพ	โดยกระบวนการตรวจสอบภายในนั้น	จะต้องเป็นการให้ความเชื่อมั่นและการ

ตาราง 6	สรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบของมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจ
สอบ	ภายในกบัตวัแปรตามคอืการบรหิารความเสีย่งขององคก์ร	ของบรษิทัจำากดัในเขตภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือตอนล่าง

ตัวแปรอิสระคือมาตรฐานการปฏิบัติ

งานวิชาชีพตรวจสอบภายใน

ตัวแปรตามคือการบริหาร

ความเสี่ยงขององค์กร
p-value

ความสัมพันธ์และ

ผลกระทบ

ด้านคุณสมบัติ

ด้านกลยุทธ์ P<0.05
ด้านการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์และ

ด้านการนำาไปใช้ ผลกระทบเชิงบวก

ด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน

ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน ความสัมพันธ์

ด้านการนำาไปใช้ ด้านการดำาเนินงาน P<0.05 และผลกระทบ

ด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายใน ด้านการควบคุม เชิงบวก

*	มีนัยสำาคัญทางสถิติที่	.05
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ให้คำาปรึกษาอย่างเที่ยงธรรมและเป็นอิสระแก่องค์กร	 เพื่อเพิ่มคุณค่าและปรับปรุงการดำาเนินงานของ

องค์กร	ชว่ยใหอ้งค์กรบรรลเุปา้หมายด้วยการประเมนิและปรบัปรุงประสทิธผิลของกระบวนการบรหิาร

ความเสี่ยง	การควบคุมและการกำากับดูแลอย่างเป็นระบบและเป็นระเบียบ	ซึ่งจะนำาองค์กรไปสู่ความ

สำาเรจ็อยา่งมคีณุภาพไดว้า่จะเป็นในสว่นของประสทิธผิล	(Effectiveness)	ประสทิธภิาพ	(Efficiency)	

และความประหยัด	 (Economy)	 (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย,	 2548;	 กรมบัญชีกลาง,	 2546)	

ข้อค้นพบจากการวิจัยนี้มีวรรณกรรมที่สนับสนุนผลการศึกษา	เช่น	แนวคิดของจันทนา	สาขากร	และ

คณะ	(2554)	ทีก่ลา่วว่าการตรวจสอบภายในเปน็กจิกรรมการใหห้ลกัประกนัและการให้คำาปรกึษาอยา่ง

เป็นอิสระและเที่ยงธรรม	 ซึ่งจัดให้มีขึ้นเพื่อเพิ่มมูลค่าและปรับปรุงการดำาเนินงานขององค์กรให้ดีข้ึน	

ซ่ึงการใหห้ลักประกนั	หรอืการบรกิารบรกิารใหค้วามเชือ่มัน่	(Assurance	Service)	คอื	การตรวจสอบ

หลักฐานต่าง	 ๆ	 เพื่อนำามาประเมินอย่างเป็นอิสระและเที่ยงธรรม	 ในกระบวรการบริหารความเสี่ยง	

การควบคุมและการกำากับดูแลองค์กร	 โดยปฏิบัติงานด้วยความระมัดระวังรอบคอบตามมาตรฐาน

วิชาชีพตรวจสอบภายใน	และบริการให้คำาปรึกษา	(Consulting	Service)	คือ	กิจกรรมให้คำาปรึกษา

และคำาแนะนำา	ตลอดจนการให้บริการอื่นที่เกี่ยวข้อง	ลักษณะขอบเขตของงานเป็นไปตามความตกลง

ร่วมกัน	โดยมีจุดประสงค์เพื่อเพิ่มมูลค่าและปรับปรุงการปฏิบัติงานขององค์กร	เช่น	การให้คำาปรึกษา	

คำาแนะนำา	การอำานวยความสะดวก	การออกแบบกระบวนการปฏิบัติงาน	และการฝึกอบรม	

	 	 2.	 บริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีทุนจดทะเบียน	 จำานวนลูกจ้าง/

พนกังาน	และระยะเวลาในการดำาเนนิธรุกจิแตกต่างกนัมคีวามคดิเหน็เกีย่วกับมาตรฐานการปฏบัิตงิาน

วิชาชพีตรวจสอบภายในและการบรหิารความเสีย่งขององคก์รแตกตา่งกัน	เนือ่งจาก	การตรวจสอบภายใน

ถือเป็นสิ่งที่มีความสำาคัญสำาหรับองค์กร	ซึ่งเป็นกระบวนการตรวจสอบเพื่อช่วยลดความเสี่ยงที่อาจจะ

เกดิขึน้ภายในองคก์รและเพือ่สร้างความมัน่ใจและใหค้วามช่วยเหลอืกบัองค์กรเพือ่ควบคมุประสทิธภิาพ

ของระบบการปฏิบัติงาน	 และการป้องกันความเสี่ยงขององค์กรที่อาจจะเกิดขึ้น	 ซึ่งความเสี่ยงที่อาจ

จะเกิดขึ้นในแต่ละองค์กรธุรกิจก็จะแตกต่างกันออกไปโดยมีปัจจัยหลาย	ๆ	ปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้อง	เช่น	

ทุนจดทะเบียน	จำานวนพนักงาน	หรือระยะเวลาในการดำาเนินงาน	ดังนั้น	ผู้ตรวจสอบภายในจึงจำาเป็น

จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญในวิชาชีพตรวจสอบภายในเพื่อให้กระบวนการตรวจสอบ

ภายในในองคก์รเกิดประสทิธภิาพสงูสดุ	ขอ้คน้พบจากการวจิยันีม้วีรรณกรรมทีส่นบัสนนุผลการศกึษา	

เช่น	สอดคล้องกับวิจัยของ	อัณณ์ชญาณ์	โสดา	(2550)	ที่พบว่า	ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบ

ภายในและผลการดำาเนนิงานมคีวามสมัพนัธก์นั	ผลลพัธท์ีไ่ดจ้ากการวจิยัสามารถนำาไปเปน็แนวทางใน

การพัฒนาเสรมิสร้างและปรบัปรงุประสทิธภิาพการปฏบิตังิานตรวจสอบภายในเพือ่ใหบ้รษิทั	สามารถ

เติบโตมีคุณภาพด้านสินค้าและบริการ	สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน	เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาด

สรา้งความเชือ่ถอืแกส่าธารณชน	และสามารถอยูร่อดได้อยา่งยัน่ยนืและระยะยาว	Farbo	(1985)	ทีพ่บวา่
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การปฏิบัติงานการตรวจสอบภายใน	 หรือด้านคุณลักษณะท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมากท่ีสุด	 ส่วน

ต่าง	ๆ	นี้ได้นำามารายงานไว้	และอภิปรายไว้สำาหรับข้อสมมติฐานทางสถิติแต่ละข้อสมมติฐาน	สถาบัน

ต่าง	ๆ	ต้องพยายามที่จะเพิ่มความมีประสิทธิภาพของการทำางานตรวจสอบภายในให้มีสูงขึ้นตลอดใน

การทราบถึงความแตกต่างในระหวา่งกลุม่จะชว่ยใหก้ระตุ้นใหเ้กดิการอภปิราย	และเกดิปฏสิมัพนัธ์กนั	

เพ่ือได้สังเกตเหน็ความแตกต่างการยอมรบักจ็ะช่วยใหเ้กดิประสานร่วมมอื	และหรอื	การจดัลำาดับความ

สำาคัญของการทำางานที่ฝ่ายตรวจสอบภายในขององค์กรต้องทำา	

	 	 3.	 มาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายใน	 ด้านคุณสมบัติ	 ด้านการปฏิบัติงาน	

ด้านการนำาไปใช้	 และด้านจริยธรรมของผู้ตรวจสอบภายในมีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ

การบริหารความเสี่ยงขององค์กรด้านกลยุทธ์	 ด้านการเงิน	 ด้านการดำาเนินงาน	 และด้านการควบคุม	

เนือ่งจาก	การตรวจสอบภายในและการบรหิารความเส่ียงเปน็สิง่ท่ีมีความสมัพนัธก์นั	ผูต้รวจสอบภายใน

มหีนา้ทีใ่นการประเมินให้ความเชือ่มัน่ตอ่ระบบการบรหิารความเส่ียงขององคก์ร	เพราะงานตรวจสอบ

ภายในเปน็ส่วนหน่ึงขององคก์รทีอ่าจมผีลตอ่องคก์รทีอ่าจมผีลตอ่การบรรลุเปา้หมายและวตัถปุระสงค์

ขององคก์รสิง่ทีผู้่ตรวจสอบภายในพึงตอ้งรบัรูอ้ยูเ่สมอคอื	การบรหิารความเสีย่งเปน็เครือ่งมอืทีจ่ะชว่ย

สนบัสนนุใหอ้งคก์รสามารถบรรลวุตัถุประสงค์ทีต้่องการได้	หรอือยา่งนอ้ยก็ช่วยบรรเทาภาวะวิกฤตของ

องค์กรลงได้	 ซึ่งการตรวจสอบภายในอาจจะเป็นการกำาหนดวิธีการที่จะรับมือหรือบรรเทาผลกระทบ

จากปัจจัยท่ีเปลี่ยนแปลงไป	 ดังนั้นภารกิจของการตรวจสอบภายในจึงอาศัยบุคลากรท่ีมีความรู้ความ

ชำานาญเปน็มอือาชพี	เพือ่สามารถประเมนิระบบงานระบบการปฏบิตังิาน	และระบบบรหิารความเสีย่ง	

ข้อค้นพบจากการวิจัยนี้มีวรรณกรรมที่สนับสนุนผลการศึกษา	 เช่น	 สอดคล้องกับวิจัยของ	 Allegrini	

&	D’Onza	(2003)	ที่พบว่า	ประเทศอิตาลีมีเทคนิคการตรวจสอบภายในและการประเมินความเสี่ยง

หลากหลาย	และหลายบริษัทที่มีการตรวจสอบภายใน	ควบคู่ไปกับการตรวจสอบบัญชี	ส่วนใหญ่จะมุ่ง

เนน้ไปทีก่ารปฏบิตัแิละการประเมนิความเสีย่งท่ีใชใ้นกระบวนการตรวจสอบ	แตแ่นวทางปฏบิตัใินการ

ประเมนิความเสีย่งบรษิทัสว่นใหญ่ยึดหลกัการตรวจสอบภายในใช้รูปแบบ	Committee	of	Sponsoring	

Organizations	of	the	Tread	Way	Commission	(COSO)	และประยุกต์การบริหารความเสี่ยงมาใช้

กับบรษิทั	การดำาเนนิการตรวจสอบสว่นใหญเ่ปน็วธิกีารทีใ่ชใ้นการบรหิารความเสีย่งระดบัมหภาค	การ

ตรวจสอบภายในจะมีการกำากับดูแล	การควบคุมรูปแบบในการประเมินความเสี่ยง	โดยมีการวางแผน

งานตรวจสอบ	การควบคมุการประเมนิความเสีย่งของบรษัิทของตนเอง	บรษัิทมกีารพฒันาหลกัการและ

โครงสร้างสำาหรบัการประเมนิความเสีย่งและระบบควบคุมภายใน	โดยมกีรอบแนวคดิภายใตเ้งือ่นไขของ

ผูต้รวจสอบภายใน	ผูส้อบบญัชแีละการสนบัสนนุของผูจ้ดัการอาวโุส	ความสำาเรจ็ของการบรหิารความ

เสี่ยงมีผลต่อระบบควบคุมภายในและเป็นแนวทางในการวางแผน	การรายงานประจำาปี	และเกี่ยวข้อง

กับการตรวจสอบบัญชี	
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การนำาผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

	 1.	ประโยชน์ทางด้านวิชาการ	

	 บริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	และภาคอื่น	ๆ	หรือองค์กรธุรกิจสามารถ

นำาเอาไปเป็นแนวทางในการกำาหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานวิชาชีพตรวจสอบภายในเพ่ือการบริหาร

ความเสี่ยงขององค์กร

	 2.	ประโยชน์ทางด้านวิชาชีพหรือการนำาไปปฏิบัติ

	 	 2.1	บรษิัทจำากดัในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนลา่ง	และภาคอื่น	ๆ 	สามารถนำาไปใช้เป็น

แนวทางในการกำาหนดนโยบายในการปฏบิติังานตรวจสอบภายในของผูต้รวจสอบภายในให้มมีาตรฐาน

ในการตรวจสอบเพื่อบริหารความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นภายในองค์กร

	 	 2.2	บริษัทจำากัดในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง	 และภาคอื่น	 ๆ	 ใช้เป็นแนวทางใน

การพิจารณา	และตัดสินใจในการกำาหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานของฝ่ายตรวจสอบภายใน

ข้อเสนอแนะสำาหรับงานวิจัยในอนาคต

	 ผลจากการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยสามารถนำาข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไป	ดังมีราย

ละเอียด	ดังนี้

	 1.	 การวิจัยครั้งต่อไปควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบริษัทจำากัดในประเทศไทย	 เพื่อทำาการ

ตรวจสอบว่ามีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ต่อไป

	 2.	 การวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษากลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย

	 3.	การวจิยัครัง้ตอ่ไปควรมกีารศกึษาเพิม่เตมิเกีย่วกับตวัแปรอืน่	ๆ 	ทีม่ผีลตอ่มาตรฐานการปฏบิตัิ

งานวิชาชีพตรวจสอบภายใน
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