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บทคัดย่อ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้าน
ปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ และเพื่อประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ใช้เทคโนโลยีผสมผสานระหว่างข้อมูลในเอกสาร
และเทคโนโลยีแบบเสมือนจริง ทดลองใช้เอกสารที่พัฒนาขึ้นโดยกลุ่มตัวอย่างคือ นักท่องเที่ยวจ านวน 30 คน 
ผลการวิจัยพบว่า เอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
น าเสนอในรูปแบบเอกสารประกอบด้วยตัวอักษรและภาพนิ่งที่สามารถใช้แอพพลิเคช่ันในแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟน
เพื่อเช่ือมโยงไปยังข้อมูลเพิ่มเติมในรูปแบบเสมือนจริงอื่นได้ อาทิ ภาพเคลื่อนไหวและวิดิโอประกอบเสียงบรรยาย 
ผลการประเมินพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่อเอกสารในภาพรวมอยู่ท่ีระดับมาก ความพึงพอใจรายด้าน
ระดับมากที่สุดตามล าดับ คือ ด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน ด้านข้อมูล ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้าน
ออกแบบเอกสาร   
ค าส าคัญ: เอกสารเสมือนจริง, การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม, หมู่บ้านปลาค้าว 
 

ABSTRACT 

 This research objective were 1) to develop document for recommend Cultural Tourism in 
Plaklaow Village, Amnat Charoen Province by applying Augmented Reality technology. 2) to 
understand the satisfaction level of tourist with document for recommend Cultural Tourism in 
Plaklaow Village, Amnat Charoen Province by applying Augmented Reality technology. Population 
and target sample group for this study are 30 samples. The result shows that developed document 
for recommend Cultural Tourism  in Plakaow Village, Amnat Charoen Province by applying 
Augmented Reality technology for this research able to present information in format of image, 
video and sound on smart mobile phone, The result from this study presents, The satisfaction of 
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tourist toward developed document for recommend Cultural Tourism  in Plakaow Village, Amnat 
Charoen Province by applying Augmented Reality technology are significantly high, and The result 
of tourist  satisfaction in 4 dimensions which are 1) interestedness 2) Media Content 3) present 
technique and 4) document designed  are significantly very high. 
Keywords: augmented reality document, cultural tourism, Baan Plaklaow 
 
บทน า 

กระทรวงวัฒนธรรม เป็นส่วนงานหนึ่งที่ส าคัญของรัฐบาลที่มีการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามนโยบาย
ประเทศไทย 4.0 ด้านวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมและการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม 
และบริการที่มีมูลค่าสูง หากจะพัฒนาตามแนวทางประเทศไทย 4.0 ต้องมีการวิจัยและพัฒนาการน าเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาใช้ และพัฒนานวัตกรรม เพื่อสร้างคุณค่าและมูลค่าให้แก่สินค้าและบริการทางวัฒนธรรมดังกล่าวเพิ่ม
มากขึ้นใน 4 ลักษณะที่ส าคัญ คือ อยู่บนพื้นฐานของความรู้และภูมิปัญญา (Knowledge Based) มีความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม (Creative and Innovation) มีความโดดเด่นหรือสร้างความแตกต่าง (Differentiation) 
รวมทั้งมีตัวตนที่เป็นเอกลักษณ์หรือตราสินค้า (Brand) ที่ชัดเจน (กระทรวงวัฒนธรรม, 2559) กระทรวงวัฒนธรรม
ได้ด าเนินโครงการหมู่บ้านวัฒนธรรมสร้างสรรค์ โดยมอบหมายให้ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดคั ดเลือกหมู่บ้านที่มี
ความ โดดเด่นและมีความพร้อมในเรื่องศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม เพื่อส่งเสริมให้มีการฟื้นฟู อนุรักษ์ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่น น าไปประยุกต์ให้หมู่บ้านมีลักษณะที่ร่วมสมัย โดยน าทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู่มา
สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจด้วยการพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ ตามนโยบายมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนของรัฐบาลที่
ส่งเสริมให้ประชาชนมีความอยู่ดีกินดี สังคมมีความเสมอภาคบนพื้นฐานของความปรองดอง ขับเคลื่อนระบบ
เศรษฐกิจของประเทศยั่งยืน และอยู่บนพื้นฐานของความพอเพียง โดยจะพัฒนาหมู่บ้านวัฒนธรรมสร้างสรรค์ให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซึ่งสอดคล้องกับการส่งเสริมปีท่องเที่ยววิถีไทย (อภินันท์, 2558) ปัจจุบันมีหมู่บ้านท่ี
ได้รับคัดเลือกเป็นชุมชนที่มีประสบการณ์และรูปแบบการบริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน และมีการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ให้แก่ส่วนรวม ให้เป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จ านวน 10 แห่ง ซึ่งชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
หมู่บ้านปลาค้าว จ.อ านาจเจริญ เป็นชุมชนที่ได้รับการคัดเลือก (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม, 2559) 

หมู่บ้านปลาค้าว ต.ปลาค้าว อ.เมือง จ.อ านาจเจริญ หรือเป็นที่รู้จักกันในนาม “หมู่บ้านหมอล า” เป็น
ชุมชนที่ก่อตั้งมาประมาณ 200 ปี ประชากรมีเช้ือสายภูไท เป็นหมู่บ้านที่มีคณะหมอล ามากที่สุดในประเทศไทย 
ประมาณ 20 คณะ มีการอนุรักษ์ศิลปะหมอล า การพัฒนาประยุกต์หมอล าเป็นหลายรูปแบบ (สมาคมโรงแรมภาค  
อิสาน, 2559) หมู่บ้านปลาค้าวได้พัฒนาหมู่บ้านให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวและเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
จากการสัมภาษณ์หน่ึงในผู้น าชุมชนหมู่บ้านปลาค้าวซึ่งเป็นประธานกรรมการกลุ่มโฮมสเตย์เบิ่งวัฒนธรรมหมอล า
หมู่บ้านปลาค้าว คือ พ่อครูเหรียญชัย โพธารินทร์ พบว่า ปัจจุบันหมู่บ้านปลาค้าวมีวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง มีการจัด
กิจกรรมเชิงวัฒนธรรมส าหรับรองรับนักท่องเที่ยวหลายรายการ อาทิ โฮมสเตย์เบิ่งวัฒนธรรม หมอล าหมู่บ้านปลา
ค้าว การทอผ้าลายดอกสะแบง และสินค้าพื้นเมืองอื่น ๆ หมู่บ้านปลาค้าวได้รับการช่วยเหลือและส่งเสริมจาก
วัฒนธรรมจังหวัดอ านาจเจริญ และกรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม ในการจัดกิจกรรมและสร้างความ
เข้มแข็ง เพื่อสร้างรายได้ให้กับคนในชุมชน แต่จากการด าเนินงานในห้วงเวลาที่ผ่านมา หมู่บ้านหมอล ายังต้องการ
ความช่วยเหลือหลายด้าน และด้านหนึ่งที่ส าคัญประการแรกที่ชุมชนต้องการคือ การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันของวัฒนธรรมชุมชน และการสืบสานวัฒนธรรม แม้ว่าปัจจุบันจะมีการท าแผ่นพับเพื่อ
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ประชาสัมพันธ์และจัดท าเว็บไซต์ แต่ยังคงมีปัญหาในการปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบันและมีปัญหาในความครบถ้วน
และเป็นหมวดหมู่ที่ชัดเจนของข้อมูล เมื่อชุมชนไม่สามารถน าเสนอข้อมูลที่เป็นปัจจุบันได้ทั้งหมด ท าให้นักท่องเที่ยว
อาจได้รับข้อมูลไม่ถูกต้องหรือไม่เป็นปัจจุบันด้วยเช่นกัน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจในการมาท่องเที่ยวใน
ชุมชนได้ 

การประชาสัมพันธ์มีหลายรูปแบบ อาทิ โปสเตอร์ประชาสัมพันธ์ แผ่นพับประชาสัมพันธ์ เว็บไซต์ เป็นต้น
ซึ่งหากแหล่งท่องเที่ยวใดมีการประชาสัมพันธ์ที่ดี ครอบคลุม และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ทั่วถึง จะส่งผลดีถึงการ
ด าเนินการด้านการท่องเที่ยวได้ ประกอบกับปัจจุบันมีการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพ่ือสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันในยุคประเทศไทย 4.0 ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลในการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิตอล ดังนั้น 
ผลจากงานวิจัยครั้งนี้ จะท าให้ชุมชนบ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญได้เอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แบบเสมือนจริงของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ซึ่งเป็นการบูรณาการเอกสารและเทคโนโลยีการน าเสนอ
แบบเสมือนจริง (Augmented Reality) เข้าด้วยกัน ประโยชน์ที่ส าคัญของเอกสารและเทคโนโลยีคือสามารถ
เช่ือมโยงข้อมูลจากเอกสารแบบเสมือนจริงไปยังข้อมูลของศิลปะและวัฒนธรรมอันดีงามของหมู่บ้านในรูปแบบ
มัลติมีเดียได้ อาทิ ภาคเคลื่อนไหว คลิปวิดิโอ และข้อมูลในลักษณะอื่น ด้วยความสามารถของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ในปัจจุบันเช่น แท็บเล็ต และสมาร์ทโฟน เป็นต้น เอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริงของ
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ เป็นประโยชน์ส าหรับชุมชนหมู่บ้านปลาค้าวในการประชาสัมพันธ์ศิลปะและ
วัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว เป็นเครื่องมือเพื่อเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมของจังหวัดอ านาจเจรญิได้ เป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์ของการอนุรักษ์และสืบสานศิลปะและวัฒนธรรมกับการใช้ประโยชน์ของเทคโนโลยีที่มีในปัจจุบันได้อย่าง
เป็นรูปธรรม  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง  หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัด
อ านาจเจริญ 

2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือน
จริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ ผู้น าชุมชนหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ จ านวน 14 คน จาก 

14 กลุ่มที่ได้จัดตั้งในชุมชน (โฮมสเตย์บ้านปลาค้าว, 2559) และนักท่องเที่ยวที่มาจังหวัดอ านาจเจริญ จ านวน 
23,831 คน (กรมการท่องเที่ยว, 2559) 

  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ ผู้น าชุมชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลา
ค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ เพื่อทดลองใช้ระบบท่ีได้จัดท าขึ้น โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 3 คน จาก
กลุ่มโฮมสเตย์ ซึ่งเป็นกลุ่มหลักในการรับและดูแลนักท่องเที่ยวที่มาในชุมชน และกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวเพื่อ
ทดลองใช้ระบบที่ได้จัดท าขึ้นจ านวน 30 คน ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น 
(Nonprobability Sampling) เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Sampling)  
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2.  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ เอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลา

ค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ที่พัฒนาขึ้นมาด้วยเทคโนโลยีเสมือนจริง  (AR) และแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
แบบสอบถามแบ่งส่วนการประเมินได้แก่ ความพึงพอใจด้านข้อมูล ด้านออกแบบเอกสาร ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล 
และด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน ข้อค าถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ได้ตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ผลการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยของดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 
ได้เท่ากับ 0.74 

3. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยคือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยก าหนดระดับความพึง

พอใจในแบบสอบถามเป็น 5 ระดับ ดังนี ้
5  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 
4  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มาก 
3  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 
2  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อย 
1  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อยท่ีสุด 

พิจารณาแปลผลจากค่าเฉลี่ยของคะแนนความพึงพอใจ ดังนี ้
ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ มาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง ความพึงพอใจระดับ น้อยท่ีสุด 

4. การศึกษาข้อมูลการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ
ด าเนินการศึกษาข้อมูล 2 รูปแบบคือ 

 4.1 ศึกษาข้อมูลระดับปฐมภูมิจากเอกสารแผ่นพับข้อมูลประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ของชุมชนหมู่บ้านปลาค้าว และเอกสารอื่นที่เกี่ยวข้อง ทั้งจากศูนย์ประสานงานของหมู่บ้าน และส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดอ านาจเจริญ 

4.2 ศึกษาข้อมูลระดับทุติยภูมิด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้น าชุมชนจากกลุ่มโฮมสเตย์ ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ  

5. การพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง  หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัด
อ านาจเจริญ ดังนี ้

5.1 ผู้วิจัยลงพื้นที่เพ่ือเก็บข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจรญิ 
ถ่ายภาพและถ่ายวิดิโอ รวมถึงเก็บข้อมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องส าหรับการวิจัย 

5.2 พัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัด
อ านาจเจริญ โดยจัดท าเอกสารข้อมูลเพื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ประกอบด้วยข้อมูลวัฒนธรรม
หมอล าหมู่บ้านปลาค้าว บ้านพักโฮมสเตย์ วัดฉิมพลีและวัดโพธิ์ชัย หอพ่อปู่เจ้า อังกฮาดราชวงศ์ ผ้ามัดหมี่ลายดอก
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สะแบง แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน ข้อมูลติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว และข้อมูลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง พัฒนาให้เป็นการ
ผสมผสานระหว่างข้อมูลในเอกสารและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีแบบเสมือนจริง (Augmented Reality: AR) โดย
มีการน าเสนอในรูปแบบเอกสารประกอบด้วยตัวอักษรและรูปภาพนิ่ง  ข้อมูลท่ีน าเสนอในเอกสารสามารถใช้
แอพพลิเคช่ัน Aurasma ในแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟนเพื่อเช่ือมโยงไปยังข้อมูลเพิ่มเติมในรูปแบบอื่นได้ เช่น 
ภาพเคลื่อนไหว เสียงบรรยาย วิดิโอ รวมถึงการน าเสนอในรูปแบบมัลติมีเดียอื่น ๆ เพื่อการรับข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติม
ของการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 

6. ประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง 
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
     ด าเนินการประเมินความพึงพอใจ โดยน าเอกสารเสมือนจริงให้กลุ่มนักท่องเที่ยวจ านวน 30 คน ได้
ทดลองใช้ และประเมินเอกสารเสมือนจริงด้วยแบบประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง  หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัด
อ านาจเจริญ มีรูปแบบเป็นเอกสารที่สามารถใช้สมาร์ทโฟนสแกนข้อมูลจากจุดมาร์กที่ก าหนดเพื่อเข้าถึงข้อมูลหรือ
รายละเอียดเพิ่มเติมในรูปแบบภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ซึ่งเป็นการเพิ่มความน่าสนใจมากขึ้น ข้อมูลที่น าเสนอ
ผ่านเอกสารเสมือนจริงประกอบด้วย วัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว บ้านพักโฮมสเตย์ วัดฉิมพลีและวัดโพธิ์ชัย 
หอพ่อปู่เจ้าอังกฮาดราชวงศ์ ผ้ามัดหมี่ลายดอกสะแบง แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน ข้อมูลผลที่น าเสนอในเอกสาร
เสมือนจริงมีรายละเอียดดังแผนภาพต่อไปนี ้

 

เอกสารเสมือนจร ิงแนะน าการท่องเที่ยวเช ิงวัฒนธรรม
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ

วัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว

บ้านพักโอมสเตย์

วัดฉิมพลีและวัดโพธ์ิชัย

หอพ่อปู่เจ้า อังกฮาดราชวงศ์

ผ้ามัดหม่ีลายดอกสะแบง

แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน

ติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว  
 
ภาพที ่1  ข้อมูลที่น าเสนอในเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัด  
            อ านาจเจริญ 
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ภาพที่ 2  หน้าปกเอกสารเสมือนจริงและหน้าเอกสารข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 3  หน้าเอกสารข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าวและบ้านพักโอมสเตย์ 
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ภาพที่ 4  หน้าเอกสารข้อมูลวัดฉิมพลีและวัดศรีโพธ์ิชัย 
 
 

 
 
ภาพที่ 5  หน้าเอกสารข้อมูลหอพ่อปู่เจ้าอังกฮาดราชวงศ์และผ้ามัดหมี่ลายดอกสะแบง 
 

 

 
 
ภาพที่ 2  หน้าปกเอกสารเสมือนจริงและหน้าเอกสารข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว 
 
 
 

 
 
ภาพที่ 3  หน้าเอกสารข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าวและบ้านพักโอมสเตย์ 
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ภาพที่ 6  หน้าเอกสารข้อมูลวิธีการใช้งาน แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน และติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 
 2. ผลการประ เมินความพึ งพอใจของนักท่อง เที่ ยวต่ อ เอกสาร เสมือนจริ งแนะน าการท่อง เที่ ยว 
เชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 

    การประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวจ านวน 30 คน ต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ด้วยแบบแบบประเมินความพึงพอใจทั้ง 4 ด้านได้แก่ ด้านข้อมูล 
ด้านออกแบบเอกสาร ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน ผลการประเมินดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 1  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 

นักท่องเท่ียว (n=30) 

ค่าเฉลี่ย 
(𝑿̅𝑿) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ
ความพึง
พอใจ 

ด้านข้อมูล 
1. การเรียงล าดับเนื้อหาถูกต้องและจัดแบ่งตอนไดเ้หมาะสม 4.30 0.68 มาก 

2. มีการน าเสนอทั้งข้อความและภาพได้เหมาะสม 4.40 0.63 มาก 

3. ใช้ภาษาที่สื่อความหมายได้ชัดเจน 4.52 0.55 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวมด้านข้อมลู 4.40 0.49 มาก 
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ด้านออกแบบเอกสาร 
1. การจัดวางเนื้อหาช่วยให้อ่านง่ายสบายตา 4.32 0.69 มาก 
2. รูปแบบ ขนาด สีของข้อความ เหมาะสม และสวยงาม 4.33 0.73 มาก 
3. ภาพประกอบเนื้อหาคมชัด สวยงาม น่าสนใจ 4.40 0.70 มาก 
4. ระยะเวลาในการน าเสนอข้อมลูมีความเหมาะสม 4.37 0.74 มาก 

เฉลี่ยรวมด้านออกแบบเอกสาร 4.35 0.48 มาก 
ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล 
1. ภาพประกอบมีเทคนคิทางศิลปะ และสามารถสื่อความหมายไดด้ ี           4.45 0.67 มาก 
2. ความรวดเร็วในการแสดงข้อมูลจากการเช่ือมโยงข้อมูล 4.10 0.95 มาก 
3. เสียงบรรยายประกอบเนื้อหานา่สนใจ 4.57 0.63 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวมด้านเทคนิคน าเสนอข้อมลู 4.37 0.56 มาก 
ด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน 

1. สื่อประชาสมัพันธ์ช่วยสร้างความสนใจด้านวัฒนธรรมมากขึ้น 4.58 0.59 มากที่สุด 

2. สื่อประชาสมัพันธ์ช่วยกระตุ้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากขึ้น 4.63 0.62 มากที่สุด 
3. สื่อประชาสมัพันธ์ช่วยสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ของหมู่บ้านปลาค้าวได้เป็นอย่างดี 

4.42 0.67 มาก 

4. สื่อประชาสมัพันธ์ช่วยให้อยากไปสัมผสัสถานท่ีจริง 4.55 0.63 มากที่สุด 
5. สื่อประชาสมัพันธ์ช่วยสร้างความรู้สึกท่ีแปลกใหม่ 4.70 0.51 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวมด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน 4.57 0.48 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวม 4.44 0.37 มาก 

  
จากตารางผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวต่อเอกสารแนะน าการท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมแบบ

เสมือนจริงหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ผู้ตอบแบบสอบถามโดยรวมให้ความพึงพอใจต่อเอกสารแนะน าการ
ท่องเที่ยวแบบเสมือนจริงในภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.44 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 เมื่อพิจารณาแต่ละด้าน
ทั้งหมดโดยเรียงจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อยพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากที่สุด คือ ด้านประโยชน์ในการน าไปใช้
งาน มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.57 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.48 รองลงมาผู้ตอบแบบสอบถามให้ความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก คือ ด้านข้อมูล มีค่าเฉลี่ย 4.40 ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.49 ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล มีค่าเฉลี่ย 
4.37 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 และด้านออกแบบเอกสาร มีค่าเฉลี่ย 4.35 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.48 ตามล าดับ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจรญิ 
เป็นการผสมผสานระหว่างการน าเสนอข้อมูลในรูปแบบเอกสารและการน าเสนอข้อมูลในรูปแบบมัลติมีเดียด้วยเทคโนโลยี
เสมือน นักท่องเที่ยวหรือผู้ที่สนใจสามารถใช้แอพพลิเคช่ันในสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ตเพื่อสแกนดูข้อมูลเพิ่มเติมรูปแบบอื่น
ได้ผ่านจุดที่ก าหนดจากเอกสารเสมือนจริงที่พัฒนาขึ้น เป็นการสร้างเครื่องมือในอีกรูปแบบหนึ่งส าหรับการประชาสัมพันธ์
แนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ให้เสมือนกับว่านักท่องเที่ยวได้สัมผัส

 
 

ภาพที่ 6  หน้าเอกสารข้อมูลวิธีการใช้งาน แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน และติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว 
 
 2. ผลการประ เมินความพึ งพอใจของนักท่อง เที่ ยวต่ อ เอกสาร เสมือนจริ งแนะน าการท่อง เที่ ยว 
เชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 

    การประเมินความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวจ านวน 30 คน ต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ด้วยแบบแบบประเมินความพึงพอใจทั้ง 4 ด้านได้แก่ ด้านข้อมูล 
ด้านออกแบบเอกสาร ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน ผลการประเมินดังตารางต่อไปนี้ 

 
ตารางที่ 1  ผลการประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 
 

ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว 

นักท่องเท่ียว (n=30) 

ค่าเฉลี่ย 
(𝑿̅𝑿) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับ
ความพึง
พอใจ 

ด้านข้อมูล 
1. การเรียงล าดับเนื้อหาถูกต้องและจัดแบ่งตอนไดเ้หมาะสม 4.30 0.68 มาก 

2. มีการน าเสนอทั้งข้อความและภาพได้เหมาะสม 4.40 0.63 มาก 

3. ใช้ภาษาที่สื่อความหมายได้ชัดเจน 4.52 0.55 มากที่สุด 
เฉลี่ยรวมด้านข้อมลู 4.40 0.49 มาก 
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เหตุการณ์จริง เพื่อกระตุ้นความสนใจของนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังสามารถเป็นเอกสารส าหรับการเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรม
ของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิติศักดิ์ (2560) ได้น าเสนอข้อมูลความเป็นจริงเสริม
จากหนังสือและจากสถานที่จริง เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าใจประวัติ รวมถึงข้อมูลศาสนสถานภายในวัดพระแก้วเพิ่ม
มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของอรรถศาสตร์ เวียงสงค์ สานิตย์ กายาผาด และวิทยา อารีราษฏร์ (2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง
การพัฒนาสื่อความเป็นจริงเสมือน เพื่อประยุกต์ใช้สร้างสื่อในการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งสื่อที่พัฒนา
สามารถท าให้ผู้ชมสื่อรู้สึกเหมือนอยู่ในเหตุการณ์นั้นจริงโดยใช้อุปกรณ์พื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ มีลักษณะแบบตอบโต้กับ
ผู้ใช้แบบมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ สามารถน าสื่อความเป็นจริงเสมือนไปใช้ในการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยได้จริงและมี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับดารณี (2552) ได้สร้างภาพเสมือนจริงด้วยรูปแบบการเรียงร้อยเรื่องราวประวัติศาสตร์กับ
สภาพแวดล้อมปัจจุบันของโบราณสถานด้วยการใช้สื่อแบบผสมในการสร้างเนื้อหา โดยมุ่งประโยชน์ส าหรับเป็นแนวทางใน
การสร้างนวัตกรรมให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในการสร้างมูลค่าเพิ่มด้านบริการและเกิดผลิตภัณฑ์นวัตกรรมด้วย
เทคโนโลยีภายในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์เพื่อส่งเสริมให้เกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีประทับใจ และส่งผล
ต่อการตัดสินใจกลับมาเยี่ยมเยือนซ้ าของนักท่องเที่ยว ดังนั้นงานวิจัยเพื่อสร้างเอกสารแนะแนวการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แบบเสมือนจริงของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ จึงเป็นการผสมผสานเอกสารกับเทคโนโลยีเสมือนจริง  สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์เพื่อการแนะน าการท่องเที่ยวในอีกรูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุค
ดิจิทัลในปัจจุบัน 

2. ผลประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง 
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ส ารวจจากนักท่องเที่ยวที่เคยมาเที่ยวในหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวแบบเสมือนจริงที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ ความพึงพอใจด้านข้อมูล ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้านออกแบบเอกสาร มีความพึงพอใจระดับมาก
เท่ากัน ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของชัยอนันต์ (2558) ผลการวิจัยการออกแบบพิพิธภัณฑ์เสมือนจริงเรื่อง พุทธ
มณฑลศูนย์กลางพระพุทธศาสนาโลก พบว่าความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการออกแบบพิพิธภัณฑ์เสมือนจริงโดย
รวมอยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสองอันดับแรกคือ สื่อสามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวพุทธ
มณฑลได้จริง และสื่อท่ีใช้สามารถน าไปเผยแพรไ่ดจ้ริง และสอดคล้องกับงานวิจัยของคมกฤช และคณะ (2560) ผลการวิจยั
การสร้างสื่อแผนท่ีท่องเที่ยวโดยการใช้เทคโนโลย ีAugmented Reality เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงราย พบว่าความพึงพอใจในการใช้แผนที่ที่สร้างขึ้นส าหรับการท่องเที่ยวมีความความพึงพอใจระดับมากที่สุด และ
ปัจจัยด้านความมีประโยชน์ เนื้อหาครบถ้วนสมบูรณ์ สามารถน าเนื้อหามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ นักท่องเที่ยวน าไปใช้งาน
ได้จริง มีความพึงพอใจระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว  จังหวัดอ านาจเจริญ 
ประกอบด้วยข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว บ้านพักโฮมสเตย์ วัดฉิมพลีและวัดโพธิ์ชัย หอพ่อปู่เจ้า อังกฮาด
ราชวงศ์ ผ้ามัดหมี่ลายดอกสะแบง แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน ข้อมูลติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
พัฒนาเอกสารให้เป็นการผสมผสานระหว่างข้อมูลในเอกสารและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีแบบเสมือนจริง (Augmented 
Reality: AR) โดยมีการน าเสนอในรูปแบบเอกสารประกอบด้วยตัวอักษรและรูปภาพนิ่ง  ข้อมูลท่ีน าเสนอในเอกสาร
สามารถใช้แอพพลิเคชั่นในแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟนเพื่อเชื่อมโยงไปยังข้อมูลเพิ่มเติมในรูปแบบอ่ืนได้ ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหว 
เสียงบรรยาย วิดิโอ รวมถึงการน าเสนอในรูปแบบมัลติมีเดียอื่น ๆ เพื่อการรับข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติมของการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ผลประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสาร
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แนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมี
ความพึงพอใจต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวแบบเสมือนจริงที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 
ความพึงพอใจด้านข้อมูล ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้านออกแบบเอกสาร มีความพึงพอใจระดับมากเท่ากัน ตามล าดบั 
ผลจากการวิจัยนี้สามารถน าไปใช้ในการเผยแพร่แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดอ านาจเจริญ เพื่อเป็นการส่งเสริม
การท่องเที่ยวของจังหวัดอ านาจเจริญได้ 
 ข้อเสนอแนะ 

1. ควรประสานวัฒนธรรมจังหวัดอ านาจเจริญเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ และถ่ายทอดสู่ผู้ที่เกี่ยว ข้อง 
นอกเหนือจากชุมชนบ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ 

2. ควรจัดท าเอกสารเสมือนจริงในรูปแบบดิจิทัล หรือแอพพลิเคช่ันบ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ เพื่อ
สะดวกในการเผยแพร่ไปยังกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน 
 
กิตติกรรมประกาศ 

ขอขอบคุณพ่อครูเหรียญชัย โพธารินทร์ ประธานกรรมการกลุ่มโฮมสเตย์เบิ่งวัฒนธรรมหมอล าและผู้น าชุมชนใน
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ที่ให้ความอนุเคราะห์ข้อมูลในการท าวิจัย และขอขอบคุณมหาวิทยาลัยราชภัฏ
อุบลราชธานีท่ีสนับสนุนทุนวิจัยในครั้งนี้ 
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เหตุการณ์จริง เพื่อกระตุ้นความสนใจของนักท่องเที่ยว อีกทั้งยังสามารถเป็นเอกสารส าหรับการเรียนรู้ศิลปะและวัฒนธรรม
ของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิติศักดิ์ (2560) ได้น าเสนอข้อมูลความเป็นจริงเสริม
จากหนังสือและจากสถานที่จริง เพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าใจประวัติ รวมถึงข้อมูลศาสนสถานภายในวัดพระแก้วเพิ่ม
มากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของอรรถศาสตร์ เวียงสงค์ สานิตย์ กายาผาด และวิทยา อารีราษฏร์ (2553) ได้ท าวิจัยเรื่อง
การพัฒนาสื่อความเป็นจริงเสมือน เพื่อประยุกต์ใช้สร้างสื่อในการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งสื่อที่พัฒนา
สามารถท าให้ผู้ชมสื่อรู้สึกเหมือนอยู่ในเหตุการณ์นั้นจริงโดยใช้อุปกรณ์พื้นฐานทางคอมพิวเตอร์ มีลักษณะแบบตอบโต้กับ
ผู้ใช้แบบมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ สามารถน าสื่อความเป็นจริงเสมือนไปใช้ในการประชาสัมพันธ์มหาวิทยาลัยได้จริงและมี
ประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับดารณี (2552) ได้สร้างภาพเสมือนจริงด้วยรูปแบบการเรียงร้อยเรื่องราวประวัติศาสตร์กับ
สภาพแวดล้อมปัจจุบันของโบราณสถานด้วยการใช้สื่อแบบผสมในการสร้างเนื้อหา โดยมุ่งประโยชน์ส าหรับเป็นแนวทางใน
การสร้างนวัตกรรมให้กับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในการสร้างมูลค่าเพิ่มด้านบริการและเกิดผลิตภัณฑ์นวัตกรรมด้วย
เทคโนโลยีภายในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์เพื่อส่งเสริมให้เกิดประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีประทับใจ และส่งผล
ต่อการตัดสินใจกลับมาเยี่ยมเยือนซ้ าของนักท่องเที่ยว ดังนั้นงานวิจัยเพื่อสร้างเอกสารแนะแนวการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
แบบเสมือนจริงของหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ จึงเป็นการผสมผสานเอกสารกับเทคโนโลยีเสมือนจริง  สามารถ
น าไปใช้ประโยชน์เพื่อการแนะน าการท่องเที่ยวในอีกรูปแบบหนึ่งที่น่าสนใจ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุค
ดิจิทัลในปัจจุบัน 

2. ผลประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง 
หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ส ารวจจากนักท่องเที่ยวที่เคยมาเที่ยวในหมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวแบบเสมือนจริงที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจมากที่สุดด้านด้านประโยชน์ในการน าไปใช้งาน มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด 
รองลงมาคือ ความพึงพอใจด้านข้อมูล ด้านเทคนิคน าเสนอข้อมูล และด้านออกแบบเอกสาร มีความพึงพอใจระดับมาก
เท่ากัน ตามล าดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของชัยอนันต์ (2558) ผลการวิจัยการออกแบบพิพิธภัณฑ์เสมือนจริงเรื่อง พุทธ
มณฑลศูนย์กลางพระพุทธศาสนาโลก พบว่าความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการออกแบบพิพิธภัณฑ์เสมือนจริงโดย
รวมอยู่ในเกณฑ์พึงพอใจมาก โดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสองอันดับแรกคือ สื่อสามารถส่งเสริมการท่องเที่ยวพุทธ
มณฑลได้จริง และสื่อท่ีใช้สามารถน าไปเผยแพรไ่ดจ้ริง และสอดคล้องกับงานวิจัยของคมกฤช และคณะ (2560) ผลการวิจยั
การสร้างสื่อแผนท่ีท่องเที่ยวโดยการใช้เทคโนโลย ีAugmented Reality เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว อ าเภอเชียงของ จังหวัด
เชียงราย พบว่าความพึงพอใจในการใช้แผนที่ที่สร้างขึ้นส าหรับการท่องเที่ยวมีความความพึงพอใจระดับมากที่สุด และ
ปัจจัยด้านความมีประโยชน์ เนื้อหาครบถ้วนสมบูรณ์ สามารถน าเนื้อหามาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ นักท่องเที่ยวน าไปใช้งาน
ได้จริง มีความพึงพอใจระดับมาก 
 
สรุปผลการวิจัย 

การพัฒนาเอกสารแนะน าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบเสมือนจริง หมู่บ้านปลาค้าว  จังหวัดอ านาจเจริญ 
ประกอบด้วยข้อมูลวัฒนธรรมหมอล าหมู่บ้านปลาค้าว บ้านพักโฮมสเตย์ วัดฉิมพลีและวัดโพธิ์ชัย หอพ่อปู่เจ้า อังกฮาด
ราชวงศ์ ผ้ามัดหมี่ลายดอกสะแบง แผนที่ท่องเที่ยวในชุมชน ข้อมูลติดต่อกิจกรรมการท่องเที่ยว และข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
พัฒนาเอกสารให้เป็นการผสมผสานระหว่างข้อมูลในเอกสารและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีแบบเสมือนจริง (Augmented 
Reality: AR) โดยมีการน าเสนอในรูปแบบเอกสารประกอบด้วยตัวอักษรและรูปภาพนิ่ง  ข้อมูลที่น าเสนอในเอกสาร
สามารถใช้แอพพลิเคชั่นในแท็บเล็ตหรือสมาร์ทโฟนเพื่อเชื่อมโยงไปยังข้อมูลเพิ่มเติมในรูปแบบอ่ืนได้ ได้แก่ ภาพเคลื่อนไหว 
เสียงบรรยาย วิดิโอ รวมถึงการน าเสนอในรูปแบบมัลติมีเดียอื่น ๆ เพื่อการรับข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติมของการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมู่บ้านปลาค้าว จังหวัดอ านาจเจริญ ผลประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อเอกสาร
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