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บทคัดย่อ

บทความนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาสภาพการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธานี 

2) พัฒนารูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี และ 3) ประเมินรูปแบบ

การพฒันาการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธาน ีกลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการศกึษา ประกอบด้วย 

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด�าเนินการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดอุบลราชธานี จ�านวน 60 คน ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา

ร่างรูปแบบ จ�านวน 12 คน และผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินรูปแบบ จ�านวน 17 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ

รวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบบบันทึกการสนทนากลุ่มและแบบประเมิน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา

ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีอยู่ในระดับปานกลาง  

2) รูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี ประกอบด้วย 2.1) การบริหาร

จัดการของแหล่งท่องเท่ียว โดยการมีโครงสร้างในการบริหารจัดการ การมีกระบวนการจัดการ การจัดการ

ให้เป็นฐานแห่งการเรียนรู้และแหล่งท่องเท่ียวครบวงจร การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยว การประสานงาน

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการจัดการแบบมีส่วนร่วม 2.2) การจัดการสถานที่ โดยการจัดการพื้นที่และ

ภูมิทัศน์ การจัดการท่ีพักในรูปแบบโฮมสเตย์ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และการจัดการสถานที่แบบมี

ส่วนร่วม 2.3) การจัดการให้บริการและกิจกรรม โดยการให้บริการตามรูปแบบของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
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การบริการความรู้ การอ�านวยความสะดวก การให้ความปลอดภัย การจัดให้มีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม 

และการจัดกิจกรรมที่ดึงดูดใจ 2.4) การจัดการพัฒนาบุคลากร โดยการพัฒนาความรู้ การเตรียมความพร้อม

ของมัคคุเทศก์ การพัฒนาบุคลากรในภาคธุรกิจ องค์กรท้องถิ่น และหน่วยงานภาครัฐ 2.5) การจัดการด้าน

การตลาด โดยการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร การสร้างรายได้จากภาคีเครือข่าย การประชาสัมพันธ ์

การสร้างความดึงดูดใจ การเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวประเภทอื่น การสร้างมูลค่าเพิ่ม และการสร้างรายได้ให้

กับชุมชน 3) ผลการประเมินรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า รูปแบบมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุดและ

มีความเป็นไปได้ในระดับมาก

คำ�สำ�คัญ: รูปแบบการพัฒนา; การจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร;  จังหวัดอุบลราชธานี
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Abstract  

The article aimed to 1) Investigated the state of agro-tourism management of Ubon 

Ratchathani province 2) Developed the model and 3) Evaluated the model.  The target 

group of the study consisted of 60 stakeholders, 12 experts to consider draft of model 

and 17 professionals to evaluate model. The research instruments were questionnaires, 

focus groups and model evaluation. Collected data were analyzed by using mean, standard 

deviation, and content analysis.

The research findings were as follows: 1) The state of agro-tourism management 

of Ubon Ratchathani province was found to be at a moderate level. 2) The development 

model consisted of: 2.1) management managed by management structure, management 

process, management to be a learning base and a complete tourist attraction, creating 

a travel network, coordination with relevant agencies and participatory management; 

2.2) place managed by land and landscape management, homestay accommodation man-

agement, natural resource conservation, attractive location management and participatory 

location management; 2.3) services and activities managed by services in the form of 

agro-tourism, knowledge service, facilities, safety, participate in activities and attractive 

activities; 2.4) personnel development managed by knowledge development, prepara-

tion of guides and personnel development in the business sector, local organization and 

government agencies; and 2.5) marketing managed by selling agricultural products, revenue 

generation from network, public relations, attractiveness, connection with other tourism, 

creating added value and generating income for the community. 3) The model assessed 

by experts resulted in a highest level of suitability and a higher level of possibility.

Keywords: Development Model; Agro-tourism Management; Ubon Ratchathani Province
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บทนำ�

ปัจจุบันการท่องเท่ียวนับเป็นส่ิงท่ีประเทศต่างๆ ล้วนให้ความส�าคัญกลายเป็นอุตสาหกรรมส�าคัญที่

สามารถสร้างรายได้เป็นจ�านวนมาก ซึง่ในปี 2017 ท่ีผ่านมาพบว่ามจี�านวนนกัท่องเทีย่วทัว่โลกโดยรวมประมาณ 

1,322 ล้านคน และคาดการณ์ว่าในปี 2018 น่าจะขยายตวัเพิม่ขึน้อกีประมาณร้อยละ 4-5 และมกีารคาดการณ์ 

ต่อไปอีกว่าในปี 2020 จะมีจ�านวนนักท่องเที่ยวท่ัวโลกโดยรวมมากกว่า 1,600 ล้านคน (Ministry of  

Tourism and Sports, 2012) ประเทศก�าลังพัฒนาส่วนใหญ่ได้น�าการท่องเท่ียวมาเป็นยุทธศาสตร์ท่ีส�าคัญ

ในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากเป็นอุตสาหกรรมที่ขยายตัวอย่างรวดเร็วและมีขนาดใหญ่ 

สามารถสร้างรายได้และผลประโยชน์สูภ่าครฐัและเอกชน เกดิการสร้างงานสร้างรายได้ทีเ่พิม่ขึน้ ก่อให้เกดิการ 

ขยายตัวทางเศรษฐกิจ น�าความเจริญไปสู่ท้องถิ่น ท�าให้เกิดการพัฒนาทางด้านสาธารณูปโภค และสิ่งอ�านวย

ความสะดวกขั้นพื้นฐาน (Boit, 2013)

ปัจจุบันอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีมูลค่าอันดับหน่ึงของการค้าบริการรวมของ

ประเทศ ในแต่ละปีสามารถสร้างรายได้เข้าสู่ประเทศในรูปแบบเงินตราต่างประเทศปีละหลายแสนล้าน

บาท (Office of National Economics and Social Development Board, 2555) ซึ่งในปี พ.ศ. 2560 

ประเทศไทยสามารถสร้างรายได้จากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวถึง 2.76 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 20 ของ

ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (Prachachat, 2018)  และในปี พ.ศ. 2561 ก็ได้เพิ่มขึ้นเป็น 3.08 ล้าน

ล้านบาท สูงเป็นอันดับ 4 ของโลก (BLT Bangkok, 2019) การท่องเที่ยวจึงมีบทบาทส�าคัญอย่างยิ่งในระบบ

เศรษฐกจิของประเทศเพราะนอกจากจะสร้างรายได้ให้กบัประเทศแล้วกย็งัก่อให้เกดิธรุกจิทีเ่ก่ียวเน่ืองมากมาย 

เช่น โรงแรมและที่พัก ร้านอาหาร ร้านจ�าหน่ายของที่ระลึก การคมนาคมขนส่ง เป็นต้น ก่อให้เกิดการลงทุน 

การจ้างงานและการกระจายรายได้สูท้่องถ่ินในแต่ละปีสามารถสร้างรายได้หมนุเวยีนภายในประเทศปีละหลาย

แสนล้านบาท (Department of Tourism, 2013) อย่างไรก็ตามการที่การท่องเที่ยวจะประสบผลได้นั้นต้อง

มีการจัดการที่ดีพอ

การจัดการทางด้านการท่องเที่ยวนั้นมีครอบคลุมทั้งด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ ์

เฉพาะถิน่ ด้านการจดัการทีม่คีวามรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อมและสงัคม ด้านกจิกรรมทีส่ามารถให้ประสบการณ์

ความประทับใจ และด้านการบริหารจัดการท่ีค�านึงถึงการมีส่วนร่วมของชุมชน ส�าหรับประเทศไทยนั้นได้

ก�าหนดให้การท่องเท่ียวเป็นวาระแห่งชาติ และมีการด�าเนินการจัดการโดยกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

ผ่านการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.)  ทีม่กีารก�าหนดยทุธศาสตร์และมาตรการการท่องเทีย่วของประเทศ

ทั้งในด้านการประชาสัมพันธ์ การอ�านวยความสะดวก ความปลอดภัย รวมทั้งการก�าหนดแผนพัฒนาการ 

ท่องเที่ยวแห่งชาติและยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวในด้านต่างๆ ทั้งการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 

สิ่งอ�านวยความสะดวก และฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มีศักยภาพ (Ministry of Tourism and Sports, 2012)

แต่เนื่องจากการจัดการท่องเท่ียวปัจจุบันนี้ได้ประสบกับปัญหาการให้น�้าหนักไปในทางแสวงหา

ผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากกว่าการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม จึงมีผลให้ส่ิงแวดล้อม
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เสื่อมโทรมและมีผลกระทบอย่างรุนแรง การท่องเที่ยวจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิธีคิดจากการพัฒนาเศรษฐกิจ

มาเป็นการรักษาทุนธรรมชาติให้คงอยู่ (Ministry of Tourism and Sports, 2012) จากผลกระทบที่เกิดขึ้น

จงึท�าให้เกดิแนวคดิเรือ่งการท่องเทีย่วเชงินเิวศทีใ่ห้ความส�าคัญต่อการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิส่ิงแวดล้อม  

วิถีชีวิต ชุมชนและเศรษฐกิจ โดยค�านึงถึงการแสวงหาทางเลือกในการจัดการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติ  

สิ่งแวดล้อมส�าหรับการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน มุ่งเน้นวิธีการเรียนรู้อย่างมีระบบเพื่อให้เกิดความพึงพอใจแก่ 

ผู้มาเยือน และสร้างความตระหนักต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่น (Kerdpokha, 2010)  

ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงนิเวศนั้นมีหลายรูปแบบรวมทั้งการท่องเที่ยวเชิงเกษตร

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-tourism) เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เป็นรากฐานของคนไทย          

ที่นักท่องเที่ยวสามารถมาเที่ยวชม พักผ่อน ท�ากิจกรรม ศึกษาความรู้ เรียนรู้วิถีชีวิตชุมชน รวมถึงวิธีการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมควบคู่ไปด้วย เพราะกิจกรรมท้ังหมดสามารถน�ามาเป็นจุดขาย สามารถน�าเสนอขั้นตอน

ในการผลิตและให้ความรู้ต่างๆ ทางการเกษตร ตลอดจนสามารถจ�าหน่ายสินค้าการเกษตรและสินค้าชุมชน

ได้อีกด้วย ท�าให้นอกจากส่งผลดีต่อเกษตรกรแล้วยังสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวที่นิยมการท่องเที่ยวที่ได้ใกล้

ชิดกับธรรมชาติเข้ามาท่องเที่ยวอีกด้วย (Na Songkhla, 2011) ในปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงเกษตรก�าลัง

ได้รับความนิยมมากขึ้นจากนักท่องเที่ยวหันมาสนใจในวิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ได้ร่วมท�ากิจกรรม และเรียนรู้วิถี

ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนด้วยตัวเอง ซึ่งพบว่าในปี พ.ศ. 2555 ประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

จ�านวน 125,469 คน สามารถท�ารายได้ให้ประเทศได้ถึง 16,544,962 บาท แบ่งเป็นรายได้จากการให้บริการ 

5,796,762 บาท และการจ�าหน่ายสินค้า 10,748,200 บาท (Department of Agriculture Extension, 

2012) และจากการ ท่ีประเทศไทยมีพื้นฐานด้านการเกษตรอยู่แล้ว การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจึงได้รับการ 

ส่งเสริมให้เกิดขึ้นและกระจายอยู่ทั่วไปตามภูมิภาคต่างๆ รวมทั้งจังหวัดอุบลราชธานี

จังหวัดอุบลราชธานีเป็นจังหวัดหนึ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างที่มีศักยภาพด้านการ 

ท่องเที่ยว เนื่องจากเป็นเมืองเก่าแก่มีประวัติความเป็นมากว่าสองร้อยปี และมีสถานที่ท่องเที่ยวหลากหลาย

และน่าสนใจทั้งด้านประวัติศาสตร์ ธรรมชาติ วัฒนธรรมประเพณี ในด้านส่ิงอ�านวยความสะดวกส�าหรับการ

ท่องเที่ยวก็มีโรงแรมที่พักมากมาย และการคมนาคมขนส่งมีความสะดวก (Ubon Ratchathani Provincial 

Office, 2016) และการท่องเท่ียวเชิงเกษตรก็เป็นการท่องเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งของจังหวัดอุบลราชธานี 

เนื่องจากเป็นการน�าวิถีชีวิตและอาชีพมาพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของผู้คนส่วนใหญ่

ของจังหวัด เป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ ส่งเสริมการจ�าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรที่ส่งผลให้เกิดการพัฒนาชุมชน 

ซึ่งปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรที่โดดเด่นของจังหวัด ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวเกษตรเชิงนิเวศบ้านบัวเทิง 

ต�าบลท่าช้าง อ�าเภอสว่างวีรวงศ์ แหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตรบ้านตามุย อ�าเภอโขงเจียม และแหล่งท่องเที่ยว

เชิงเกษตรบ้านบุเปือย อ�าเภอน�้ายืน (Seansing, 2009) นอกจากน้ีจังหวัดอุบลราชธานีก็ยังมีการท�าเกษตร

ที่มีการรวมกลุ่มในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนในอีกหลายพ้ืนท่ีท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 

เชิงเกษตรสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเที่ยวชมได้
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แต่พบว่าสภาพในปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีนั้นได้ประสบกับ

ปัญหาต่างๆ ท�าให้ยังไม่ได้รับความนิยมเท่าท่ีควร เช่น นักท่องเที่ยวไม่คิดว่าเป็นแหล่งท่องเที่ยวหลัก  

ป้ายประชาสัมพันธ์ช�ารุด ขาดการประชาสัมพันธ์และการให้ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ไม่มีการท�าปฏิทินการ 

ท่องเที่ยวตามฤดูกาล ขาดการบูรณาการและความร่วมมือของหน่วยงานที่เก่ียวข้องและประชาชน กิจกรรม

การท่องเที่ยวไม่น่าสนใจ ระยะทางที่ห่างไกลกันของแหล่งท่องเที่ยว ความนิยมการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

ยังมีอย่างจ�ากัด มัคคุเทศก์ขาดความช�านาญ ห้องน�้าและที่จอดรถไม่เพียงพอ และสภาพถนนยังไม่สมบูรณ์

ในหลายช่วง (Ubon Ratchathani Community Development Office, 2017) ซึ่งปัญหาเหล่านี้มาจาก 

การจัดการที่ยังไม่ดีพอ

จากความปัญหาและส�าคญัดงักล่าวและจากการส�ารวจเอกสารงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องพบว่ายงัไม่ปรากฏ

งานท่ีศึกษาเกีย่วกับรปูแบบการพฒันาการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธาน ีและยงัไม่ปรากฏ

ว่ามีการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีอย่างเป็นรูปแบบที่ชัดเจน ดังนั้นผู้วิจัย

จึงมีความสนใจที่จะศึกษารูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี โดยมี 

เป้าหมายเพื่อให้เป็นแนวทางที่เป็นประโยชน์ต่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี เกษตรกร 

ชมุชนทีม่กีารจัดการการท่องเทีย่ว หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องและพืน้ทีอ่ืน่ท่ีมีบรบิทใกล้เคยีงกนั โดยเฉพาะพืน้ทีท่ี่มี

การท�าเกษตรทีส่ามารถจะพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีย่วได้ ซึง่จะท�าให้เกิดการกระจายรายได้ให้กบัเกษตรกรและ

ชุมชนทั้งจากการบริการท่องเที่ยวและการจ�าหน่ายผลผลิตแก่นักท่องเที่ยว ที่จะส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ

ชุมชนและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของชาวชุมชนท้องถิ่นต่อไป

วัตถุประสงค์

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี

2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี

3. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี

วิธีก�รวิจัย

การวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี มีวิธีด�าเนิน

การการวิจัย 3 ระยะตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

1.ระยะที่ 1 ศึกษาสภาพการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี กลุ่มเป้าหมายที่

ใช้ในการศกึษาคร้ังนีค้ดัเลอืกแบบเจาะจงจากผูท้ีเ่ก่ียวข้องกบัการท่องเทีย่วเชิงเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธานี

จ�านวน 80 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดย

การน�าแบบสอบถามไปให้กลุ่มเป้าหมายตอบ จากนั้นน�าไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉล่ียเลขคณิตและ
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วแปรผลโดยน�าไปเทียบกับเกณฑ์ที่ก�าหนด

2. ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี 

เปน็ระยะของการพัฒนารปูแบบดว้ยการสนทนากลุม่ กลุ่มเปา้หมายเลอืกแบบเจาะจงจากผูเ้ชี่ยวชาญที่มส่ีวน

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี จ�านวน 

12 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการท่องเที่ยว ผู้บริหารหน่วยงานพัฒนา

ชุมชน ผู้น�าชุมชน ตัวแทนผู้จัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรผู้ปฏิบัติดี และนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการ

พัฒนารูปแบบ เครื่องมือท่ีใช้คือประเด็นท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาร่างรูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยว         

เชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี เก็บรวมรวมข้อมูลโดยการจัดสนทนากลุ่มโดยเปิดโอกาสให้กลุ่มเป้าหมาย

ทุกคนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาร่างรูปแบบการพัฒนาการจัดการ 

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี และผู้วิจัยบันทึกข้อมูลด้วยอุปกรณ์บันทึกภาพ อุปกรณ์บันทึก

เสียง วิเคราะห์ข้อมูล โดยการน�าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เชิงเนื้อหาและสังเคราะห์ผลที่ได้ตามกรอบของเนื้อหา

3. ระยะที ่3 การประเมนิรปูแบบการพฒันาการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธานี 

เป็นการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบจากผู้ทรงคณุวฒุ ิกลุม่เป้าหมายคอืผูท้รงคณุวฒุิ

ที่มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

จ�านวน 17 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยน�าเอกสารรูปแบบและการประเมินไปมอบให้

ผู้ทรงคุณวุฒิ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วแปรผลโดยน�าไป

เทียบกับเกณฑ์ที่ก�าหนด

ผลก�รวิจัย

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ ดังนี้

1. วัตถุประสงค์ท่ี 1 พบว่า สภาพการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี 

โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง (X– = 2.76) และเมื่อพิจารณาแต่ละด้าน พบว่าการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ของจังหวัดอุบลราชธานีด้านความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยว อยู่ในระดับสูงสุด (X– = 2.83) รองลงมาคือการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีด้านสิ่งดึงดูดใจของแหล่งท่องเที่ยว (X– = 2.79) ตามล�าดับ 

ส�าหรับการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีด้านการบริหารจัดการทั่วไป อยู่ในระดับต�่าสุด 

(X– = 2.68) จากนัน้น�าผลการวจิยัทีไ่ด้ร่วมกบัแนวคดิทฤษฎีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องไปร่างรปูแบบการพฒันาการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี เพื่อน�าไปพัฒนารูปแบบฯ ในระยะที่ 2

2. วตัถปุระสงค์ที ่2 พบว่า รปูแบบการพฒันาการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวัดอบุลราชธานี

ที่พัฒนาแล้ว มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ หลักการ วัตถุประสงค์ การด�าเนินการและเงื่อนไขความส�าเร็จ ดังนี้  
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1) หลักการของรูปแบบคือ การด�าเนินการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีแบบ 

มีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ประกอบการด้านการเกษตรกรกับภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน ในด้าน

การบรหิารจดัการของแหล่งท่องเทีย่ว ด้านสถานที ่ด้านการบรกิารและกจิกรรม ด้านการพัฒนาบคุลากร และ

ด้านการตลาด 2) วตัถปุระสงค์ของรปูแบบ เพือ่พฒันาการจดัการท่องเทีย่วเชงิเกษตรของจงัหวดัอบุลราชธานี

ในด้านการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยว สถานที่ การบริการและกิจกรรม การพัฒนาบุคลากร และการ

ตลาด 3) การด�าเนนิการ ประกอบด้วย 3.1) การบรหิารจดัการของแหล่งท่องเทีย่ว มกีารด�าเนนิการทีป่ระกอบ

ด้วย การมีโครงสร้างในการบริหารจัดการ การมีกระบวนการจัดการแหล่งท่องเที่ยว การจัดการให้แหล่ง 

ท่องเที่ยวเป็นฐานแห่งการเรียนรู้และข้อมูล การจัดการให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวครบวงจร การจัดการสร้าง 

เครือข่ายการท่องเท่ียว การจัดการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการจัดการแบบ มีส่วนร่วม

จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 3.2) การจัดการสถานท่ี มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การจัดการพื้นที่ของ 

สถานที่ท่องเท่ียวเชิงเกษตร การจัดการภูมิทัศน์ของสถานท่ีท่องเที่ยวเชิงเกษตร การจัดการที่พักแรมใน 

รูปแบบโฮมสเตย์ การจดัการอนรุกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดล้อมในสถานทีท่่องเทีย่ว การจัดการสถานที ่

ท่องเที่ยวให้โดดเด่นและมีความดึงดูดใจ และการจัดการสถานท่ีท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วม 3.3) การจัดการ 

ให้บริการและกิจกรรม มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การจัดการให้บริการตามรูปแบบของแหล่งท่องเที่ยว 

เชิงเกษตร การจัดการตั้งศูนย์บริการการท่องเที่ยว การบริการความรู้แก่นักท่องเที่ยว การบริการอ�านวย 

ความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว การจัดการเตรียมความพร้อมของระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน การจัดการ 

ให้บริการด้านความปลอดภัย การจัดให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม และการจัดกิจกรรม 

ที่ดึงดูดใจนักท่องเท่ียว 3.4) การจัดการพัฒนาบุคลากร มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การพัฒนา 

ความรู ้บุคลากรในแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร การเตรียมความพร้อมของมัคคุเทศก์ในแหล่งท่องเที่ยว 

เชิงเกษตร การสรรหาบุคลากรของแหล่งท่องเที่ยวเชิง การพัฒนาบุคลากรในภาคธุรกิจ การพัฒนา 

บุคลากรในองค์กรท้องถ่ิน และการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ 3.5) การจัดการด้านการตลาด  

มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การจัดการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร การจัดการสร้างรายได้จาก 

ภาคีเครือข่าย การจัดการก�าหนดราคาที่เหมาะสม การจัดการประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยว การจัดกา 

รสร้างความดึงดูดใจให้กับแหล่งท่องเที่ยว การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงเกษตรกับการท่องเที่ยวประเภทอื่น 

การจัดการสร้างมูลค่าเพ่ิมของผลผลิตการเกษตรในแหล่งท่องเท่ียว และการจัดการสร้างรายได้ให้กับชุมชน  

และ 4) เงื่อนไขความส�าเร็จ ได้แก่ ผู้ประกอบการต้องให้ความส�าคัญกับการจัดการและด�าเนินการอย่างมี

ประสทิธภิาพ บคุลากรต้องปฏบิตัติามแผนการด�าเนนิการอย่างเตม็ความสามารถ แหล่งท่องเท่ียวต้องประสาน

ความร่วมมือกับเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง ภาครัฐและภาคีเครือข่ายต้องให้การสนับสนุนด้านทัง้งบประมาณ ระบบ

สาธารณูปโภคและการประชาสัมพันธ์ จากนั้นน�าองค์ประกอบร่างรูปแบบฯ ที่ได้ไปท�าเป็นแบบประเมินความ

เหมาะสมและเป็นไปได้โดยผู้ทรงคุณวุฒิในระยะที่ 3

3. วัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของ

จังหวัดอุบลราชธานีโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (X– = 4.57) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก  
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(X– = 3.98) และเมื่อพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบแล้วพบว่าหลักการของรูปแบบ มีความเหมาะสมในระดับ

มากที่สุด (X– = 4.60) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก (X– = 4.02) ส�าหรับวัตถุประสงค์ของรูปแบบ พบว่า  

โดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด (X– = 4.58) และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก (X– = 3.99) ส�าหรับ

การด�าเนนิการของรปูแบบ พบว่า โดยรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีสุ่ด (X– = 3.54) และมคีวามเป็นไปได้

ในระดบัมาก (X– = 3.95) และเงือ่นไขความส�าเรจ็ พบว่า โดยรวมมคีวามเหมาะสมในระดบัมากทีส่ดุ (X– = 4.56) 

และมีความเป็นไปได้ในระดับมาก (X– = 3.97)

อภิปร�ยผล

ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตามล�าดับวัตถุประสงค์ ดังนี้

1.	สภ�พก�รจัดก�รท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลร�ชธ�นี

พบว่าสภาพการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

เนื่องจากแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีส่วนใหญ่จะมีเกษตรกรหรือกลุ่มเกษตรกรผู้ซ่ึงมี

ความเชี่ยวชาญทางด้านการผลิต แต่ยังขาดองค์ความรู้ในเรื่องการจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในด้าน

การบริหารจัดการทั่วไป จึงส่งผลให้การท่องเที่ยวเชิงเกษตรจึงยังไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวและสร้างราย

ได้ได้เท่าที่ควร สอดคล้องกับการศึกษาของ Peanjaroen & Tantasuttikul (2012) ที่พบว่าการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรเกาะยอ อ�าเภอเมือง จังหวัดสงขลาอยู่ในระดับปานกลาง

2.	รูปแบบก�รพัฒน�ก�รจัดก�รท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลร�ชธ�นี	ประกอบด้วย

2.1	หลักการ พบว่าหมายถึงการด�าเนินการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัด

อุบลราชธานีแบบมีส่วนร่วมของกลุ่มผู้ประกอบการด้านการเกษตรกรกับภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ

และเอกชน ในด้านการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยว ด้านสถานที่ ด้านการบริการและกิจกรรม ด้านการ

พัฒนาบุคลากร และด้านการตลาด เนื่องจากล�าพังผู้ประกอบการที่ส่วนใหญ่เป็นเกษตรกรยังไม่สามารถท�าให้

การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเติบโตได้อย่างยั่งยืน  ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของ

ภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนในการพัฒนาการท่องเที่ยว และจ�าเป็นต้องมีการจัดการที่เป็น

ไปอย่างครอบคลมุสอดคล้องกบับรบิท สร้างความมปีระสทิธภิาพในการด�าเนนิงานและสร้างความพงึพอใจให้

แก่นักท่องเที่ยว สอดคล้องกับการศึกษาของ Wannapo (2016) ที่พบว่าการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่อง

เที่ยวเป็นหนึ่งในแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรชุมชนบ้านไทรเอน อ�าเภอแกลง จังหวัดระยอง

2.2	วัตถุประสงค์	พบว่าเป็นไปเพื่อพัฒนาการจัดการท่องเท่ียวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานี 

ในด้านการบรหิารจดัการของแหล่งท่องเทีย่ว ด้านสถานที ่ด้านการบรกิารและกจิกรรม ด้านการพฒันาบคุลากร 

และด้านการตลาด เน่ืองจากจุดอ่อนท่ีส�าคัญของการท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดอุบลราชธานีคือการบริหาร

จัดการจึงต้องให้ความส�าคัญกับสิ่งน้ีเป็นอันดับแรก ประการต่อมาคือด้านสถานที่ ซึ่งเป็นหัวใจส�าคัญและ

เป็นจุดขายของการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในการดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวที่นิยมการท่องเที่ยวประเภทนี้ รวมทั้ง 
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นักท่องเที่ยวที่ เริ่มให ้ความสนใจให้มาเยือน อันจะน�าไปสู ่การสร ้างงานและสร้างความสนใจต่อ 

หน่วยงานต่างๆ ในการเข้ามาสนับสนุน ประการต่อมาคือด้านการบริการและกิจกรรม ซึ่งปฏิเสธไม่ได้ว่า 

เป็นสิ่งส�าคัญของการท่องเที่ยว แม้แต่การท่องเท่ียวเชิงเกษตรที่นักท่องเที่ยวความสะดวกสบายและ

ได้ร่วมกับกิจกรรมท่ีน่าสนใจและให้ความรู้ในเร่ืองที่เก่ียวกับการเกษตรอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของ 

การท่องเที่ยวประเภทนี้ ประการต่อมาการพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวซึ่งส่วนใหญ่

ก็คือเกษตรกรที่ยังขาดความรู ้และทักษะในเรื่องการจัดการและการให้บริการการท่องเที่ยว รวมทั้ง 

บุคลากรในหน่วยงานของภาคีเครือข่าย เพื่อให้การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นไปอย่างมีคุณภาพมาตรฐาน และ 

ด้านการตลาด ที่จะน�าไปสู่การสร้างรายได้และเติบโตอย่างยั่งยืนของแหล่งท่องเที่ยว รวมทั้งการเข้าถึงของ 

นักท่องเที่ยว สอดคล้องกับการศึกษาของ Nadee (2018) ที่พบว่าการพัฒนาการบริหารจัดการและกิจกรรม

ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นส่วนหนึ่งขององค์ประกอบการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน

2.3	การด�าเนินการ พบว่าประกอบด้วยการด�าเนินการต่างๆ ดังต่อไปนี้

การบรหิารจดัการของแหล่งท่องเทีย่ว มกีารด�าเนนิการทีป่ระกอบด้วย การมโีครงสร้างในการบรหิาร

จดัการ การมกีระบวนการจดัการแหล่งท่องเทีย่ว การจดัการให้แหล่งท่องเทีย่วเป็นฐานแห่งการเรยีนรู้และข้อมลู 

การจดัการให้เป็นแหล่งท่องเทีย่วครบวงจร การจดัการสร้างเครอืข่ายการท่องเทีย่ว การจดัการประสานงานกบั

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการจัดการแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง เนื่องจากการบริหารจัดการ

อย่างมีประสิทธิภาพเป็นหัวใจส�าคัญที่จะท�าให้การท่องเที่ยวเชิงเกษตรมีความเจริญเติบโตก้าวหน้าและเป็น

ไปอย่างยั่งยืน และองค์ประกอบของการด�าเนินการทั้งหมดในการบริหารจัดการของแหล่งท่องเที่ยวนั้นก็เป็น

ไปอย่างครอบคลุมและสอดคล้องกับบริบทของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งการมีโครงสร้างและกระบวนการ

จดัการกเ็พ่ือให้เกดิความชดัเจนในบทบาทหน้าท่ี การเป็นฐานแห่งการเรยีนรูแ้ละเป็นแหล่งท่องเทีย่วครบวงจร 

กเ็พือ่ดงึดดูใจนกัท่องเทีย่วทีน่ยิมการท่องเทีย่วประเภทนี ้การสร้างเครอืข่ายกเ็พือ่ขยายฐานนกัท่องเทีย่ว การ

ประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกเ็พ่ือการได้รบัการสนบัสนนุในด้านต่างๆ และการจดัการแบบมส่ีวนร่วมก็

เพือ่เปิดโอกาสให้ภาคส่วนต่างเข้ามามส่ีวนร่วมในการช่วยเหลือสนบัสนนุการด�าเนนิงานต่างๆร่วมกนั อนัจะส่ง

ผลถึงความก้าวหน้าและความยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงเกษตร สอดคล้องกับการศึกษาของ Kunok (2017) 

ที่พบว่าการสร้างการมีส่วนร่วมเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นเชิงเกษตรของชุมชนบ่อแก

และบ่อทอง อ�าเภอกุดรัง จังหวัดมหาสารคาม และการศึกษาของ Nadee (2018) ที่พบว่าการสร้างเครือข่าย

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน

การจดัการสถานที ่มกีารด�าเนนิการทีป่ระกอบด้วย การจดัการพืน้ทีข่องสถานทีท่่องเท่ียวเชิงเกษตร 

การจดัการภมิูทศัน์ของสถานท่ีท่องเทีย่วเชิงเกษตร การจดัการทีพั่กแรมในรปูแบบโฮมสเตย์ การจดัการอนรุกัษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมในสถานท่ีท่องเท่ียว การจัดการสถานที่ท่องเที่ยวให้โดดเด่นและมีความ

ดึงดูดใจ และการจัดการสถานท่ีท่องเท่ียวแบบมีส่วนร่วม เนื่องจากสถานที่ซึ่งส่วนใหญ่ก็คือสวนเกษตรคือ

สิ่งส�าคัญในการดึงดูดใจนักท่องเที่ยวที่นิยมการท่องเท่ียวประเภทน้ี ดังน้ันจึงต้องมีการจัดการด้านพื้นที่เพื่อ

ความมีสัดส่วนที่ชัดเจน สะอาดและสวยงาม การจัดการด้านภูมิทัศน์เพื่อความเหมาะสมในการเป็นสถานที ่
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ท่องเที่ยวแต่ยังคงไว้ซึ่งความเป็นธรรมชาติของสวนเกษตร การมีที่พักแบบโฮมสเตย์เพื่อความสะดวกของ 

นักท่องเที่ยวที่ต้องการมาสัมผัสกับธรรมชาติของสวนเกษตรและวิถีชีวิตของเกษตรกร การอนุรักษ์ทรัพยากร 

และสิ่งแวดล้อมเพื่อการคงอยู ่และรักษาความเป็นเอกลักษณ์ของสถานที่ การจัดสถานที่ให้ดึงดูดใจ 

เพื่อการเพิ่มจ�านวนนักท่องเท่ียวที่นิยมการท่องเที่ยวประเภทนี้และจูงใจนักท่องเที่ยวทั่วไปให้มาสนใจ 

การท่องเที่ยวประเภทน้ี และการจัดสถานท่ีแบบมีส่วนร่วมเพื่อการได้รับการสนับสนุนส่งเสริมจาก 

ภาคส่วนต่างๆ ในการพัฒนาสถานที่ท่องเที่ยว สอดคล้องกับการศึกษา Jussapalo (2015) ที่พบว่า 

การแบ่งพื้นที่การใช้ประโยชน์ในการท่องเท่ียวชัดเจนและการปรับปรุงภูมิทัศน์ภายในแหล่งท่องเที่ยว

อย่างสม�่าเสมอ เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรบ้านบางเหรียงใต้ อ�าเภอควนเนียง 

จังหวัดสงขลา และการศึกษา Kunok (2017) ที่พบว่าการพัฒนาพื้นที่แหล่งเรียนรู้ การจัดกิจกรรม 

รณรงค์ให้นักท่องเที่ยวรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม และการปรับปรุงบ้านเป็นที่พักโฮมสเตย์ เป็นส่วนหนึ่ง 

ของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวท้องถิ่นเชิงเกษตรของชุมชนบ่อแกและบ่อทอง อ�าเภอกุดรัง จังหวัด 

มหาสารคาม

การจัดการให้บริการและกิจกรรม มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การจัดการให้บริการตามรูป

แบบของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร การจัดการตั้งศูนย์บริการการท่องเที่ยว การบริการความรู้แก่นักท่องเที่ยว  

การบริการอ�านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว การจัดการเตรียมความพร้อมของระบบสาธารณูปโภค 

พื้นฐาน การจัดการให้บริการด้านความปลอดภัย การจัดให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการท�ากิจกรรม 

และการจัดกิจกรรมที่ดึงดูดใจนักท่องเที่ยว เนื่องจากธรรมชาติของนักท่องเที่ยวมาว่าจะเป็นประเภทใดก็ตาม

จะถือว่าการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจที่ต้องมีความสะดวกสบาย และได้ท�ากิจกรรมที่

ตนคาดหวังไว้ตามลักษณะของการท่องเท่ียวประเภทนั้น แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรก็เช่นกันที่ต้องมีการสร้าง

ความประทับใจแก่นักท่องเที่ยวในการมาเยือนและกลับมาเยือนอีกครั้ง ทั้งการให้บริการตามลักษณะของ

การท่องเทีย่วเชงิเกษตรเพือ่สนองตอบความต้องการได้อย่างสอดคล้องกับบริบทให้กับนกัท่องเทีย่วทีน่ยิมการ 

ท่องเที่ยวประเภทนี้ การจัดตั้งศูนย์บริการเพื่ออ�านวยความสะดวกทางด้านข้อมูลและรายละเอียดต่างๆ 

แก่นกัท่องเทีย่ว การบรกิารความรูเ้พือ่ตอบสนองความต้องการนกัท่องเท่ียวกลุม่ทีต้่องการศกึษาเรยีนรูว้ธิกีาร

ท�าเกษตรของแหล่งท่องเทีย่วนัน้ๆ การอ�านวยความสะดวก การเตรยีมพร้อมระบบสาธารณปูโภคและการรกัษา

ความปลอดภยัเพือ่สร้างความประทบัใจและดงึดดูนกัท่องเทีย่วจากความสะดวกสบายและความปลอดภยัท่ีจะ

ได้รับ การให้นกัท่องเทีย่วมส่ีวนร่วมและการจดักจิกรรมทีด่งึดดูใจเพือ่ตอบสนองความต้องการของนกัท่องเทีย่ว

ประเภทนี้และขยายฐานไปสู่นักท่องเท่ียวประเภทอื่นให้มาสนใจการท่องเที่ยวประเภทนี้ สอดคล้องกับการ

ศึกษา Suwannakood (2016) ที่พบว่าการจัดกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วมกับวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชน กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมจากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง กิจกรรมที่ให้ประสบการณ์จริงแก่

นักท่องเที่ยว กิจกรรมที่สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว และกิจกรรมที่จัดต้องเน้นด้านการเกษตรเป็น

หลัก เป็นแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเท่ียวเชิงเกษตรอย่างสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านนาเยีย จังหวัด

อุบลราชธานี และการศึกษา Nadee (2018) ที่พบว่าการพัฒนากิจกรรมที่ให้ความรู้และวิถีชีวิตเกษตรกร 

การพัฒนาขีดความสามารถในการให้บริการท่องเที่ยว การพัฒนาส่ิงอ�านวยความสะดวก เช่น ที่จอดรถ  
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ห้องสุขา ร้านจ�าหน่ายผลผลิตและสินค้าแปรรูป และจุดบริการนักท่องเที่ยวเป็นส่วนหน่ึงของการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรสู่ความยั่งยืน

การจัดการพัฒนาบุคลากร มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การพัฒนาความรู้บุคลากรในแหล่ง 

ท่องเที่ยวเชิงเกษตร การเตรียมความพร้อมของมัคคุเทศก์ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร การสรรหาบุคลากร

ของแหล่งท่องเที่ยว การพัฒนาบุคลากรในภาคธุรกิจ การพัฒนาบุคลากรในองค์กรท้องถ่ิน และการพัฒนา

บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ เนื่องจากการพัฒนาบุคลากรจะท�าให้ประสิทธิภาพในการจัดการการท่อง

เที่ยวและการให้บริการแก่นักท่องเท่ียวเพิ่มข้ึน ซ่ึงก็มีทั้งการพัฒนาบุคลากรภายในของแหล่งท่องเที่ยวท่ีมีทั้ง 

การพัฒนาความรู ้เพื่อเพิ่มศักยภาพบุคลากรในการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว การเตรียม 

มัคคุเทศก์เพื่อให้มีทักษะในการถ่ายทอดเร่ืองราวที่เป็นองค์ความรู ้ของแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรนั้น 

แก่นักท่องเที่ยวได้อย่างครบถ้วน น่าติดตามและสามารถตอบค�าถามของนักท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน  

และการสรรหาบุคลากรเพื่อให้ได้มาซ่ึงบุคคลท่ีมีความสนใจและอยากเข้ามามีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยว 

เชิงเกษตรอย่างเพียงพอ และการพัฒนาบุคลากรภายนอกที่มีทั้งจากภาคธุรกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

และหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจและเห็นความส�าคัญของการท่องเท่ียวเชิงเกษตร ซึ่งจะ 

ส่งผลต่อการให้ความสนับสนุนในด้านต่างๆ และการออกกฎเกณฑ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการท่องเที่ยว

ประเภทนี้ สอดคล้องกับการศึกษา Kongekapop (2014) ที่พบว่าการพัฒนาตัวเกษตรกรในด้านความรู้  

และพัฒนาเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมการเกษตรและเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในด้านความรู้เรื่องการท่องเที่ยวเชิงเกษตร  

เป็นส่วนหนึ่งในแนวทางการพัฒนาสวนสับปะรดภูเก็ตให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร และการศึกษา  

Jussapalo (2015) ที่พบว่าการเตรียมความพร้อมของบุคลากรแหล่งท่องเที่ยว และการมีการมีบุคลากร 

ที่มีความรู้ความสามารถถ่ายทอดข้อมูลแหล่งท่องเท่ียวเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

บ้านบางเหรียงใต้ อ�าเภอควนเนียง จังหวัดสงขลา และการศึกษา Manmungsin (2016) ที่พบว่าการพัฒนา

ศักยภาพของสมาชิก ในชุมชนให้สามารถบริการและอ�านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวได้ การอบรมให้

ความรู้เกี่ยวกับการจัดการการท่องเท่ียว เป็นส่วนหนึ่งของแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร 

บ้านดอยเวียง จังหวัดล�าพูน

การจัดการด้านการตลาด มีการด�าเนินการที่ประกอบด้วย การจัดการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ทาง 

การเกษตร การจัดการสร้างรายได้จากภาคีเครือข่าย การจัดการก�าหนดราคาที่เหมาะสม การจัดการ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียว การจัดการสร้างความดึงดูดใจให้กับแหล่งท่องเที่ยว การเชื่อมโยงการ 

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรกับการท่องเที่ยวประเภทอื่น การจัดการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลผลิตการเกษตร 

ในแหล่งท่องเที่ยว และการจัดการสร้างรายได้ให้กับชุมชน เนื่องจากการจัดการด้านการตลาดที่ดีนั้นจะน�า 

ไปสู่รายได้ที่เพิ่มข้ึน จ�านวนของนักท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมขึ้น และการเป็นที่รู ้จักที่เพิ่มมากขึ้นของแหล่งท่อง

เที่ยวเชิงเกษตรนั้นๆ ซึ่งมีทั้งการสร้างรายได้จากการจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรภายในแหล่ง

ท่องเที่ยวที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตทางการเกษตรได้มากกว่าการจ�าหน่ายแบบปกติ

และเป็นจุดดึงดูดนักท่องเท่ียวท่ีนอกจากการเข้ามาเที่ยวชม พักผ่อนและเข้าร่วมกับกิจกรรมต่างๆ
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แล้วก็ยังต้องการได้บริโภคผลผลิตนั้นๆทั้งแบบโดยตรงและแบบแปรรูป รวมทั้งการซื้อกลับไปเป็น

ของฝาก สร้างรายได้จากภาคีเครือข่ายในลักษณะขององค์กรหรือหน่วยงานท่ีมีความสนใจในการน�า

บุคลากรมาเที่ยวชมหรือพักค้างจากการมาพักผ่อนหรือศึกษาความรู ้ในแหล่งท่องเท่ียวเชิงเกษตร  

การสร้างความดึงดูดใจและการก�าหนดราคาท่ีเหมาะสมเพ่ือสร้างความประทับใจและขยายฐานนักท่องเที่ยว 

การประชาสมัพนัธ์เพือ่แพร่กระจายการเข้าถึงข้อมลูของแหล่งท่องเทีย่ว การเชือ่มโยงกบัการท่องเทีย่วประเภท

อื่นเพ่ือความคุ้มค่าและการขยายฐานนักท่องเท่ียวในลักษณะของการพ่ึงพากัน การสร้างมูลค่าเพิ่มผลผลิต 

เพือ่การระบายผลผลติและเพิม่รายได้ของแหล่งท่องเทีย่ว และการสร้างรายได้ให้กับชมุชนเพือ่ยกระดบัคณุภาพ

ชีวิตและสร้างความเจริญแก่ท้องถิ่น สอดคล้องกับการศึกษา Bhujbal & Joshi (2012) ที่พบว่าการตลาด 

ของผลิตภัณฑ์การท่องเท่ียวเชิงเกษตร มีความส�าคัญต่อการท่องเที่ยวเชิงเกษตรในการท่องเที่ยวพื้นที่

ชนบท และการศึกษา Khamphuang (2016) ท่ีพบว่าการพัฒนาสินค้าให้มีเอกลักษณ์เหมาะสมกับท้องถิ่น  

การจัดท�าแพ็คเก็จท่องเท่ียวร่วมกับแหล่งท่องเท่ียวอื่นๆในพื้นที่ การสนับสนุนการน�าส่ือสังคมออนไลน ์

มาใช้ประโยชน์ด้านการส่ือสารเพื่อการเข้าถึงนักท่องเที่ยวจ�านวนมาก เป็นส่วนหน่ึงในกลยุทธ์การพัฒนา 

แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะการวิจัยประกอบด้วยข้อเสนอแนะการน�าผลการวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะการวิจัย

ครั้งต่อไป ดังนี้

1.	 ข้อเสนอแนะการนำาผลการวิจัยไปใช้

1.1 แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตรอื่น โดยเฉพาะในภาคตะวันออกเฉียงเหนือควรน�ารูปแบบการ

พัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดอุบลราชธานีไปปรับใช้ เนื่องจากมีบริบทใกล้เคียงกัน

1.2 หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียวเชิงเกษตรจังหวัดอุบลราชธานี ควรน�าผลที่ได้จากการ

ศึกษาวิจัยนี้ไปใช้เป็นแนวทางในการยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัด

1.3 หน่วยงานของรัฐบาลในระดับนโยบายควรมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงเกษตรให้มาก 

กว่านี้ เพื่อการสร้างงานและสร้างรายได้ให้กับท้องถ่ินชนบทของประเทศไทยที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทาง 

การเกษตร 

2.	ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป
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อย่างเดียว
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